Presentacion “Usos apropiados de las Tic
en la educacién superior”

Mauricio Andién Gamboa*

L USO apropiado de las Tecnologias de la Informacion y la Comunica-

cién (TIC) en las universidades e instituciones de educacion superior es

un indicador de calidad educativa, ya que en el contexto actual las profe-
siones suponen la apropiacién social de una serie de competencias tecnoldgicas
que permitan a sus agentes ejercer practicas profesionales adaptadas a las condi-
ciones econémicas, sociales y culturales que impone la llamada sociedad red (como
propone Castells en La era de la informacién, 1999).

A su vez, la apropiacion social de las TIC en un contexto educativo, como son
las instituciones de educacién superior, implica un cambio cultural que se deriva
de un proceso de transicion social que pasa por cuatro momentos clave: el acceso
a la tecnologia; el uso social que se hace de ella; la alfabetizacion digital (informa-
cional y mediatica); y el uso apropiado de la tecnologfa informatica y los nuevos
cybermedios de comunicacién, lo que generalmente se logra después de haber
tenido acceso a programas de capacitacién tecnoldgica y de formacién en cultura
digital (como nosotros mismos propusimos en Andioén, El significado de las tecno-
logias de la informacion y la comunicacion el contexto de la Reforma Educativa
en México, 2015).

En este sentido, la alfabetizacién digital, como accién educativa, adquiere un
papel crucial en el uso apropiado de las TIC dentro de las instituciones de educa-
cién superior. Por lo que alfabetizar a los profesores y estudiantes universitarios se
convierte en una necesidad que es preciso satisfacer con programas y proyectos
educativos en universidades e instituciones de educacion superior.

Atendiendo a esta necesidad, la revista REencuentro ha querido contribuir a
este proceso de cambio cultural en las comunidades universitarias, integrando un
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nimero dedicado a difundir diversas experiencias educativas, a través de las
cuales se hace un uso apropiado de las TIC en diferentes contextos univer-
sitarios.

Antes de delinear la estructura de este nimero de la revista, hay que hacer
notar que en esta ocasion gran parte de los articulos que lo integran son
trabajos realizados por profesores, investigadores, estudiantes y profesio-
nales de la educacion que realizan investigacion educativa. La investigacion
educativa es un campo que integra multiples disciplinas entre las cuales
se ubica, aunque en un lugar marginal, la didactica, misma que puede ser
tan cientifica como la sociologia o la psicologia, en la medida en que los
resultados de la investigacién se funden en un marco teérico-metodoldgico
y la contrastacion de las hipdtesis con la realidad empirica sea metddica y
verificable a partir de un conjunto de evidencias significativas.

Los profesores, maestros y educadores que ejercen la diddctica cienti-
fica disefian programas educativos que constituyen sistemas de hipotesis
los cuales contrastan cuando operan sus programas docentes en el terreno,
con sus estudiantes. A partir de estos experimentos mejoran sus practicas y
sus programas docentes basados en una evaluacién sistematica de los resul-
tados de su accion pedagdgica. Buena parte de los trabajos que presentamos
en este nimero se inscriben en esta linea de investigacion, dentro de este
campo disciplinario cientifico-pedagogico, por lo que las experiencias que
se describen responden a un trabajo sistematico en la planeacién, disefio,
desarrollo y operacién de distintos programas y proyectos de alfabetizacién
digital dirigidos a profesores y estudiantes universitarios.

Desde esta perspectiva, estos trabajos tienen el valor de dar cuenta y luz
sobre practicas educativas que se experimentan exitosamente en algunas
universidades publicas y privadas de nuestro pais, como la Universidad
Nacional Autéonoma de México (UNAM), la Universidad Auténoma Metro-
politana (UAM), la Universidad Veracruzana (UV) y la Universidad del
Claustro de Sor Juana (UCsJ). Todo esto con el propdsito de que puedan ser
conocidas, valoradas o, en su caso, retomadas y adaptadas a otros ambitos
o instituciones educativas.

De esta forma, en esta ocasion la revista REencuentro se integra por
diez articulos académicos, que en su conjunto pretenden analizar algunos
aspectos del problema que significa la alfabetizacion digital y el uso apro-
piado de las TIC en el contexto de la educacién superior, técnica y/o profe-
sional. Con el fin de darle un orden tematico especifico, este nimero se
estructura en cuatro partes.
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Un primer segmento estd constituido por un ensayo general sobre las
recientes politicas publicas en cuanto al acceso y uso de las TIC en la educa-
cion. Una segunda seccidn se integra por dos articulos en los que se analiza
el problema de la alfabetizacién digital y la formacién de habilidades digi-
tales entre los docentes universitarios. Una tercera parte estd compuesta por
cinco trabajos centrados en el curriculum, los estudiantes y el uso que hacen
de la TIC en distintos programas de formacion profesional. Al final, se abre
un seccion miscelanea integrada por dos articulos, uno sobre las percep-
ciones que existen en torno a la discapacidad en las instituciones de educa-
cion superior, y otro que aborda las tendencias en la formacién de docentes
en la ensenanza de las lenguas.

Partiendo de esta estructura, el primer trabajo que se presenta es el de
la doctora Aleida Azamar Alonso, profesora investigadora del area Analisis
y Gestién Socio-Econdmica de las Organizaciones (AGSEO) del Departa-
mento de Produccién Econdmica en la Universidad Auténoma Metropo-
litana, Xochimilco. El articulo titulado La integracion de la tecnologia al
Sistema Educativo Mexicano: Sin plan, ni rumbo pretende establecer el nivel
de compromiso del Estado Mexicano con el desarrollo educativo tecnold-
gico del pais, para lo cual, describe la orientacion de las politicas ptblicas en
materia de inducciéon del cambio tecnoldgico en el campo de la educaciéon
y analiza criticamente los principales resultados derivados de los planes y
programas en materia de educacién y TIC.

Como se apuntaba antes, la segunda seccion de este numero de la revista
se compone de dos trabajos centrados en el anélisis del problema de la alfabe-
tizacion digital y el desarrollo de habilidades digitales entre la planta docente.
El primero de ellos es un articulo denominado Modelo organizacional
para la implementacion de un programa de formacion docente en TIC, del
maestro Arturo Muiiz Colunga. En el texto se hace una descripcién general
del modelo organizacional desarrollado por la Coordinaciéon de Tecnologias
para la Educacién de la Direccién General de Computo y de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion de la UNAM, el cual ha servido para imple-
mentar su programa de formacién docente en el uso educativo de las TIC,
dirigido a toda la planta docente de la universidad desde el bachillerato hasta
el posgrado.

El segundo trabajo que integra esta seccion se titula Las situaciones de
ensefianza como una propuesta de integracion de TIC en las aulas univer-
sitarias de la maestra Lissette Zamora Valtierra. En el texto se describe un
modelo didactico desarrollado en la Coordinacién de Tecnologias para
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la Educacion de la Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion de la UNAM, que permite a los profesores
reflexionar sobre el uso de TIC y sus implicaciones en su quehacer docente.

La siguiente seccion de la revista se integra por cinco trabajos acadé-
micos centrados en temas como el curriculum, los estudiantes y su relaciéon
con las TIC en distintos programas de formacién profesional universitaria.
El primer trabajo que se presenta en este tenor es el de un equipo de cuatro
de profesores investigadores, encabezados por la Dra. Ma. Cristina Sanchez
Martinez, del Departamento de Sistemas Bioldgicos de la Universidad
Auténoma Metropolitana Xochimilco, denominado Ambientes Virtuales
de Aprendizaje, como apoyo de la educacion presencial. El articulo es un
reporte de un proyecto de investigacion educativa disefiado y desarrollado
con el doble propdsito de promover la cultura digital aprovechando la
infraestructura tecnoldgica universitaria y fortalecer las habilidades digi-
tales de los alumnos de las licenciaturas de ciencias bioldgicas, utilizando
de manera apropiada una plataforma tecnoldgica, es decir, un Ambiente
Virtual de Aprendizaje (AVA), dentro del curso tedrico Los dcidos nucleicos
en Red como apoyo al mdédulo Procesos Celulares Fundamentales.

Enseguida se presenta el trabajo del doctor Hugo Moreno Reyes, profesor
investigador del Centro Interdisciplinario de Investigaciéon y Docencia en
Educacion Técnica (CIIDET) en Querétaro, titulado: Incorporacién de las
TIC en las prdcticas educativas: el caso de las herramientas, recursos, servi-
cios y aplicaciones digitales de Internet para la mejora de los procesos de
aprendizaje escolar. El articulo se deriva de un proyecto de investigaciéon
realizado sobre la incorporacion de las TIC en las practicas educativas en
el ambito escolar, a partir de una clasificacién de tres categorias de analisis
de los diferentes recursos didécticos en Internet para la comunicacion, la
organizacion y la documentacion.

El tercer trabajo de esta seccidn es el que presenta el doctor Mauricio
Andién Gamboa, profesor investigador titular del Departamento de Educa-
cién y Comunicacion de la Universidad Auténoma Metropolitana Xochi-
milco, titulado Uso apropiado de las TIC en la formacion de comunicadores
educativos multimedia. En el articulo se describe el proceso a través del cual
se aplica una propuesta curricular alternativa a los médulos del Area de
Concentracién (AC) de la Licenciatura en Comunicacion Social (COMSOC)
de la UAM-X, con el fin de entender el papel de la alfabetizacion digital y
el uso apropiado de las TIC en la formacién de comunicadores educativos
multimedia en el contexto de una universidad publica mexicana.
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La seccién continda con un articulo de Adriana Kong Montoya, estu-
diante de la Licenciatura en Comunicacién Audiovisual de la Universidad
del Claustro de Sor Juana (UCSJ), denominado Ante la brecha digital: El
cine comunitario como herramienta de educacion, en el cual se hace una
propuesta para uso apropiado de las TIC en un contexto educativo alterna-
tivo. Finalmente, se termina con un trabajo titulado Entrenamiento escénico
para las aulas de Luis Eduardo Aponte Mariscal, también estudiante de
Comunicacion Audiovisual de la UCSJ. A través de este articulo se pretende
socializar algunas experiencias y reflexiones surgidas de una serie de acti-
vidades educativas realizadas en el Laboratorio de Exploraciéon Escénica,
como parte del proyecto de investigacion La experiencia escénica como
estrategia comunicativa.

La dltima seccion de este nimero de la revista REencuentro se compone
de dos articulos académicos sobre distintos problemas universitarios rele-
vantes que actualmente se discuten en el campo de la educacion superior en
la region iberoamericana. El primero de ellos refiere a las Percepciones sobre
la inclusion de alumnos con discapacidad en la Universidad Veracruzana.
Es un trabajo del doctor Rodolfo Cruz Vadillo, profesor investigador de la
Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla (UPAEP) en el cual se
aborda el problema de las percepciones que existen sobre la discapacidad en
las instituciones publicas de educacién superior en México, particularmente
en la Universidad Veracruzana (UV). El propésito del ensayo es comunicar
los principales resultados de una investigacion que se cuestiona sobre como
se percibe entre la comunidad universitaria la inclusién de alumnos con
discapacidad dentro de las instituciones publicas de educacion superior.

El nimero concluye con el articulo Tendencias en la formacion actual de
docentes de lengua castellana en América Latina, elaborado por las doctoras
Ana Lucia Caiién Moreno, profesora investigadora de la Universidad Santo
Tomas, Colombia y Martha Cecilia Cedefio Pérez, también profesora inves-
tigadora de la Universidad Pedagogica Nacional de Colombia.

Aun cuando sabemos que con estos trabajos no se agotan los multiples
aspectos de la problematica que se deriva del uso y apropiacion de las TIC
en el campo de la educacion superior, esperamos, sin embargo, que alguno
de esta serie de articulos sirva como detonador para iniciar entre los inte-
resados, una investigacion sobre el tema y continuar profundizando en el
conocimiento de la realidad de los problemas universitarios.
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