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Resumen

Este articulo plantea tres perspectivas de cambio para la renovacion integral del Instituto
Politécnico Nacional (1PN). Se fundamenta en el andlisis critico del cambio de paradigmas
en la educacién superior y sus impactos en el 1PN, aprovechando la coyuntura del
movimiento estudiantil de 2014 que implica repensar su misioén y plantearse un cambio
de paradigmas en la gestion de su actual modelo educativo institucional.

La metodologia utilizada permiti6 explorar las tendencias para plantear una visiéon
renovada del cambio en la gestion del modelo educativo institucional. Se identifican:
1) la perspectiva de procesos, basada en la gestiéon del movimiento de 2014; 2) la
perspectiva pedagogica, relacionada con las acciones propias del personal académico;
y 3) la perspectiva denominada comunidad y sociedad, que involucra aspectos
relacionados con el desarrollo académico y la divulgacion de la ciencia.
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Abstract
This article presents three perspectives of change for the comprehensive renovation of the
National Polytechnic Institute (1PN). It is based on the critical analysis of the paradigm
shifts in higher education and its peculiar impacts on the 1pN. The student movement
of 2014 has offered an opportunity for the 1PN to rethink its mission and considering
a paradigm shifts in the management of the current institutional educational model.
The methodology used allowed to explore the tendencies to propose a renewed
vision of the change in the management of the institutional educational model. This
perspectives are: 1) Perspective of process is defined, based on the management of the
2014 movement; 2) Pedagogic perspective, related to the own actions of the academic
personnel; and 3) the perspective called community and society, which involves aspects
related to academic development and the diffusion of science.
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Introduccion

L PRESENTE articulo tiene su origen en el trabajo predoctoral
denominado El Instituto Politécnico Nacional entre la permanencia
y el cambio. Perspectivas para la renovacion integral. El tema cobra
especial interés para el estado del conocimiento dado que se reconstruye uno
de los capitulos mas recientes del Instituto, como lo fue el paro estudiantil
de 2014, el cual evidencio la necesidad de revisar la pertinencia de la misién
y vision, la estructura organizacional, asi como los factores estratégicos que
hagan viable el aseguramiento de su permanencia frente a los desafios de
la sociedad actual. Ademas de identificar las perspectivas de cambio en
el contexto del cambio de paradigma de la educacion superior, el estudio
busca dar respuesta entre otras a las siguientes grandes interrogantes:
1. ;Cuales sonlos desafios que enfrentan las instituciones de educacién
superior, segun los organismos internacionales?
2. ;Cudles son los principales cambios de paradigmas en las institu-
ciones de Educacion Superior en México en el periodo comprendido
de 2000 a 2015?
3. ;Cudles son los momentos de cambio en la gestion del modelo
educativo que orientan el interés de renovacion del 1pn?
4. ;Qué aspectos deben permanecer y mejorarse en el Instituto?
5. ;Cuadles son las perspectivas de cambio para la renovacién integral
del 1PN?

Asi pues, se tiene como objetivo analizar las opciones de futuro, con una
visiéon argumentada y derivada del andlisis del contexto y orientada al esta-
blecimiento de alternativas, para la toma de decisiones estratégicas dentro
del 1pN.

Contexto

En la dltima década del siglo xx y principios del siglo xx1 los sistemas eco-
némicos, politicos y educativos de México y del mundo han enfrentado
grandes transformaciones que se traducen en profundos cambios de pa-
radigmas. Los cambios acontecen en un nuevo escenario global donde la
informacion y el conocimiento, segiin De Val “son una poderosa fuente de
riqueza y de progreso sostenible. Sélo los paises capaces de hacer del cono-
cimiento, la cultura y el progreso técnico el sustento de la inclusién social,
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del bienestar colectivo y el motor de la competitividad econémica, tendran
viabilidad en el concierto mundial” (2011:3).

Este cambio de paradigmas en la formacién profesional reclama un
replanteamiento estructural y cualitativo de la organizacion y gestién de
las Instituciones de Educacion Superior (1Es); pero también supone, como
condicién necesaria, un ejercicio efectivo del liderazgo de gestion en las
instituciones educativas, asi como la bisqueda de nuevos modelos educa-
tivos que den apertura al desarrollo de procesos de innovacion educativa,
que surjan de los grupos académicos y cuerpos colegiados, y no solamente
de la administracién central (Figura 1).

Figura 1. Cambio de paradigmas en los sistemas educativos
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Panorama y tendencias internacionales de la Educacién Superior

En el marco de la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura, se plante6 la necesidad
de repensar la educacion superior (UNEsco, 1998). Esta idea tuvo eco en
la Declaracion de Bolonia (1999), reunién internacional que cont6 con la
participacion de rectores de educacion superior publica y privada, y que
sento las bases para la construcciéon de un Espacio Europeo de Educaciéon
Superior (EEES) orientado por cuatros principios basicos: calidad, movili-
dad, diversidad y competitividad, mismos que pueden ser traducidos en las
principales demandas de la sociedad del siglo xx1.

Las necesidades no son distintas en el contexto de América Latina
y el Caribe, sin embargo, las desigualdades en el sistema educativo son
profundas y se expresan en diversas dimensiones que tienden a deteriorar
la calidad y eficiencia de los servicios, la infraestructura, el prestigio, el
tamano de las instituciones y el profesorado. Los logros alcanzados generan
exigencias, expectativas y desafios a los que resulta mas dificil responder.
Quienes no adquieren las competencias necesarias para participar con éxito
en la sociedad del conocimiento tienen mayores probabilidades de sufrir los
efectos de la marginacién econémica y social (Rossetti, 2014).

Cabe senalar que las recomendaciones de estos organismos no son la
Unica causa que propicio el repensar de la educacion en sus distintos tipos,
niveles y modalidades. El mismo contexto, internacional y nacional, ha
hecho que las instituciones educativas y sociales experimenten impactos
multiples que plantean la bisqueda de nuevos modelos educativos, y que
hagan posible el logro de una educacién de calidad para la construccion de
una sociedad justa, democritica e incluyente.

Resulta por demads interesante que organismos internacionales como la
UNESCO (1994), la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
mico (OCDE, 2014) y el Banco Mundial (BM, 2010) coincidan en que tanto
la calidad, como la internacionalizacién y las tecnologias de la informacién
y comunicacion representan tres ejes transversales que son identificados
como indicadores de desarrollo y progreso social para un pais, lo que puede
traducirse en el planteamiento de reformas educativas.

En primer lugar, la calidad puede ser vista desde distintos enfoques: 1)
Alumnos, 2) Docentes, 3) Infraestructura administrativa y 4) Cultura insti-
tucional. Pero también, se sugiere que para evaluar la calidad se consideren
como sefiala Alvarez & Romay “los principios de libertad académica y de
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autonomia institucional, la organizacién escolar y su estructura, el ejer-
cicio de la autoridad y liderazgo de gestion, la comunicacion, la delegaciéon
de autoridad vy, el estatus reconocido de los drganos colegiados” (2015);
no solamente los criterios financieros e indicadores cuantitativos como
normalmente se hace.

En segundo lugar, la internacionalizacién ha cobrado importancia debido

a que los mecanismos de cooperacién constituyen un elemento de la mayor
trascendencia para el fortalecimiento institucional de muchas universidades
de los paises con menores niveles de desarrollo. Con ello se pretende que haya
una mayor difusion e intercambio del conocimiento,' asi como un mayor
intercambio cultural e institucional de las universidades de diferentes paises.

En tercer lugar, el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comuni-

cacion (TIC) para el suministro de la educacion superior, es decir, analizar
programas de educacién a distancia para relevar buenas practicas en el
disefio, adaptacién y uso de recursos educativos abiertos y brindar asesoria
a los paises miembros, principalmente a los paises en desarrollo para que
extiendan su oferta educativa con programas bajo la modalidad virtual.

Por su parte, los expertos de la OCDE plantean cinco dreas criticas en las

que las reformas se hacen manifiestamente necesarias:

1.  Flexibilidad, orientada al disefio de un curriculo flexible;

2. Pertinencia, entendida en términos de la capacidad de este tipo de
ensefianza para responder a los imperativos de la cultura emergente
de responsabilizacion, es decir, al adoptar los nuevos paradigmas
econdmicos, las universidades podran seguir manteniendo una
funcién de elementos de estabilizacién en un mundo dominado por
los efectos fragmentadores y disolventes de una actividad econd-
mica que va hacia la universalizacion (Gibbons, 1998);

3. Calidad, se ha convertido en una de las mayores preocupaciones de
estos, se considera que su fortalecimiento y evaluacién requieren
de la participacion activa del personal docente y de investigacion;

4. Personal académico, que esté actualizado y sea capaz de innovar su
practica docente, trabajar colaborativamente, producir nuevo cono-
cimiento y socializarlo con sus pares; y

5. Recursos financieros, que si bien son limitados, existe la opcién
de que la propia institucion disefie estrategias de gestion que le
permitan obtener recursos adicionales al presupuesto oficial. Entre
ellas, la gestion de proyectos vinculados (contratos y convenios) en
el ambito nacional e internacional.
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Son estos intereses y recomendaciones las que han impactado en los paises
del mundo y de alguna manera, han orientado un oleaje de reformas educa-
tivas en los diferentes niveles educativos.

Para lograr lo anterior es imperioso cambiar el paradigma educativo,
Kuhn (2013) define al paradigma como un marco o perspectiva bajo la cual
se analizan los problemas y se trata de resolverlos, resulta pertinente sefialar
cudles son las tendencias y desafios de la educacion superior; para ello, se
menciona la nueva vision de la educacion superior propuesta por la UNEsco
en su Declaracion Mundial de 2009, en la cual se priorizan: a) la igualdad de
acceso; b) el fortalecimiento de la participacion y promocion del acceso de las
mujeres; ¢) la promocion del saber mediante la investigacion en los dmbitos
de la ciencia, el arte y las humanidades y la difusién de sus resultados; d) la
orientacion a largo plazo de la pertinencia; e) el reforzamiento de la coopera-
cién con el mundo del trabajo y el analisis y la prevision de las necesidades de
la sociedad; f) la diversificacion como medio de reforzar la igualdad de opor-
tunidades; g) la introduccién de métodos educativos innovadores: pensa-
miento critico y creatividad; y h) el reconocimiento del personal docente y
los estudiantes como principales protagonistas de la educacion superior.

Tendencias de la Educacién Superior a nivel nacional

La Educacion Superior resulta fundamental para la competitividad, produc-
tividad y el logro de una mejor calidad de vida en la sociedad. Sin embargo,
es evidente que enfrenta grandes problemas, entre los que resaltan: la falta
de cobertura, la obsolescencia de planes y programas de estudios, el curri-
culo inflexible entre las 1Es, la falta de calidad educativa y de igualdad de
oportunidades, puesto que la mayoria de las instituciones o universidades se
concentran geograficamente en las principales ciudades del pais y no dan ca-
bida a todos los alumnos que la demandan; por ello, la exigencia al Sistema
Educativo Nacional (SEN) para que realice las modificaciones pertinentes
tanto en el curriculo como en la organizacion y funcionamiento de las 1Es,
tomando en cuenta que la sociedad del conocimiento, como se le denomina
actualmente, requiere de sistemas educativos con capacidad para aprender
y desarrollar nuevas alternativas congruentes con la construccién de una
futura sociedad democratica, justa e incluyente que permita unificar com-
promisos entre los mexicanos, independientemente de sus ideales politicos.

En este campo, las organizaciones educativas se vuelven trascendentales,
en el entendido de que un adecuado liderazgo tras ellas las posiciona en
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un contexto de alta competitividad; sobre todo considerando el contexto
complejo por el que atraviesa la sociedad mexicana.

Cabe sefialar que en la década de los noventa se produjeron importantes
cambios en el sector educativo nacional. Estos cambios requirieron de un
proceso de reflexion profunda en el que se identificaron los errores del
pasado con la finalidad de corregirlos, pero también plantear otras alter-
nativas que permitieran alcanzar la tan anhelada Calidad de la Educacion.

En este proceso se ha experimentado un crecimiento en el nivel superior
que abarca, por una parte, los tipos de instituciones y, por otra, el aumento
notable de la matricula, académicos y dreas de investigacion.

Por su parte, el Gobierno Federal aprobd una serie de reformas en los
diferentes niveles educativos: Educacion Basica (preescolar, primaria, secun-
daria, 2013), media superior (2011) y superior (2013). En lo que respecta a
este ultimo nivel, sobresalen las modificaciones realizadas a la fraccién vt
del Articulo 3°, (DOF, 2013), el cual hace referencia a la autonomia de las
universidades e IEs en cuanto a tres aspectos significativos: 1) la capacidad de
gobernarse en sus funciones sustantivas (docencia, investigacion y difusiéon
de la cultura); 2) la determinacion de sus planes y programas de estudio; 3)
los términos de ingreso, permanencia y promocion del personal académico.

En este contexto, el modelo educativo se convierte en un elemento
transformador de las 1Es. Tiinnermann define al modelo educativo como

“la concreciodn, en términos pedagogicos, de los paradigmas educativos que
una institucién profesa y que sirve de referencia para todas las funciones
que cumple (docencia, investigacion, extension, vinculacion y servicios), a
fin de hacer realidad su proyecto” (2008:15).

Entre las instituciones que han adoptado nuevos modelos educativos, se
pueden mencionar los casos de: la Universidad de Guadalajara (upe), la
Universidad Auténoma Metropolitana (uaMm), la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (Buap), la Universidad Autéonoma de Aguascalientes
(uaA), la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY), la Universidad Juarez
del Estado de Durango, la Universidad Veracruzana (uv), las Universidades
Tecnolégicas y Politécnicas y el propio 1PN que replanted su modelo educa-
tivo institucional implantado en 2004 y que a la fecha sigue vigente.

Garbanzo y Orozco plantean que:

las organizaciones educativas requieren redefinir su rol, de manera que

ofrezcan formacion de calidad incorporando las adaptaciones necesarias ante el
entorno para que la educacion se vincule de forma acertada con las necesidades
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nacionales, y de esta forma se transforme en un instrumento eficaz de cohesion
y desarrollo social (2010:18).

Para enfrentar estas problemdticas, algunas 1Es en México han tomado ac-
ciones que les permitan estar a la vanguardia y ofrecer una educacion de
calidad que posibilite a los egresados responder a las necesidades actuales
de los sectores social y productivo con calidad y competitividad.

Por su parte, la Asociaciéon Nacional de Universidades e Institutos de
Educacion Superior (ANUIES, 2006) plantea en su vision prospectiva a 2020
los retos que la educacion superior debe enfrentar: 1) Desarrollo de activi-
dades de docencia utilizando modelos innovadores; 2) Formacion centrada
en el estudiante y contar con programas integrales; 3) Cumplir con calidad
y pertinencia; 4) Contribuir a la preservacion y la difusiéon de la cultura
regional y nacional; 5) Contar con recursos humanos que realicen funciones
de calidad; y 6) Tener estructuras organizacionales que favorezcan un
funcionamiento eficiente y congruente con su mision.

Los retos anteriormente mencionados son mayusculos y requieren del
compromiso no sélo del gobierno, sino también de la sociedad, las empresas,
¥, principalmente, de la capacidad de las propias 1Es para atender la realidad
actual, asegurando su vigencia y pertinencia en la oferta educativa y su
vinculacién con el sector productivo y de servicios dentro de un contexto
de cambio.

Metodologia

La metodologia comprende el analisis de la literatura especializada sobre
las tendencias y desafios de la educacién superior en general y del 1PN en
particular, asi como los reportes y notas periodisticas publicadas durante
este periodo, para la identificacién de tendencias y con esa base, plantear
las perspectivas del cambio de gestion del modelo.

Momentos de cambio institucional

El Instituto ha mostrado su interés de renovarse y garantizar su pertinencia
a nivel local, nacional e internacional en siete momentos de desarrollo es-
tratégico, mismos que se describen a continuacién:
1. Origenes del cambio (1994-2000). Desde sus origenes el modelo
educativo del 1PN constituyd parte fundamental del planteamiento
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de una Reforma Educativa institucional que se gesté a fines de la
administracion 1994-2000, para lo que se organizé el Simposio
denominado La prospectiva del 1PN y los desafios para el siglo xx1
cuyo objetivo primordial fue analizar la trayectoria del 1pN, sefialar
éxitos, problemas e insuficiencias del contexto de una sociedad que
transita hacia un nuevo siglo inmersa en cambios e incertidumbres
que mueven a reflexionar en torno a la necesidad de emprender
acciones creadoras e imaginativas que favorezcan el cambio estruc-
tural y el bienestar social (1PN, 1997).

2. Planteamiento del modelo educativo (2001-2003). Se retoman las
ideas de reforma académica y se plantean sus primeras acciones en
el Programa de Desarrollo Institucional (pp1) 2001-2006 que en su
capitulo denominado La reforma institucional sefiala como tarea
del Consejo General Consultivo (cGc) conducir los esfuerzos de la
comunidad politécnica hacia un proceso de reforma institucional y
de actualizacién de su Ley Orgénica, cuyo propésito fundamental
es plantear un nuevo modelo educativo y académico, asi como
las nuevas estructuras juridicas y organizacionales que faciliten el
cumplimiento exitoso de la mision histérica que le dio vida como
una institucion publica, gratuita y laica.

Desde el inicio de su promocion, el modelo educativo, por un lado, tuvo un
cardcter centralizado pero, por otro lado, prometia procesos de participa-
cién y consulta con la comunidad académica y estudiantil.

Este modelo educativo enfatiza la necesidad del Instituto de crear condi-
ciones que a través de una serie de disposiciones y de programas permitan la
implantacion del modelo y la obtencién de los beneficios para los alumnos
en diferentes situaciones, dentro de las cuales destaca el otorgar mejores
posibilidades para que los estudiantes logren concluir con éxito su proceso
formativo (IpN, 2003).

3. Inicio de la implementacién del nuevo modelo educativo (2004).
En él se plantearon seis lineas estratégicas de accién, que buscaban
atender los desafios de la educacion superior:

i.  Atencion alas demandas de formacion, es decir, mantener una
oferta de servicios educativos pertinentes y de calidad.

ii.  Innovacidn y calidad en la formacion entendida como la flexi-
bilizacién de planes y programas de estudios.
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iii. Responsabilidad y relacién con el entorno.

iv.  Conocimiento para el desarrollo del pais, a través de priorizar
la vinculacién con los sectores productivos y de servicios.

V. Apoyo a las actividades académicas.

vi.  Consolidacién y modernizacion de la gestion institucional, que
sea agil y transparente.

Tomando en cuenta la asesoria externa por parte de expertos de la ANUIES,
el modelo educativo contempla, principalmente, la recomendacion hecha
por la UNEsco en la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en
el siglo xx1: Vision y Accion (1998), la cual propone al estudiante como
centro del modelo educativo para lo que se consideran como ejes estraté-
gicos: la formacion docente y apoyo a actividades académicas, asi como
la calidad de una enseflanza que derive en la formacién integral de los
egresados.

En 2006, el modelo fue sujeto a una revision y reestructuracion que
permitio establecer alternativas de gestion para los proyectos de desarrollo
institucional y académico del propio instituto.

4. Ruptura (2014). A diez anos de implantado el modelo educativo, a
mediados de agosto de 2014, la Direccién General dio a conocer
a la comunidad politécnica: 1) la modificacién de los planes de
estudio de la carrera de Ingenieria y Arquitectura en varios plan-
teles del Politécnico y 2) un nuevo Reglamento Interno aprobado
en sesion extraordinaria por el Consejo General Consultivo (cGc),
lo cual generd inconformidad y rechazo en la mayor parte de las
unidades académicas de educaciéon media superior y superior de la
Ciudad de México y el area metropolitana, desembocando en un
paro de actividades académicas promovido inicialmente por estu-
diantes de la Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura, Unidad
Zacatenco, al que se fueron sumando otras escuelas y unidades
académicas.

Resulta particularmente importante mencionar que el paro fue convocado
a través de las redes sociales, lo que puso de manifiesto la capacidad de
convocatoria de los alumnos, asi como el interés en participar activamente
en decisiones estratégicas dentro del Instituto.
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Para llevar a cabo las negociaciones entre los estudiantes y las autori-
dades superiores se organizé la Asamblea General Politécnica (AGP), inte-
grada por 89 alumnos, quienes representaban a las diferentes escuelas.
Después de 79 dias de paro de actividades en 41 de 44 escuelas del Instituto
y de ocho sesiones de la mesa de didlogo entre autoridades del Gobierno
Federal y representantes de la Asamblea, se firmaron ocho acuerdos y una
carta compromiso, que asumio el Director General, lo que hizo posible la
reanudacion de las actividades institucionales.

5. Ideas de Renovacidn Integral hacia un cambio de paradigma (2014-
2015). En el marco de las demandas que dieron origen al movi-
miento estudiantil de 2014, surge la necesidad de analizar la vigencia
de la mision institucional del 1PN a manera de proponer alternativas
de gestiéon que garanticen su pertinencia ante las necesidades del
contexto actual con miras hacia el cambio.

En este sentido, el Director General Enrique Fernandez Fassnacht, desig-
nado en noviembre de 2014, a partir del movimiento estudiantil, planted
una renovacion integral del propio Instituto, lo que conllevé no sélo a una
reflexion profunda, sino a un drea de oportunidad para consolidar al 1PN
como la institucion publica lider de la educacion tecnoldgica nacional que
le permita enfrentar con éxito los desafios del siglo xxI1.

6. Propuesta de renovacion institucional (2016-2018). Esta tarea
deriva en un intento de democratizar los procesos dentro del Insti-
tuto al involucrar a toda la comunidad en las decisiones estratégicas,
a través de dos grandes momentos:

i el Congreso Nacional Politécnico (cNp); si bien se conformé
la comision organizadora del Congreso, éste continua en fase
de organizacién. Como dato relevante en la comisién podian
participar los distintos miembros de la comunidad politécnica:
estudiantes, profesores (a excepcion de los contratados bajo
el concepto de honorarios), administrativos y, a solicitud del
Director General, también los funcionarios.

ii. el Programa de Desarrollo Institucional 2015-2018, constituye
el eje rector para concretar la renovacion integral y asumir las
transformaciones con las que el 1PN esta comprometido. Este se
fundamenta en diez ejes estratégicos (Figura 2).
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Figura 2. Paradigma de transisién del Instituto Politécnico Nacional
(2015-2018)

Gestion del
movimiento
de 2014

Ejes
estratégicos

Ejes Perspectiva de

transversales Deporte y salud género Sustentabilidad

Fuente: Alvarez, I. (2015).

Para efectos de este trabajo se retoman cuatro de los diez ejes rectores:

1.  Gestidn de las demandas emanadas del movimiento de 2014, busca
superar el conflicto mediante el cumplimiento de los acuerdos
suscritos entre el IPN y la AGP;

2. Desarrollo académico, enfocado a asegurar la calidad educativa de
los programas ofertados en los tres niveles educativos y en sus dife-
rentes modalidades; se plantea, ademads, resolver el problema de la
pertinencia de la oferta educativa y su vinculacion con las demandas
del mercado; estudio de seguimiento que evalde el impacto de la
oferta educativa. Para ello, serd necesario disenar e implementar un
nuevo Modelo de Formacion Profesional (modelo educativo).
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3. Investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion y transferencia de
tecnologia, se promovera la creacién de un programa que contri-
buya a incrementar el financiamiento al Gasto en Investigaciéon y
Desarrollo Experimental (GIDE), que permita al 1PN consolidarse
como una palanca de desarrollo del pais;

4. Simplificacién, renovar la organizacion del 1PN que haga mds eficiente
el funcionamiento de las estructuras y procesos administrativos.

Estos ejes cobran importancia, ya que estan estrechamente vinculados
con el cambio de paradigma en la gestion del modelo educativo, el cual
debe considerar aspectos del liderazgo de gestion como estrategia para
el cambio. Para Alvarez, Ugalde & Toald (2015), el liderazgo de gestion
constituye un proceso dindmico que logra vincular los dmbitos de la ad-
ministracion convencional, con los de la organizacion, entendida como
estructura, bajo la conduccién y animacion del liderazgo eficaz, que se
ejerce en un contexto de liderazgos multiples y se orienta hacia el cum-
plimiento de la misién institucional.

En este tenor, se hace necesario innovar en la democratizacién de los
procesos de toma de decisiones, en donde la comunidad politécnica pueda
expresar sus necesidades y proponer alternativas que permitan superar las
amenazas y desafios que enfrenta el Instituto actualmente.

Aunque en el 1PN se han quedado muy cortos los procesos de cambio en la
organizacion de la gestién administrativa y académica que su propio modelo
educativo naturalmente exige, actualmente, se deja en claro que estd experi-
mentando un proceso de restructuracién y cambios importantes que se espera
le permitan afrontar con calidad, pertinencia, equidad y competitividad.

Afuah se refiere a la innovacion como “nuevo conocimiento incorporado
a productos, procesos y/o servicios, clasifica las innovaciones en tres tipos: i)
innovacion tecnologica, ii) innovacion de mercado e iii) Innovaciéon admi-
nistrativa-organizacional” (1999:16).

Tomando en cuenta, por una parte, estos tres tipos de innovaciones y,
por otra, los acuerdos establecidos entre las autoridades y los estudiantes
del movimiento estudiantil del 2014, se deduce que el 1PN requiere de una
innovacién administrativa-organizacional para cumplir con la Renovacién
Integral, lo que implicard modificar las estrategias, estructuras, sistemas y, a
su vez, las funciones del propio personal académico y administrativo.

Cambiar e innovar se convierte, entonces, en la opcion para atender esta
nueva realidad social y especificamente educativa.
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Perspectivas del cambio en la gestion institucional del IPN

Para efectos de este trabajo se entendera a la perspectiva como una visiéon
argumentada y derivada del analisis del contexto y orientada al estableci-
miento de alternativas para la toma de decisiones estratégicas dentro del 1pN.

Después de haber realizado el analisis documental, se logran identificar
perspectivas que orientan las acciones generadoras de futuro para el 1PN y se
establecen una serie de acciones que el Instituto debe seguir para que mejore y
crezca significativamente. Lo anterior, en la consideracion de que la perspec-
tiva esta ligada con la vision, es decir, constituye una herramienta mediante la
cual se establecen los pasos a seguir para conseguir mejoras significativas en
una organizacion, en un futuro cercano y lejano. Esta, a su vez, se relaciona
con la prospectiva, una disciplina con visién global, sistémica, dindmica y
abierta que fundamenta el disefio de escenarios futuros.

Asimismo, se dan respuesta a las preguntas iniciales sobre qué debe
permanecer y qué hay que cambiar. Se presentan a continuacién algunas
situaciones que el 1PN deberia atender.

Con base en el analisis realizado al diagndstico institucional, se identi-
fican las siguientes estrategias que deben permanecer dados los resultados
positivos que han fortalecido al instituto.

a.  Posicionamiento. Desde su fundacion el 1PN ha ido ganando recono-
cimiento nacional e internacional, posicionandolo como la primera
institucion publica, con una amplia oferta educativa tecnoldgica y
cientifica, de alto prestigio en México. Ademas, resulta altamente
positivo el reconocimiento de las publicaciones indexadas realizadas
por académicos calificados.

b. Identidad. La comunidad politécnica reconoce la importancia de
sentirse identificada con la misién y visién que orientan al Instituto,
asi como el compromiso de renovacién de la institucion.

c.  Vinculacidon. La oferta educativa que ofrece el Instituto se encuentra
vinculada con el sector productivo.

d. Compromiso social. Este aspecto se corresponde con la mision insti-
tucional. La institucién promueve acciones de participacion en la
realidad social, cultural y econdmica del pais. Se promueve el servicio
social comunitario a diferentes zonas, rurales y urbanas, que presentan
ciertas necesidades relacionadas con la salud, medio ambiente, etc.

e.  Educacion. Es publica y gratuita, lo que contribuye a disminuir los
problemas de cobertura que enfrenta la educacion superior.
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Sin embargo, para responder a la pregunta ; Qué hay que cambiar? se identi-
fican tres perspectivas vinculadas a los ejes estratégicos que, considerando el
proceso de reflexion estratégica que enfrenta el Instituto, habra que atender
si se desea alcanzar la tan anhelada renovacién integral. Una renovacion
orientada hacia la pertinencia, calidad e innovacién que asegure la perma-
nencia y vigencia institucional.

1. Perspectiva de procesos. Basada principalmente en la Gestién del
Movimiento estudiantil de 2014, en donde habra que cambiar el
ejercicio de la gobernanza democratica en el Instituto; fortalecer
una cultura institucional de los derechos individuales y colectivos de
la comunidad, asi como brindar apertura para la participacion
de la comunidad estudiantil en la toma de decisiones a manera de
promover el pluralismo, la equidad, la responsabilidad y transpa-
rencia de los procesos. Ademas de simplificacion de los procesos
administrativos.

2. Perspectiva social (comunidad-sociedad). Implementar la evalua-
cién del Modelo Educativo actual, valorar la pertinencia de la
oferta educativa vigente que dé lugar al redisefio de los programas
académicos, o bien, al disefio de nuevos programas que promuevan
ambientes innovadores de aprendizaje, asi como del fomento de
programas de investigaciéon que posicionen al Instituto como una
herramienta que contribuya al desarrollo econémico del pais.

3. Perspectiva pedagogica. Involucra directamente al personal acadé-
mico y la alternativa de fortalecimiento es a través de la implemen-
tacion del Sistema Institucional del Personal Académico, asi como
del desarrollo del Programa de Formacion y Actualizacion.

Las perspectivas antes sefialadas, se relacionan con las recomendaciones
que realizaron los organismos internacionales, ya que se toma en cuenta
la satisfaccién no soélo de la comunidad politécnica, sino del propio con-
texto social, a través de la alta preparacion de los egresados, quienes deben
demostrar que son competentes para atender y dar solucioén a problemas
latentes.

Resulta relevante que, como resultado del movimiento de 2014, se
proponga la implementacién del Sistema Institucional de Prevencion y
Atencion a las Necesidades de la Comunidad Politécnica, mismo que busca
favorecer la gobernanza® institucional que contribuya a la prevencion de
conflictos.
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En cuanto a la calidad se refiere, se propone el Sistema Institucional de
Evaluacion de la Calidad Educativa, con el que se pretenden identificar las
buenas practicas, asi como las areas de oportunidad en las que se puedan
implementar acciones estratégicas para satisfacer esta necesidad.

Conclusiones

Con base en el nivel de avance de la investigacion, y en respuesta a las pre-
guntas planteadas inicialmente, se reportan a continuacion algunos hallazgos.

Se identifican como principales desafios de las 1Es, segin los organismos
internacionales: las desigualdades profundas en el sistema educativo, que
a su vez se expresan en diversas dimensiones, tales como la calidad de los
servicios, la infraestructura, el prestigio, el tamafo de las instituciones, la
docencia y el escaso financiamiento. Ademas, existe la necesidad de adoptar
un modelo curricular flexible que permita a los alumnos seleccionar aque-
llos cursos que se consideren mas apropiados a las necesidades y expecta-
tivas de formacion.

Los principales cambios de paradigmas en las instituciones de Educa-
cién Superior en México en el periodo comprendido de 2000 a 2015, se
han orientado hacia el disefio y desarrollo de Nuevos Modelos Educativos,
mismos que han sido acompafiados por cambios estructurales y cualitativos
en la gestion y estructura de organizacion, en atencion a las observaciones
realizadas por organismos como la UNESCO, la OCDE y el Bm.

Enlo que respecta a los momentos de desarrollo estratégico que orientan el
interés de renovacion del 1PN, estos van desde el 2000 hasta la fecha. Donde, si
bien el movimiento estudiantil constituyé una etapa de crisis, también puede
considerarse como un nicho de oportunidad, cuyos resultados se traduzcan
en replantear la pertinencia de la misién y visién del Instituto, su estructura
organizativa, asi como los factores estratégicos para su permanencia.

En el caso del 1PN los procesos de cambio en la organizacion de la gestion
administrativa y académica que su propio modelo educativo naturalmente
exige se han quedado muy cortos; actualmente, el Instituto estd experimen-
tando un proceso de restructuraciéon y cambios importantes que se espera
le permitan afrontar con calidad, pertinencia, equidad y competitividad las
necesidades que la sociedad plantea.

A simple vista la agenda que debe atender el Instituto es titanica, mds
no utdpica; ademas, se hace necesario retomar aquellas buenas practicas
en el ejercicio de la gestién institucional, sensibilizar y concientizar a la
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comunidad politécnica para sumar esfuerzos en dicho proceso de transfor-
macion institucional. Resulta particularmente relevante el planteamiento
de un posible proceso de descentralizaciéon académica y administrativa, asi
como la creacion de espacios para la Innovacién como estrategia de desa-
rrollo institucional.

Notas

1. La sociedad del conocimiento esta orientada hacia el progreso tecnold-
gico y la evaluacion de la tecnologia y se caracteriza por la creacién de
una nueva tecnologia intelectual como base de los procesos de decision
(Bell, 1973).

2. Gobernanza entendida como “la posibilidad de acordar reglas del juego
que permitan la consolidacién ordenada de estos consensos y garanticen
su estabilidad, lo que implica recoger demandas, acceso a la informacion,
transparencia de los procesos, rendicion de cuentas, evaluacion y control
ciudadanos de las politicas publicas” (Celedén & Orellana en Mayorga
& Cérdova, 2007:18).
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