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Resumen

Este ensayo parte de la ubicacién en un contexto
de cada vez mayor incorporacion de opciones tec-
nologicas al proceso de ensefianza-aprendizaje, en
el que vamos perdiendo nuestra capacidad de
asombro ante la tecnologia. Sostiene que el proble-
ma al que se enfrenta la mayoria de las instituciones
es que se considera que la innovacién esta en la
aistanciay en la tecriologi/a que permitia reducir
esa distancia. El ensesiar se ha dado por hecho
hasta ahora en que se exploran nuevos modelos
de aplicaciones de tecnologia no sélo como base de
la educacion a distancia, sino también de apoyo a la
educacioén presencial. Son modelos de conver-
gencia tecnoldgica y pedagogia mixta. Se afirma
gue el Sistema Modular Xochimilco de la Universi-
dad Auténoma Metropolitana desarrolla desde hace
30 afios un modelo pedagdgico presencial que
resulta ideal para desarrollar una pedagogia cola-
borativa en entornos virtuales de aprendizaje.

Palabras clave:

Utopia

Nuevas tecnologias
Educacion a distancia
El contexto

Utopia (del gr. (ou) no y (Tonoc) lugar; lugar
que no existe). . Plan, proyecto,

adoctrina o sistema optimista que aparece
como irrealizable

en el momento de su formulacion.

Dice. de /a Lengua Espariola,
Real Academia Espariola, 2003.

... like to think

(right now, please!)

of a cybernetic ecology

where we are free of our labours
and joined back to nature,

returned to our mammal
brothers and sisters,

and all watched over

by machines of loving grace.

Richard Brautigan, 1968.

Abstract

This essay examines the increasing use of tech-
nology in the teaching/learning process. As it prolif-
erates, technology becomes less and less a novelty
to us. The article suggests that the problem faced
by the majority of educational institutions is one of
considering that innovative aspect lies in the alistan-
ceand in the fecfinologywhich allows this distance
to be reduced. 7eaching has until now been taken
for granted, in that new ways to apply technology
have been explored not only for disctance learning,
but also to supplement on-site education. These are
mixed models of technological and educational con-
vergence. The Xochimilco Modular System, which
the Autonomous Metropolitan University has now
been using as an on-site eduactional model for 30
years, would be eminently suitable for the develop-
ment of a collaborative system with a virtual learn-
ing element.

Keywords:

Utopia
New technology
Distance learning
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El contexto

a vida moderna parece hoy inconcebible sin

las ventajas de una enorme cantidad de

tecnologias. Muchas de ellas evidentes.
Muchas mas ocultas o lejos de nuestra mirada. O
simplemente “dadas por hecho”. Forman parte de
nuestra cotidianidad el dia de hoy y se nos olvida
el asombro que causaban no hace muchos lustros
o afios, inclusos meses. Hace unos dias (octubre
del 2004) se anuncia en Japoén el prototipo funcional
de un comunicador holografico al estilo del Capitan
Kirk de “Viaje a las Estrellas”.

De la /nternet y el “gopher” de 1992 a /nternet?
y los buscadores y portales de hoy, hay mucho méas
que 12 o 13 afos de distancia. Lo que hay es un
salto cualitativo en la forma en que vemos a la
tecnologia y sus aplicaciones.

No hace mucho el uso de tecnologia parecia
ser un problema tecnolégico. Se le trataba como
un problema técnico y financiero. A eso se debe el
papel tan destacado que ingenieros de sistemas e
ingenieros en electrénica, programadores y admi-
nistradores han aportado al campo de la educacion,
en particular, a la actual educacion a distancia. Hasta
ahora, los ingenieros y los administradores han te-
nido mas que decir sobre educacién a distancia y
aplicaciones tecnoldgicas a la educacion que los
psicologos educativos o los pedagogos y maestros.

Sin embargo, se ha repetido en una gran canti-
dad de espacios el como se incorpora tecnologia en
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un contexto especifico. La innovacion, la adopcion
o la“incorporacion” de tecnologia y de aplicaciones
tecnolégicas no ocurren en cualquier contexto, ocu-
rren en el contexto en el cual ocurren y ese contexto
es unico. Ese contexto constituye el entorno en el
que lainnovacion o el proyecto de aplicacion tecno-
I6gica tendra o no éxito.

Hoy podemos observar la incorporacion de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(1ic) como un problema mas sociocultural que téc-
nico-administrativo o incluso financiero. Al verlo de
esta manera, desde una perspectiva cultural, socio-
I6gica y psicopedagdgica, ubicamos el problema
bajo una logica distinta. En el campo de la educa-
cién superior, comenzamos a pasar de la logica del
ingeniero a una légica mas cercana al salon de
clasey ala experiencia de ensefianza-aprendizaje.

El Diccionario de la Lengua Espariola de la
Real Academia de la Lengua, define la palabra
utopia como “[...]Jalgo irrealizable en el momento
de su formulacion”. Pero si pensamos la utopia
como “irrealizable” seriamos sofiadores.

Un punto de vista muy particular nos dice que
la utopia comparte con la ciencia ficcion cierto aire
de posibilidad. La diferencia con la ciencia ficcion es
que ésta nos advierte y nos hace pensar en la locura
del apocalipsis, mientras que la utopia nos permite
el lujo de la esperanzay el optimismo bajo el peligro
del encantamiento. Esto lo digo porque lo que veo
como posible estd mas alla de lo que cualquiera de
nosotros puede sofiar el dia de hoy. Es como tratar
de ver lo que es apenas sospechable.

Fotografia: Carmen Toledo
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El uso de las tecnologias
en la educacion

Durante la Ultima década, la Universidad Autbnoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco (uam-x) ha venido
incorporando diferentes aplicaciones tecnolégicas
a un modelo pedagégico que desde hace 20 afios
desarrolla. De hecho, mucho se viene trabajando
desde entonces, y desde mucho antes, en una gran
cantidad de instituciones de educacién superior
para encontrar, desde el punto de vista pedagdgico,
la “mejor” forma de “ensefiar” no so6lo presencial
sino también a distancia. Recordemos que la educa-
cion a distancia ha dado origen a una diversidad
de modelos, desde mediados del siglo xix, basados
en el correo postal.

El problema al que se enfrenta la mayoria de
las instituciones, es que durante mucho tiempo se
considerd que la innovacion estaba en la distancia
y en la tecrologia que permitia reducir esa distancia.
El enseriar se dio por hecho, porque al finy al cabo,
la pedagogia del salén de clase ha estado presente
durante mucho tiempo y los maestros sabemos
“ensefiar”. Los supuestos pedagdgicos permanecie-
ron poco afectados, al grado de que a la “ensefian-
za” —presencial, tradicional— simplemente se le
fue agregando el uso de aparatos.

Pero, en esencia, los diferentes “aparatos” que
las tecnologias ofrecian se incorporaron como “a-
péndices” de conceptuar la educacién, que ha per-
manecido sin cambios fundamentales desde fines
del siglo xix. Hoy, permanece la imagen del maes-
tro ante el pizarron y frente al grupo de estudiantes,
cada uno en su pupitre. El gis en una manoy el bo-
rrador en la otra. Esa idea de escuela y educacion
esta cambiando, pero representa todavia el refe-
rente mas comun, bajo el que muchos de nosotros,
en algin momento de nuestra educacion, nos for-
mamos y nos seguimos formando.

Actualmente, todas o casi todas las institucio-
nes educativas, y particularmente las instituciones
de educacion superior, estan participando activa-
mente en la discusién del uso de tecnologias en la
educacion, entiéndase, principalmente, educacion
a distancia. En este trabajo han “descubierto” un
ideal de estudiante y profesor usuarios de las Tic.
Se describe al estudiante como activo, participativo,
con capacidad de autoconduccién y autoaprendi-
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zaje. Un estudiante con habilidades criticas de
navegacion en el mundo de la informacion y la infor-
matica. Se hablaba del nuevo papel del profesor
como facilitador de un ambiente de aprendizaje
colaborativo, de trabajo grupal. Se ha recorrido un
gran trecho desde el altavoz en el salon de clase
conectado al escritorio de la Srita. Directora hasta
la capacidad de videoconferencia interactiva-multi-
punto y las aplicaciones en /nternet de Entornos
Virtuales de Aprendizaje y acceso a portales espe-
cializados y bibliotecas virtuales.

Pero ya hemos dicho que la incorporacion de
cualquier tecnologia o innovacién ocurre necesa-
riamente en un contexto. Para nosotros, el Sistema
Modular como se concibe en la uam-x desde 1974,
incorpora una gran cantidad de elementos que, el
dia de hoy, se sefialan como fundamentales carac-
teristicas de un disefio educativo a distancia o de
incorporacion tecnoldgica.Lo interesante es que ese
modelo, esas caracteristicas de estudiante y profe-
sor, y esa conceptualizacion de la educacién como
un proceso de ensefianza-aprendizaje colaborativo
han sido y siguen siendo componentes centrales
del Sistema Modular Xochimilco (smx) en su moda-
lidad presencial desde hace ya 30 afios.

Experimentando con un nuevo modelo pedago-
gico, en los afios setenta habldbamos de tecnologia
educativa y del disefio de materiales didacticos con
los nuevos instrumentos, las computadoras de los
ochenta, el /ternet de los noventay la Web, y los En-
tornos Virtuales de Aprendizaje del inicio del siglo xxi.

Algunos coincidimos en sefalar que el modelo
pedagdgico de la uam-x encuentra, en las nuevas
tecnologias, herramientas de apoyo a su proceso
de ensefianza-aprendizaje presencial, ademas de
ofrecer ventanas de oportunidad para desarrollary
flexibilizar la oferta educativa de la universidad. La
incorporacion de nuevas Tic al modelo conceptual-
pedagdgico smx promueve nuevas lineas de investi-
gacion en el campo de la educacién presencial y a
distancia. Las aplicaciones tecnoldgicas tanto a
escenarios presenciales o a distancia constituyen
para nosotros el siguiente paso en la evolucién
pedagdgica del smx.

El reto al que nos enfrentamos, independien-
temente de si es presencial, a distancia, virtual o
mixto, es el de usar la tecnologia para producir cali-
dad en los resultados de ensefianza-aprendizaje.
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El modelo

Queremaos trabajar sobre una utopia, pero no sobre
algoirrealizable. La idea es partir de lo que ya tene-
mos, de lo que ya es posible. Tomar lo que estamos
haciendo y tratar de proyectarlo al preguntarnos ¢ a
dénde nos podra llevar?

En la Unidad Xochimilco de la uam, estamos
experimentando con un modelo pedagdgico que lla-
mamos de Convergerncia Tecnologica y Metodo-
logia Mixta. Consiste en combinar de manera
coherente y consistente diferentes estrategias
pedagdgicas que permitan la aplicacion simultanea,
paralela o secuenciada de una diversidad de tec-
nologias digitales y gréficas al salén de clases,
tanto presencial como virtual.

Este modelo permite la combinacion de la clase
presencial, con su transmisién a sedes remotas por
videoconferencia interactiva en diferentes protoco-
los de comunicacion, utilizando, ademas, una plata-
forma de Entorno Virtual de Aprendizaje 7/24 de la
Coordinacién de Educacion Continua y a Distancia
de la uam-x. Hemos llamado a nuestra plataforma
Envia-uam (ENtorno Virtual de Aprendizaje, Univer-
sidad Autébnoma Metropolitana).

Esta plataforma esté siendo utilizada, hoy dia,
por cientos de estudiantes y mas de una docena
de profesores de la Unidad Xochimilco. Pronto se
espera que se comience a utilizar y desarrollar cola-
borativamente en las otras unidades de la uawm
(Iztapalapa y Azcapotzalco). Los usuarios son estu-
diantes que cuentan ya con conexion de /nternet
en sus salones de clase (aun con ciertas dificulta-
des) y que realizan practicas regulares en el Aula
Multimedia de la Unidad. Encuentran sus modulos
y lecturas en la red, entregan sus trabajos por /-
ternet, resuelven examenes en linea y trabajan en
grupos virtuales. Por su parte, los profesores que
estan en contacto con sus estudiantes por la req,
comparten archivos con sus estudiantes y con otros
profesores. Son académicos que reciben los tra-
bajos en formatos electrénicos y de la misma mane-
ra corrigen y devuelven los materiales comentados,
disefian sus exadmenes en linea, los cuales a su
vez se corrigen al instante, dando a conocer a los
estudiantes los puntajes obtenidos.

El modelo de convergencia tecnolégica en el
smx, sus aplicaciones a clases presenciales, a dis-
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tancia y virtuales, y el desarrollo de Envia-uam, asi
como la integracion de aulas multimedia y salones
conectados, junto con proyectos como el Labora-
torio de Disefio de Materiales Didacticos Digitales
a cargo de personal académico de la universidad,
comienzan a formar una base de experimentacion,
investigacion, docencia y servicio que nos permite
ver algunos puntos y posibilidades de la utopia que
NOS proponemos.

Las bases de
la utopia realizable

Nos hemos propuesto el desarrollo de una plata-
forma educativa, de una infraestructura tecnoldgica
y una perspectiva pedagégica promotoras de
nuestro propio modelo educativo. Debe incluir ade-
mMAas una estrategia de desarrollo, capacitacion y
actualizacion permanente del personal docente
y la infraestructura tecnoldgica.

Hasta hoy, los Entornos Virtuales de Apren-
dizaje (eva) estan ya en un nivel de maduracion in-
teresante, pero estan luchando por mantenerse al
dia con las ultimas aplicaciones y modulos agre-
gados, ademas de tener que atender la necesidad
de compatibilidad con otros sistemas para el desa-
rrollo de un entorno de trabajo colaborativo. El
trabajo colaborativo resulta ser la clave para el de-
sarrollo de los Eva.

Aqui no estamos hablando sélo del trabajo
colaborativo que se desarrolla entre los integrantes
de un grupo de aprendizaje que utiliza la herra-
mienta Eva, sino mas bien del trabajo colaborativo
gue podria realizarse entre grupos independientes
entre si, tanto de usuarios como de desarrolladores
de la herramienta eva.

Un requisito para la utopia posible, es la crea-
cion de un encuadre que facilite el desarrollo colabo-
rativo de los componentes que integran el entorno
virtual. Actualmente, estamos aun muy lejos de lo-
grar este encuadre de colaboracion entre las insti-
tuciones publicas. Al interior de nuestras propias
instituciones, la norma ha sido la competencia y no
la colaboracion, esto forma parte del esquema del
cual provenimos.

En este momento, lo que estamos buscando,
y hasta cierto punto logrando, es la fusién de los
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Fotografia: José Ventura

mejores elementos que conforman las plataformas
EvA licenciadas, en el disefio propio de una arqui-
tectura abierta, de una nueva plataforma abierta,
expandible y escalable. Su aplicacién y prueba en
condiciones reales por profesores y estudiantes,
nos alienta a proponerla como el inicio de un estan-
dar en plataformas uam. La meta es nada menos
gue lade entregar un eva que los diferentes departa-
mentos académicos puedan utilizar e independien-
temente expandir y agregar modulos desarrollados
por otros departamentos o por el propio.

El evay sus plataformas van a convertirse poco
a poco en una tecnologia central de las universi-
dades y escuelas, y los sistemas abiertos a su vez
se irdn constituyendo en el estandar.

Algunas instituciones han escogido e invertido
ya en una plataforma comercial licenciada como
base para su operacién educativa en linea. Para
esas universidades, la plataforma eva que hayan
escogido es ya una tecnologia central y, desde
nuestro punto de vista, esto es bueno y malo. Bue-
no, porque los eva estédn ayudando tanto a los profe-
sores como a los alumnos al poner lecturas, trabajos
y asignaturas disponibles en linea y, al mismo tiem-
po, en muchos casos, ha mejorado la comunicacion
entre estudiantes y profesores. Pero, por estar utili-
zando un eva determinado, va a resultarles dificil
alejarse del sistema licenciado que ya conocen y
usan. Por tanto, dado el monto de la inversion ya
realizada, va a resultar muy dificil cambiar la pla-
taforma comercial adquirida por un sistema abierto,
desarrollado y actualizado de manera colaborativa.
Los sistemas abiertos van a prevalecer por sobre
los demas, pero va a tomar tiempo.
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El concepto sobre el cual estamos
trabajando en la uam es el de promover
las ideas de varios departamentos para,
en Ultima instancia, construir un sistema
gue la mayoria, sino todos los departa-
mentos, puedan usar, promoviendo, inclu-
s0, el uso y desarrollo fuera de nuestra
propia institucion. Pero todavia no esta-
mos ahi. Lo que tenemos es una amplia
gama de opciones entre plataformas
EVA (existen sitios en la redque enume-
ran docenas de Eva).

Aun debemos construir una serie
de estandares para el desarrollo de in-
terfases compartibles a base de cédigo
abierto. Pensamos que es un buen momento institu-
cional: hemos desarrollado una parte importante de
una plataforma uam. Ya estamos en condiciones de
lograr el éxito mediante el desarrollo de proyectos
con coédigo abierto usando Linux, Apache 0 mysqL.
Estos codigos han mostrado ya su utilidad y las
posibilidades de desarrollo y mantenimiento de
sistemas complejos.

El sector en el que nos desarrollamos, el de la
educacién superior publica, resulta casi Unico en
su disposicion para la colaboracion, y su disponi-
bilidad para compartir resultados e informacion.
Existen muchas personas muy inteligentes en nues-
tra institucién, y si podemos interesar a algunas de
ellas para trabajar en los mismos proyectos y para
utilizar los mismos estandares, a partir de una
plataforma basica como Envia, estamos seguros que
se podrian realizar maravillas.

Las plataformas de los eva han avanzado mu-
chisimo en los ultimos afios, pero aun hay un largo
camino por recorrer. Mucho se puede hacer todavia
para facilitar el uso de plataformas. Por el momento,
resultaimportante en la nuestra el mayor desarrollo
de los modulos de disefio de contenido. La creacion
y publicacion de materiales nuevos todavia requiere
de ciertos niveles de manejo técnico por parte de los
disefladores. Aun se requiere mucho esfuerzo y ha-
bilidad para crear materiales atractivos a partir de
las notas de un curso o de las imagenes y programas
que los maestros utilizan para ensefiar sus cursos.

La proliferacion de plataformas eva nos hace
ver que no existe w7 sistema lo suficientemente com-
prensible y desarrollado con aditamentos o con la
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flexibilidad suficiente para cubrir todas o siquiera la
mayor parte de los requerimientos institucionales.
Indudablemente se requieren nuevas herramientas
de desarrollo. Necesitamos herramientas de disefio
y autoria que disminuyan dramaticamente el umbral
de esfuerzo requerido por el profesor para digitali-
zar materiales y crear algo estéticamente atrac-
tivo, asi como efectivo, para la ensefianza de los
CUrsos propuestos.

Existen herramientas, pero debemos asegu-
rarnos de que sean compatibles con las piezas que
estamos juntando basadas en los estandares que se
propongan. En este momento, no son compatibles
y no podemaos esperar otra cosa, pues fueron desa-
rrolladas en un tiempo en que la compatibilidad y
la colaboracién no eran cuestiones que preocupa-
ran a los disefiadores.

La utopia

Hoy, en un curso, en un modulo se debe ser capaz
de acceder a portales integrados a los eva. Las
bibliotecas electronicas comienzan a tener un papel
importante en la medida en que estan mejor inte-
gradas y son mas transparentes para los usuarios
(profesores, estudiantes e investigadores). También
dependera de la calidad de informacion que utiliza
el eva y los mecanismos de busqueda que se apli-
qguen. Eso es un reto. ¢ Como seleccionar entre la
gran cantidad de fuentes disponibles?

El caso es que, con el surgimiento de herramien-
tas para colaborar entre pares, y con computadoras
conectadas en linea, se puede, de hecho, compartir
la informacién entre maquinas individuales alrede-
dor del mundo. Resulta necesario, por tanto, que
toda esta informacion distribuida sea puesta a
disposicién de los usuarios, pero sin que éstos ten-
gan que aprender el uso de diferentes interfases.

Los archivos abiertos seran mas comunes para
cosechar datos. ElI OQpen Archive Iniciative Proto-
co/sienta las bases para crear nuevas formas de
hacer publicos los materiales producidos. Esto
tendra un impacto significativo sobre el modelo de
publicacion académica actual.

El desarrollo de materiales didacticos interac-
tivos ocupara un lugar importante. Hay indicaciones
de que el cuerpo docente desea tomar prestado,
compartir, colaborar y aprender de materiales
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didacticos de otros grupos e instituciones. En la
medida en que se logre el disefio de mejores ma-
teriales didacticos, éstos se iran extendiendo y
compartiendo.

Los libros de texto utilizaran tecnologias que
van mucho mas alla de simplemente incluir un co
con facilidades de busqueda. Los libros se distribui-
ran en formato digital y seran leidos en pantallas
de mano con una resolucion que pronto competira
con los impresos.

Los eva pronto seran puntos de distribucion de
libros de texto digitales. Utilizaran video bidireccio-
nal, ademas de video sobre demanda, para el apoyo
de cursos 0 materias especificas. Las conferencias
magistrales en vivo seran grabadas y puestas a dis-
posicion inmediatamente después de su presenta-
cion original. Junto con gran cantidad de material
en archivos electronicos y portales, sera posible ver
los materiales sobre demanda.

La videoconferencia de escritorio sera un re-
curso importante en la medida en que mejore la
tecnologia. Aqui nos enfrentamos al ancho de ban-
da en la red. Pero podemos distinguir entre anchos
de banda en redes locales y amplias.

Realmente el centro de gravedad esta en los
sistemas de administracion de cursos, en las plata-
formas de los eva como herramientas del profesor y
del alumno. Sin embargo, antes debemos de cons-
truir un producto de calidad, de codigo abierto que
facilite la colaboracion y el intercambio tanto de ma-
teriales didacticos como de contenido, sobre una pla-
taforma disefiada para su crecimiento colaborativo.

Todavia existe espacio suficiente para que las
compafias comerciales desarrollen y vendan moé-
dulos e interfaces compatibles con el codigo abierto,
pero el modelo que tenemos hoy consiste en la
compra de una “caja negra” en cuanto a paqueteria,
a la cual quedamos amarrados. Si deseamos una
expansion o cambio en el disefio, debemos esperar
a que esté disponible una version mas actualizada.
Lo que es mas, no existe la posibilidad de que las
mejores mentes o los mejores programadores de
nuestra universidad desarrollen mejoras a la pa-
gueteria. Seguramente continuaran existiendo las
oportunidades para que empresas privadas cons-
truyan y comercialicen mejores ratoneras, siempre
y cuando quepan dentro del marco que estamos
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desarrollando, de tal manera que no tengamos que
comprar todo el paquete para obtener una o dos
funciones que nos hacen falta.

En el caso de cada Unidad de la uawm, se reali-
zan esfuerzos por separado. No se trata de detener
ese esfuerzo, por el contrario, que continden desa-
rrollandose, pero utilizando codigos compatibles,
abiertos, de manera colaborativa, con una serie de
estadndares comunes que permitan que las piezas
embonen. Se trata de impulsar un desarrollo pro-
gresivo, que incremente su magnitud a partir de una
serie de iniciativas que existen actualmente.

Con una fraccién de lo que se gasta en una
Unidad para la adquisicion de programas y actuali-
zaciones licenciadas, seria posible atraer el talento
necesario tanto para desarrollar como para mante-
ner las plataformas y programas clave requeridos
por una institucién de educacién superior.

La gobernabilidad del sistema resulta impor-
tante. Se requiere de una instancia que coordine
los proyectos que varian desde el desarrollador/
programador individual en su cubiculo universitario,
hasta el trabajo sobre demanda a centros de com-
puto de Unidad.

Las tecnologias de la informacion abren nue-
vas posibilidades a los profesores e investigadores.
El trabajo colaborativo obtendra aiin mayor impor-
tancia en los proyectos de investigacion. Los estu-
diantes tendran, cada uno, su portafolios digital que
les permitird conectarse dondequiera que se en-
cuentren, dandoles acceso inalambrico a portales,
video por demanda y mas.

En términos de comunicaciones, cada vez mas
se trabajara con un soporte de tecnologia y co-
municacion global. Los nuevos eva permitirén la in-
tegracion operativa de equipos colaborativos
internacionales. Poco a poco se redisefia la cultura
organizacional de la escuela y de las Instituciones
de Educacién Superior (iEs) en términos de la vision,
el conocimiento, las habilidades y las actitudes.

En nuestra utopia, las computadoras son acce-
sibles para todos los estudiantes. Estos pasaran
mayor tiempo de estudio frente a la pantalla del
monitor que cabra en su palma. El monitor sera de
altaresolucion. El acceso sera facil, pues habra ter-
minales y nodos de conexién en practicamente
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todos los espacios escolares e, incluso, en los espa-
cios publicos en general. Cualquier parada de ca-
mién o cafeteria podria ser una extensién del salon
de clases. En las escuelas, la mayoria de los salo-
nes cuentan con computadoras, nodos de banda
ancha, proyector y periféricos, todos integrados a
Servicios waN, LAN e inalambrico.

En nuestra utopia, el software licenciado sera
irrelevante. Con el uso extensivo de la red en un
mundo casi impensable sin /zernet, todos los cyber-
espacios estarian interconectados, esto llevaria
necesariamente al desarrollo de “superbuscadores”
con la capacidad de ayudar al usuario a discriminar
entre informacion y basura; el estudiante debera
desarrollar la habilidad para usar al buscador y
dirigirse a contenidos especificos, poderlos ad-
ministrar y entregar en un entorno con acceso a Vi-
deoconferencia mulfticast en tiempo real. Cada
computadora es un vide6fono y mucho mas.

Conclusion

Para muchos resulta claro que en la medida en que
la tecnologia se adapte al salon de clases y vice-
versa, el resultado sera el cambio. Si bien el acto
educativo ha permanecido sustancialmente sin
cambio durante més de un siglo, ha sido en parte
porque las tecnologias aplicables al salon de clases,
hasta hace muy poco, no permitian la flexibilidad,
conectividad, interactividad y sincronicidad que en-
contramos en ellas el dia de hoy.

Durante mucho tiempo, los docentes habian
prosperado en su torre de marfil basicamente in-
munes a los adelantos de las Tic. Pero la velocidad
de estos adelantos y la forma en que éstos tienen
implicaciones sobre la vida cotidiana de las perso-
nas, y los procesos de la vida social y econdmica,
amenazan con abrir las puertas de esa torre.

Elreto es usar la tecnologia para producir calidad
en los resultados del proceso de ensefianza-apren-
dizaje, al tiempo que se expande la accesibilidad
de diferentes opciones de educacién superior y edu-
cacion continua a lo largo de toda la vida.

El reto también incluye preparar al estudiante
de hoy para un mundo que esta aldn por crearse,
paratrabajos y posiciones que todavia no se inven-
tan y para usar tecnologias y desarrollos tecnolo-
gicos que aun no se imaginan o que apenas se
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vislumbran. Y para el profesional ya formado, ofre-
cerle diferentes opciones de actualizacion y forma-
cion durante toda su vida y donde quiera que se
encuentre.

Al fusionar tecnologias, al mezclar metodolo-
gias, al hacer que las tecnologias converjan, y al
desplazar el centro del problema de la incorporacion
de nuevas tecnologias del ambito de los ingenieros
y administradores al de los pedagogos, educadores y
disefiadores, se realiza un cambio conceptual im-
portante y se obliga a lainstitucion escolar a pensar
en formas distintas de ensefiar y aprender. Si el
paradigma educativo del profesor como poseedor
del conocimiento y transmisor de la informacion co-
menzd a cambiar para nosotros hace ya treinta afios
—apuntalando al maestro como facilitador, asesor,
tutor— ahora hay que dar el siguiente paso en el
gue gis y borrador se convierten en ratén y tecla-
do, el pizarrén en pantalla y el salén de clases es
tan grande o tan pequefio como nos lo podamos
imaginar. Muchas cosas estan cambiando.

Lo que parece ser una constante es la perma-
nencia de las dos figuras centrales de la experiencia
de ensefianza-aprendizaje, de forma aparentemen-
te independiente del medio que se utilice o de la épo-
ca de la que se trate: el maestro y el estudiante.

Bibliografia

Ampudia, Vicente, (disefiador), ENtorno Virtual de
Aprendizaje vam-Xochimilco, 2004.

Dertruzos, Michael, car Will Be: How the new world
of information wifl change our lives, Harper
Edge, San Francisco, 1997.

Faley, Liam Randall y M. Robert, (eds.) Learrung From
the Future, John Willey & Sons, Nueva York, 1998.

Reencuentro

Education Commission of the States, Fuiure 7Trends
Alfecting Eaucation, Dixie Griffin Good, ECS,
2000.

Molebach, Philip, 7ecfinology and Education. Cur-
rent and Future Trends, Information Tech-
nology Journal, octubre, 2000.

Proyecto de /a Comision de Educacion a Distancia
del Consejo Académico en la Unidad Xochi-
milco de /la Universidad Autonoma Metropo-
Mitana, 2003.

Reyes, Jorge Joel, Cormentarios a envia-uam, informe
de evaluacion a plataforma, no publicado,
2004.

Rosado Brisefio, Alberto, Mode/o educativo de corn-
vergencia centrado en e/ alumrno, apuntes
no publicados, 2003.

Torres Velandia, Angel, Entorno Virtual de Apren-
dizaje, edicidn electrénica, CECAD-UAM-X,
2003.

Valdés, Jorge A., La cultura digital y las nuevas
formas de integracion universitaria, semi-
nario “Repensando la Universidad”, publica-
cién xxx Aniversario, uam-x, junio del 2004.

—, La vida social de /as nuevas tecnologias, po-
nencia en el vi Internacional y vit Congreso
de Material Didactico Innovador, octubre de
2004.

—, E/ Modelo Educativo vam-x/cecap. La
Convergencia Tecnologica y la Metodologia
Mixta en la Pedagogia Modular, Encuentro
Nacional de Tecnologia y Modelos Educati-
VoS, pGTv, febrero de 2004.





