Ennovacion educativa
enla
universidad publica

B Introduccion

a Direccién General
de Innovacién Educa-
tiva de la Universidad
Auténoma de Zacate-
cas se siente muy
complacida en estar
en la ciudad de México D.F. en el
Coloquio Internacional de Innovacién
Educativa en la Educacién Superior
para dialogar, una vez més, sobre
educacién y en particular sobre inno-
vacién educativa en el contexto de la
universidad piblica.

El presente siglo puede califi-
carse como el siglo de los cambios,
de las transformaciones y de las inno-
vaciones sociales, cientifico-tec-
nolégicas, ambientales y educativas.
Este siglo es sintesis y resultado de
las potencialidades humanas en sus
dimensiones constructivas y destructi-
vas, del choque violento de lo que
fue, de lo que est4 siendo y de lo que
se impone ser en una amplia gama de
contradicciones y antagonismos con
el deber ser.

La educacién es un ejemplo del
drama anterior, en su contexto se re-

flejan las luchas patéticas entre pro-
blemas viejos y hombres nuevos, en-
tre frustraciones antiguas y aspi-
raciones renovadas, entre cadenas
enmohecidas y posibilidades liberado-
ras rejuvenecidas.

En sintesis, vivimos en un mundo
de cambio e innovaciones, que a ve-
ces se presentan confusas y hacen de
nosotros objetos y no, necesariamen-
te, sujetos de tales procesos transfor-
madores.

La situacién anterior induce a tra-
bajar en lo filoséfico y tedrico para
contribuir a aumentar el 4rea de lo
comprensible, a fin de que el hombre
recobre e incremente sus libertades y
se convierta simultineamente en ac-
tor beneficiario de los cambios y de
las innovaciones en general y particu-
larmente aquellas de la educacién su-
perior.

B Desarrollo conceptual

Las universidades piblicas, en gene-
ral, presentan caracteristicas que les
son propias y que por lo mismo
vienen a constituir culturas organiza-

cionales particulares. La naturaleza
de las caracteristicas universitarias ha
de permear la propia naturaleza de
las innovaciones, por lo tanto, las in-
novaciones en tales instituciones
tienen que ser también instructivas,
formativas y profundamente humanas.

Las universidades estan consti-
tuidas por las siguientes dimensiones:

I) Una estructura orientadora con-
formada por fines, objetivos, politicas
y metas.

2) Una estructura de tareas orde-
nadas en modelos de actuaci6n ad-
ministrativa y académicas, o sea, un
curriculum y un sistema operativo de
gobierno.

3) Una organizacién.

4) Un sistema de comunicaciones.

5) Una cantidad limitada de re-
Cursos.

6) Un marco juridico.

7) Un sistema de coordinacion.

8) Mecanismos y procedimientos,
premios, sanciones y niveles de sa-
tisfaccion entre los actores.

Todos estos subsistemas, que
conforman la estructura universitaria,
son susceptibles de ser innovados en
forma total o parcial. Cada subsis-



tema estd constituido por determina-
dos grupos sociales que requieren,
para el desempeiio de sus labores, de-
terminados conocimientos especia-
lizados, equipos, valores e ideologias.
La fusién de los primeros elementos
con los segundos, da como resultado

entes innovados a los que podemos
designar como unidades culturales so-
cio-técnicas. Esta concepci6n técnica
obliga a considerar el cambio y la in-
novacién educativa como un proble-
ma primeramente humano y luego
filoséfico, tedricoy metodol6gico. Es-
ta concepci6én obliga a pensar y ac-
tuar, consecuentemente, en forma
equilibrada, reconociendo que las in-
novaciones educativas son los men-
sajeros del desequilibrio dindmico en
el status quo establecido.

Cualquier proceso innovador, al
transformar la técnica, tiene también
que lograr mediante tecnologias so-
ciales las innovaciones respectivas en
los conocimientos, ideologias y va-
lores de los individuos como personas
y como entes colectivos e institu-
cionales; en caso contrario los dese-
quilibrios privados por las innova-
ciones pueden dar como resultado una
profundizacién de la elitizacién so-
cial e institucional, asi como la inca-
pacidad de los individuos para soli-
darizarse entre si, para comunicarse y
para humanizarse. Si las disfunciona-
lidades son mayores que las ventajas

provocadas por las innovaciones po-
drdn tener sentido cientifico y tec-
nolégico pero carecerdn de lo més
importante: la posibilidad de con-
tribuir a la construccién de una so-
ciedad y de una educacién més
democritica, mas justa y més hu-
mana.

Las innovaciones educativas en
la educacién superior estin profunda-
mente arraigadas en la naturaleza
misma de las funciones universitarias
sustantivas, ya que la universidad
tiene que desarrollar la investigacién
(donde pueden darse la creacién, la
recreacién y la validacién de cono-
cimientos). En sintesis, los procesos
universitarios innovadores, tanto inter-
nos como externos, pueden surgir de
las mismas potencialidades institu-
cionales.

En el caso de la docencia puede
cumplir con la funcién de difusién e
instauracién en el interior y exterior
de la institucién. La extensién puede
desempeiiar el rol de mensajera pri-
mordial entre la universidad y su en-
torno, en una comunicacién de doble
via en donde las comunidades en-
riquecen e innovan la vida universi-
taria interna y esta iltima, en un pro-
ceso de comunicacién dialégica,
lleva a sus nuevos elementos para
mejorar los niveles de vida de las co-
munidades.

Las consideraciones anteriores
permiten hacer un aporte de orden
conceptual a la innovacién educativa,
en el sentido de que no se considera a
los procesos de intencién en forma
separada del de innovacién, tiene en
sus funciones sustantivas la posibili-
dad de considerar y de realizar las in-
novaciones como procesos integrales
e integrados que se originan, princi-
palmente, en su endoestructura y que
pueden complementarse exoestruc-
turalmente.
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Los sefialamientos anteriores, en-
tre otros, nos llevan a precisar algu-
nas diferencias y similitudes en con-
cepciones anteriores sobre innovacién
educativa.

Observamos algunos conceptos:

Innovar previene del latin inno-
vare que significa introducir noveda-
des en una cosa o mudar o alterar las
cosas, introduciendo novedades. De
igual manera, innovacidn es una de-
signacién tomada del 4rea angloame-
ricana, que expresa en general la in-
troduccién y difusién de nuevos
productos, contenidos, métodos,
medios, asi como diferentes formas y
modelos de conducta (atribuidos al
denominado progreso). Los dos con-
ceptos anteriores hacen énfasis en
separar la invencidn de la innovacidn,
en el caso de la universidad esta se-
paracién no existe por las razones
antes explicitadas. La concepcién an-
glosajona (EUA) concibe la inno-
vacién como la introduccién de un
determinado producto de fuera hacia

adentro, lo que incluye también la es-
trategia de penetracién. En nuestro
caso la innovacion es entendida como
el proceso de cambio especializado y
la instauracién multidimensional de
nuevos desarrollos sociotécnicos que
incluyen la creacién, transformacién,
validacién y arraigo de nuevos cono-
cimientos, pricticas e ideologias en
los individuos y en las organizaciones
aumentando en calidad y cantidad sus
capacidades para resolver problemas
concretos de la realidad y/o generar y
propiciar mejores condiciones de vi-
da. El concepto angloamericano
asume a las instituciones y a los indi-
viduos como objetos racionales de los
procesos innovadores. En nuestro caso
las instituciones y los individuos son
concebidos como sujetos participa-
tivos integrales en cuya conformacién
la racionalidad es s6lo una dimen-
sién. El concepto angloamericano
hace énfasis en la estrategia, nosotros
enfatizamos el proceso, caracteriz4n-
dolo como profundamente educativo y

acentuamos los niveles de dificultad
para innovar., Es més fécil que se
innoven los conocimientos, las acti-
tudes, los valores y los hdbitos y mu-
cho més dificil las culturas y organi-
zaciones de las universidades.

Para concluir, queremos recordar
la vocacién de cambio e innovacién
de la universidad latinoamericana,
compartiendo parte del manifiesto
que presentaron los estudiantes de
Cérdoba, en 1918... las universidades
han sido hasta aqui el refugio secular
de los mediocres, la renta segura de
los ignorantes, la hospitalizacién
de los invdlidos —lo que es peor
ain— el lugar donde todas las formas
de la tirania y la insensibilidad ha-
llaron cétedra que las dictara. Las
universidades han llegado a ser asi el
fiel espectiaculo de una inmovilidad
senil. Por eso es que la ciencia, frente
a estas casas mudas y cerradas, pasa
silenciosa o entra mutilada y grotesca
al servicio burocritico. A
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