El alumnado de la vARM:
elementos para un perfil

socio cultural

B Introduccion

n esta ponencia pre-
sentaremos informa-
ciones relativas a las
pautas de aprovecha-
miento de los alumnos
de la Universidad Au-
tonoma del Estado de México y hare-
mos hincapié€ en las situaciones de
fracaso escolar. Las completaremos
con comentarios relativos al dominio
de los conocimientos y habilidades
que hoy son componentes indispen-
sables del perfil profesional. Nos
cefiremos, pues, a la situacién de
ciertos alumnos, considerando que,
debido a las altisimas tasas de deser-
cion y repeticion que aquejan al sis-
tema de educacién superior, y a los
escasos estudios sobre el tema, es
preocupante. Intentaremos mostrar c6-
mo el conocimiento de quiénes son
los alumnos sirve para derivar estrate-
gias, aun cuando su instrumentacioén
necesite de la intervencion de otros
especialistas y de decisiones de tipo
politico.
La informacion que usaremos fue
seleccionada de un conjunto més

global, proporcionada por un censo
estudiantil que la Direccién de
Planeacion y el Centro de Estudios
Estratégicos de la UAEM levantaron a
finales de 1991 y principios de 1992
en la matricula de nivel medio supe-
rior y superior. La poblacién censada
fue de 25,935 estudiantes, o sea el
86.49% de la poblacién objetivo'. Los
criterios de agrupacién de la informa-
cion fueron el ciclo escolar (medio
superior, licenciatura y posgrado), el
plantel, la licenciatura y el sexo; se
procuro asi obtener elementos para
caracterizar, las elecciones, compor-
tamientos y trayectorias escolares de
la matricula desde un punto de vista
genérico, espacial, socioeconémico y
cultural,

W Los habitos de estudio: un cuello
de botella para la formacion de
profesionistas

Partiendo de la hipétesis de que el
fracaso escolar (en las modalidades
de desercion y reprobacién) es un pro-
ceso multifactorial, en el cual inciden
una inadecuada orientacién voca-

cional, dificultades de aprendizaje y
el peso diferenciado en cada curricu-
lum de las materias con alto grado de
reprobacién, hemos buscado recopilar
datos en torno a tres grandes ejes
aglutinadores de informacion:

1) los motivos de eleccion y las
dindmicas de cambio de carreras;

2) los habitos de estudio de los
alumnos por nivel escolar en tanto indi-
cadores predictores del desempenio, y

3) los historiales académicos,
con base en el nimero de materias
reprobadas y la deteccién de las pau-
tas de suspension de estudios.

El objetivo fue delimitar grupos
potencialmente sujetos al fracaso es-
colar; éste es un aspecto sobre el cual
no existia informacién organizada en
la institucion.

B Motivos de eleccion y cambios
de carrera

Los cambios de carrera son significa-
tivos esencialmente en licenciatura.
Afectaron al 10% de la poblacion,
con un sesgo genérico ya que sélo el
8% de las mujeres lo hizo en contra




del 12% de los hombres, lo cual tiene
que ver con una valoracion diferen-
ciada de la formacion y del trabajo en
ambos grupos, Se comprobé que la
categorizacion de las carreras en “‘re-
pulsivas” y “atractivas” resultaba de
la combinacion del cupo “insufi-
ciente” en determinadas carreras y
*excesivo” en olras, en relacion con
la demanda, asi como de una orien-
tacion vocacional insuficiente: el
20% de la matricula no fue sujeta
nunca a orientacion vocacional, el
40% de los que la recibieron, sélo
oyeron conferencias, es decir, una in-
formacion bruta, y sélo el 54% se
beneficio de una evaluacion indivi-
dual con tests o pruebas.

Por esto, es licito afirmar que la
eleccion de carrera depende de los a
priori sociales que cuajan mas en
torno de las carreras que de un
conocimiento a profundidad de las
oportunidades laborales que ofrecen.
Los ingresantes proceden a elegir con
base en una informacién subjetiva

cuya naturaleza cambia en funcién
del capital cultural disponible en ca-
da nicleo familiar: a mayor capital,
mayores opciones de elecciéon y a
menor capital, mas tradicionalismo.
Como la mayor parte de los alumnos
tienen un origen familiar modesto vy,
en muchos casos, son los primeros
miembros de la familia que acceden
a la universidad, seria imprescindible
fortalecer y racionalizar la orien-
tacion vocacional para reducir los
desgastes propios de los procesos de
cambio de carreras y de reprobacion,
tanto a nivel institucional como indi-
vidual,

Lo es mds si se recuerdan otras
dos cosas: primero, se interpreta fre-
cuentemente el disfuncionamiento en-
tre institucion v mercados de trabajo
en términos de inadecuacion entre el
reparto de la matricula y las necesi-
dades del personal calificado: segun-
do. el desempeno en preparatoria es
un predictor vdlido para el éxito en la
universidad.
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B Habitos de estudio

Adentrandose en los procesos de estu-
dio como elementos que inciden in-
ternamente en los modelos de éxito o
fracaso académico, se ha preguntado
a los alumnos cudnto tiempo dedican
al estudio. El andlisis de la informa-
cion indico que:

1) el promedio de horas de traba-
jo individual es bajo en los tres nive-
les de preparatoria, licenciatura y
posgrado, a raiz de la predominancia
del trabajo dirigido y de un proceso
de ensenanza centrado en la repeti-
cién memoristica;

2) los alumnos de licenciatura es-
tudian mas que los de preparatoria,
pero los de posgrado estudian menos
que los de licenciatura, contraria-
mente a lo que la logica del esquema
de aprendizaje induciria a pensar, y

3) no hay interrelacién entre el
ntimero de horas dedicadas al estudio
y los promedios de desempenio.

Al preguntarles qué métodos uti-
lizan para estudiar, el 77% de los en-
cuestados contesté que revisan los
apuntes tomados en clase. Este por-
centaje implica que la formacién de-
pende casi totalmente de lo que ex-
pone el docente en el aula y que los
estudiantes no participan activamente
en su proceso de aprendizaje ni lo
complementan fuera de los espacios
escolares. Una intervencion pedago-
gico-diddctica se antoja entonces
imprescindible para fomentar el uso
de métodos mds creativos de aprendi-
zaje en el educando y para garantizar
la calidad de la informacién trans-
mitida por el profesor. Esto se vuelve
urgente si se nota la predominancia
de hdbitos de estudio que son de con-
sumo y, por ende, pasivos: el 47.12%
de los alumnos de preparatoria y, lo
que es peor, el 54.35% de los de li-
cenciatura,
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Este aumento indica en efecto
que la inscripcién en el sistema uni-
versitario no alienta a los estudiantes
a participar en forma mds auténoma
en el proceso de aprendizaje. Signifi-
ca, al contrario, que ellos egresan de
la universidad sin asumir una actitud
independiente al respecto. Esto es
preocupante sobre todo si se recuerda
que se ha establecido que, en la orga-
nizacion del trabajo emergente, dos
de los rasgos de actitud que hacen la
diferencia entre el profesionista com-
petitivo y el no competitivo son la
iniciativa y la creatividad.

Finalmente, quisiéramos indicar
que, por lo menos en nuestro univer-
so, la eleccion de los métodos de es-
tudio, a diferencia del tiempo dedica-
do al estudio, se traduce en una
adscripcién diferencial en las diversas
categorias de promedios: el 7.28% de
los que sélo recurren a los apuntes
tomados en clases se ubica en la ca-
tegoria mds baja cuando dnicamente
el 3.21% de los que usan textos de
otro tipo lo hace.

M Recorridos escolares dentro
y fuera de la universidad: ;un
predictor de éxito?

Ademds de este anilisis de los hdbi-
tos de estudio, los cuales llevarian a
recomendar una intervencién peda-
gogica desde los niveles bdsicos del
sistema educativo, se procurd, a
través del censo, obtener informacién
sobre las condiciones en las que los
modelos de recorrido escolar (secuen-
cial o interrumpido) determinaban
pautas de fracaso dentro de la univer-
sidad. Para ello, se admiti6 que el
nimero de materias reprobadas por
alumno y por nivel representaba un
predictor de abandono. Aun cuando el
acercamiento mediante el instrumen-

to censal fue cuantitativo, es decir,
s6lo permitié estimar la expansién de
la reprobacién, sirvié para medir la
gravedad del fenémeno.

El 40% de los alumnos de la
UAEM ha reprobado a lo largo del ciclo
escolar. Entre ellos, tinicamente el
15.72% son mujeres, lo que confirma
la existencia de pautas genéricas de
aprovechamiento. La mayor parte
de los que han reprobado -el 57%-
debe s6lo una materia. de forma que
esto no redunda en desercion, a dife-
rencia de lo que ocurre cuando los
alumnos deben mds materias; en este
sentido, sélo una fraccion de los alum-
nos es muy problemdtica; el 28% del
subgrupo reprobé dos materias, el 10%
tres y el 5% cuatro o mds.

Un repaso de las causas del fraca-
SO muestra que éste proviene de una
combinacion de factores: se mencio-
né como primer motivo la falta de es-
tudio (33.2%); lo siguieron, en orden
decreciente, problemas en el proceso
de ensenianza (19.2%), dificultades de
aprendizaje (17.2%). asistencia irre-
gular (10.1%), motivos personales
(9.9%) e imposibilidad de combinar
estudio y trabajo (10.4). Obviamente
la institucion escolar tiene una ca-

pacidad de actuacion diversa sobre
ellos; los cuatro espacios de inter-
vencién mas inmediatos son la insta-
lacién de acciones de nivelamiento en
las materias de reprobacién, el andli-
sis curricular, la formacién pedagégi-
ca de los profesores y la imple-
mentacion de modalidades de estudio
mis flexibles para los alumnos que
enfrentan trabajo y estudios.

De hecho, el 43.38% de los estu-
diantes que manifestaron una insatis-
faccion con respecto a la institucion,
lo hace por razones académicas: pro-
gramas deficientes (21%). ausen-
tismo de los profesores (22%) o bajo
nivel académico (23%). Asimismo.
en particular en licenciatura, expre-
saron un descontento con respecto a
los docentes. Aunque el dato ten-
ga que manejarse con precaucion, ya
que registra opiniones subjetivas,
apunta a un disfuncionamiento en la
relacién intergrupal: sélo el 15% de
los alumnos opina que los profesores
tienen un excelente nivel académico,
mientras que el 51% lo considera sélo
aceptable, el 22% deficiente y el
12% pésimo.

Se considerd que otro determi-
nante vilido para caracterizar los
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recorridos escolares era la suspension
de estudios. Implicaba, en efecto, el
ingreso del alumno en grupos de extra
edad, lo que a veces dificultaba la
terminacién de la carrera. Se supuso
que la interrupcion tenia efectos dife-
renciados segiin se diera en el ciclo
universitario o no (es mas grave en el
primer caso) y segtin su duracion.

El 25% de los estudiantes inte-
rrumpio sus estudios mientras estaba
en la universidad. Esta concomitancia
apunta a la urgencia de establecer
medidas de retencion del alumnado,
tanto en preparatoria como en la li-
cenciatura. Muestra también que, a
diferencia de lo que pasé con las ma-
terias reprobadas. la duracion de la
interrupcion de estudios tiende a so-
brepasar la unidad: si bien es cierto
que el 45% de los estudiantes no
acudié a la universidad durante un
semestre solamente, también lo es
que el 35% lo hizo durante dos y el
29% durante tres o mas.

Un analisis de las causas indica,
en caso de que la interrupcion no
pase de un semestre, un alto rango
de correlacion con la reprobacion de
una materia. Esta correlacion dismi-
nuye conforme se alarga el periodo
de no asistencia a la escuela. Las ra-
zones se diversifican entonces y
cobra importancia la condicién eco-
nomica y los fendmenos de reacomo-
do del estudiante, sean espaciales
(cambio de residencia) o insti-
tucionales (cambio de escuela o de
carrera). El peso de esta dltima cate-
goria confirma el impacto del fe-
némeno anteriormente menciona-
do y la deficiencia de los servicios
de orientacion vocacional, e indica
que los estudiantes, si pueden, recu-
rren a estrategias de insercidn
aplazada cuando se ven confrontados
con una falta de cupo en las carreras
deseadas.

B Perfil sociocultural de los alumnos

Los habitos de cultura y de diversion
de los alumnos repercuten en sus re-
sultados escolares y en la conforma-
cion de su perfil escolar, a mds de
traducirse en demandas especificas
de equipamientos escolares. Por aho-
ra, nos interesaremos en los primeros,
subrayando su eventual incidencia en
el desempeno; mediremos esta inci-
dencia a partir de hdbitos de lectura y
dominio de materias instrumentales,
idiomas y computacion: los especia-
listas en curriculum consideran en
efecto que estos ultimos. hayan sido
obtenidos dentro o fuera del sistema
escolar, son imprescindibles para toda
la matricula ya que condicionan el
acceso a la informacién y determinan
la comunicacion.

Con respecto a los hdbitos de lec-
tura, el 10% de la matricula reconoce
no tener ninguno. El 41% dice leer li-
bros y el 16% periddicos, lo que ex-
presa poco interés para obtener andli-
sis sobre la actualidad. Sin embargo,
y probablemente debido a la organi-
zacion misma del proceso de en-
sefianza-aprendizaje, no se ha detec-
tado ninguna de la interrelaciones

habituales entre habito de lectura y
promedio escolar.

En relacién con los idiomas, el
29% de los estudiantes tiene bases de
inglés y un porcentaje minimo dis-
pone de conocimientos en francés o
en otro idioma (2% y 1% respectiva-
mente).

En relacién con la computacion,
el 33% sabe usar una computadora
personal, la mayor parte para tra-
tamiento de textos. Si se resta la can-
tidad de estudiantes para los que cur-
sar estas materias es un requisito
curricular, resulta que muy pocos
disponen de este conocimiento, inde-
pendientemente de su utilidad profe-
sional.

Estos acercamientos diferencia-
dos a la problemadtica de los estu-
diantes de la UAEM proyectan la ima-
gen de una poblacién tradicional, en
sus grados de apropiacion de las tec-
nologias modernas, y poco creativa.
En la medida en que el posicio-
namiento de las instituciones en una
escala de calidad se jugara parcial-
mente a traveés de su capacidad para
proveer a sus estudiantes de estas ha-
bilidades, el tradicionalismo pue-
de dificultar el éxito de estrategias de
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modernizacién. De alli que sean
dtiles campanas de sensibilizacion y
de formacién, conjuntamente con ac-
ciones sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

I Conclusiones.
Un balance de la primera
version del censo estudiantil

Estos resultados, a pesar de perte-
necer al apartado que, en opinién
nuestra, es el menos desarrollado
del censo, permitieron avanzar en el
conocimiento de las identidades estu-
diantiles y de las dindmicas que rigen
en este universo, en una circuntancia

que era de dramidtica carencia de
datos.

Para fines institucionales, la in-
formacién apunté a la necesidad de
acciones en lo relativo a los procesos
de ensefianza-aprendizaje, a la orga-
nizacién del plan de estudios, al aba-
timiento de las tasas de repeticién o
reprobacién. y a las politicas de
orientacién vocacional. Asimismo
permiti6 detectar algunos motivos de
tension entre estudiantes e institu-
cion, lo que puede dar pie a estrate-
gias de acercamiento y compromiso
mutuos.

No obstante, al ser el censo una
empresa pionera dentro de la UAEM,
con fallas evidentes, no cubrié total-

mente las necesidades de informacién
definidas con optimismo en los ini-
cios del proyecto. Tal cual es, con sus
defectos y sus cualidades, respondié a
algunas de las apremiantes necesi-
dades de informacion que las univer-
sidades tienen con respecto a su fun-
cionamiento, a las dindmicas y
caracteristicas de los grupos que en
ella se asientan: docentes, investi-
gadores y estudiantes. A

‘La poblacion total es de 29 984
alumnos: 13 339 inscritos en prepara-
toria, 15 734 en licenciaturas, 708 en
especialidades y 203 en maestrias.






