Perfil del

aspirante a alumno
de la U1

in duda la planeacion
académica de la edu-
cacién superior es ac-
tualmente mds sélida
y sistemdtica que ha-
ce 20 anos. Uno de los
aspectos fundamentales y de los pun-
tos de partida para la planeacion se
refiere a la seleccion de aspirantes.
Esto requiere conocer las caracteristi-
cas de la poblacién que solicita ingre-
sar como estudiante a la universidad,
asi como las probabilidades de éxito
en su desempeiio escolar, por men-
cionar s6lo algunos aspectos de los
mds importantes. Pérez (1984) desta-
ca que la decisién de quien ingresa es
de cardcter institucional y afecta a un
gran nimero de personas, por lo que
debe fundamentarse hasta donde sea
posible, en toda la informacién —pre-
cisa y objetiva— que se pueda obte-
ner, a fin de tomar la decision acerta-
da. Odriozola (1990) propone un
“proceso integral* de seleccion de
alumnos, en el que sugiere cuatro
grandes dreas como fuentes de infor-
macion acerca del aspirante, sin dejar
de lado el establecimiento de crite-
rios que ponderen cada uno de los

factores evaluados: antecedentes del
aspirante, exdmenes psicométricos,
exdmenes de conocimientos y exa-
men médico general.

Alexander Astin (1971) propone y
clasifica una serie de indicadores
orientados a predecir el éxito acadé-
mico, ttiles también para efectos de
seleccion, tales como caracteristicas
personales (historia personal), an-
tecedentes escolares, planes para el
futuro, caracteristicas e intereses per-
sonales.

Si se toma en cuenta lo afirmado
por Astin y por Pérez Ordiozola,
parece conveniente pensar que la se-
leccién estudiantil no debe limitarse
a determinar quién ingresa y quién
no: es una fuente primordial para la
planeaci6n académica en los dife-
rentes niveles de decision, desde las
que ha de tomar el profesor con su
grupo de primer semestre, hasta las
modificaciones en planes y programas
de estudio; es también fuente de
datos que posibilita la realizacién
de estudios de seguimiento, basicos
para conocer el impacto logrado por
la institucién educativa no soélo en el
estudiante sino en la sociedad.

Calatayud y Merino (1984)
seflalan que los perfiles reales,
ademds de servir como punto de parti-
da para “evaluar si el nivel de forma-
cién profesional planeado se alcanzé
[...] permiten diagnosticar el logro de
los objetivos programaticos particu-
lares y destacar los problemas que se
deben resolver”. Los mismos autores
agregan que los criterios empleados
con mds frecuencia en el disefio de
perfiles de estudiantes son los “an-
tecedentes escolares, caracteristicas
socioecondmicas, diagndstico acadé-
mico: conocimientos basicos, hdbitos
de estudio, expectativas sobre la for-
macion y la prdactica profesional,
datos generales de los alumnos”.

Un conocimiento amplio de las
caracterfsticas de los aspirantes nos
proporciona mejores elementos para
el disefio curricular y la planeacion
educativa, como lo afirmé R. Tyler
(1970) desde el inicio de la teoria
curricular,

En gran medida, las caracteristi-
cas del egresado dependen de su per-
fil cuando fue aspirante. Ello sin olvi-
dar todas las acciones y estructuras
académicas, administrativas, modelos
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académicos, etcétera, que confluyen
en el proceso educativo, durante la
permanencia del alumno en la univer-
sidad.

B Método

1) Poblacién: los sujetos fueron 1 250
aspirantes a ingresar a alguna de las
30 licenciaturas que ofrece la UIA,
500 correspondieron al ciclo de pri-
mavera ¥ los 750 restantes al de
otofio de 1990,

2) Instrumentos: se utilizaron los
siguientes tres cuestionarios:

a) Cuestionario de actitudes, del
doctor Juan Bazdresch. Integrado por
12 reactivos de eleccion miltiple,
que pretenden medir la inclinacién
del sujeto hacia cualquiera de cinco
posibilidades: solidarismo (S), indi-
vidualismo humanitario (H), positivis-
mo (P), individualismo liberal (L) y

comunitarismo (c). Sin el propésito
de calificar cada una de estas cinco
posturas, el doctor Bazdresch consi-
dera que el solidarismo corresponde
mis fielmente a la filosofia educativa
de la ulA.

b) Cuestionario de apreciaciones
y opiniones. Disefiado especialmente
para este estudio, estd integrado por
19 reactivos de respuesta estructura-
da, de las cuales se reportan los da-
tos de 18. Este cuestionario fue ela-
borado inicialmente por el licenciado
Francisco Alvarado. Se plantea pre-
guntas al aspirante, tales como
nimero de intentos de ingresar a la
UIA, razones para elegir esta universi-
dad. caracteristicas que debe tener
un buen profesor, funciones de la es-
cuela, hdbitos de estudio, autoima-
gen, uso del tiempo libre, etcétera.
En general, se trata de preguntas
apreciativas y por lo mismo no suje-
tas a verificacion,

¢) Cuestionario socioeconémico.
Elaborado para los propésitos de esa
investigacidn, estda formado por 40
preguntas. Ademis del contenido so-
cioecondmico, se incluyen aspectos
como la historia escolar del estu-
diante: tipo de escuelas donde ha es-
tudiado, suspensiones o repeticion de
grados escolares y otros indicadores
como la escolaridad de los padres, si
trabaja o no, etcétera.

3) Procedimiento: con base en la
revision bibliografica, asi como en las
diversas sugerencias del personal del
Centro de Diddctica, se elaboraron
los cuestionarios de “Apreciaciones y
opiniones” y “Socioeconémico™. Jun-
to con el cuestionario del doctor Baz-
dresch, se pilotearon con 35 sujetos
de ambos sexos, a partir de lo cual se
elaboré la version final.

El tamafio de la muestra se es-
timo arbitrariamente. Del total de as-
pirantes que se esperaba recibir (dato

proporcionado por la Direccién de Ser-
vicios Escolares), se trabajé con un
nimero de cuestionarios cercano al
20% de dicho total. La distribucion de
los cuestionarios se realizé de manera
proporcional al nimero de aspirantes
esperados por cada carrera de licen-
ciatura y para cada uno de los dos
semestres analizados en este estudio,

Al momento de entregar la solici-
tud para presentar el examen de ad-
misién, se distribuyeron los tres cues-
tionarios. Verbalmente y por escrito
se les instruy6 para contestarlos y de-
volverlos el dia en que presentaran di-
cho examen. Como el periodo de ins-
cripciones dura una semana habil, la
entrega de los cuestionarios se dis-
tribuy6 de manera equitativa en los
cinco dias.

Para el ingreso en otoiio, el exa-
men de admision se aplica en dos pe-
riodos debido al nimero elevado de
aspirantes, razén por la cual hay tam-
bién dos periodos para solicitar el
examen. Asi, la distribuicion del total
de cuestionarios se prorrated entre las
dos semanas hdbiles dedicadas a este
tramite.

h
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Del total de cuestionarios dis-
tribuidos se recuperd aproximada-
mente el 78% (para el semestre de
primavera) y el 57% (para el de o-
tono). Una vez recuperados, se proce-
saron con la ayuda de dos aplica-
ciones de software: Lotus 123 y
Excel. Se realizaron dos tipos de
andlisis estadisticos: descripitivo y
correlacional. En ambos se obtuvieron
datos globales y por division
académica. El andlisis descriptivo se
efectud ademds por carrera. Por ra-
zones de espacio, tal informacién no
se incluye en este documento.

M Resultados descriptivos

Cuestionario de apreciaciones y opiniones
(primavera 1990). Resumen e inferencias

Aunque casi la mitad de los aspi-
rantes han intentado ingresar a otra
universidad antes que a la UIA, se no-
ta gran perseverancia entre quienes
han sido rechazados por ésta, ya que
una tercera parte de los aspirantes
han repetido su intento por ingresar y
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en algunos casos se ha llegado al ex-
tremo de intentarlo hasta en cuatro
ocasiones,

El principal motivo por el que eli-
gen la UIA es su prestigio académico,
tanto en lo general como en la carrera
especifica por la que optan. Sin em-
bargo, atribuyen un poco de mejor
calidad al 1TESM, aunque consideran
que la uiA ofrece mayores posibili-
dades para obtener un buen empleo.
Hay que tomar estos datos con
cautela, pues el hecho de haber apli-
cado el cuestionario en la UlA puede
sesgar los resultados. Convendria pre-
cisar qué entienden por “calidad
académica”.

Una gran mayoria considera que
la funcién mds importante de la uni-
versidad es preparar a los profesio-
nistas que sirvan a la sociedad. Para
esto plantean que la funcién mds im-
portante de los profesores es transmitir
sus conocimientos (aunque un nimero
significativo considera que es ayudar
a sus alumnos a aprender) y que la
caracteristica principal de un buen
profesor es el dominio de su materia.
Asimismo, sefialan que la actividad
fundamental de los estudiantes, para
lograr un mejor aprendizaje, es estar
atento a lo que dice el profesor y asis-
tir con puntualidad a las clases, ya
que la espectativa mds importante es
aumentar sus conocimientos.

Lo anterior deja ver un enfoque
educativo tradicional, donde el profe-
sor proporciona informacién y el a-
lumno la recibe. Se espera que el
maestro (que domina la materia) dé
citedra, se interese por los alumnos y
éstos obedezcan y pongan atencion.
Asi logrardan una buena formacién pro-
fesional, en opinién de los aspirantes,

La mayoria menciona que
eligieron su carrera por vocacion y su
familia les ha dado todo el apoyo
para estudiarla,

Cuestionario de apreciaciones y opiniones
(otofio 1990). Resumen e inferencias

La gran mayoria de los aspirantes re-
portan que la ulA es la institucion de
su preferencia y que han recibido mu-
cho apoyo de sus respectivas familias.

Mas de la mitad de los aspirantes
consideran que las UIA es la institu-
cion de nivel superior con mayor cali-
dad académica y sefialan que ese
prestigio los hizo optar por esta insti-
tucion. Asimismo, consideran que la
ulA ofrece mayores oportunidades de
trabajo al egresar, que otras institu-
ciones.

La gran mayoria de los aspirantes
plantean que la funcion mads relevante
de toda universidad es preparar profe-
sionistas que sirvan a la sociedad en-
tera. Vinculado a esto, mds de la mi-
tad de ellos opinan que la transmisién
de conocimientos es la funcién més
importante de un profesor universi-
tario y que la caracteristica principal
de un buen maestro es el dominio de
su materia. En congruencia con ello,
tres cuartas partes de los aspirantes
plantearon que su principal expectati-
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va de cardcter escolar es aumentar
Sus conocimientos.

En este mismo sentido, muchos
de los aspirantes consideran que estar
atento en clases y asistir puntual-
mente son las acciones mas impor-
tantes para tener un aprendizaje mas
firme.

Estos datos dejan entrever la
prevalencia de la concepcién tradi-
cional del proceso de aprendizaje es-
colarizado, en el cual el maestro, con
amplio dominio de su materia, se
dedica a proveer informacion, y el es-
tudiante funge como receptor pasivo
que, atendiendo a lo que dice el pro-
fesor, lograra aprender.

Finalmente, casi la mitad de los
aspirantes desean que su ingreso a la
ulA les permita desarrollar todas sus
capacidades. En relacion con esto,
desean alcanzar el nivel de maestria
y preferirian desenvolverse como pro-
fesionistas independientes.

Cuestionario de actitudes
(primavera y otofio 1990)

Considerando la similitud de respues-
tas ofrecidas por los aspirantes de los
dos semestres analizados en este es-
tudio, se presentan de manera conjun-
ta los resultados obtenidos, para cada
uno de los 12 reactivos que consti-
tuyen el cuestionario del doctor Baz-
dresch. Recordemos que el solidaris-
mo es considerado por Bazdresch
como la postura actitudinal mds
acorde con el perfil deseable en los
estudiantes y egresados de la UIA.

Resultados

Reactivo nam.
1. El 43 y el 45% de los aspi-
rantes a ingresar en primavera y en

otofio, respectivamente, consideran
que toda persona tiene el sagrado
derecho de la libertad individual,
pero estd obligada a ser humanitaria
con los demas (S).

2. E1 47 y el 48% creen que cada
persona es corresponsable del bien de
todos en la sociedad (S).

3. E1 47 y el 699% aceptan que las
posibilidades de desarrollo econdémico
de cada uno dependen de que quiera
trabajar y haga buenas relaciones (H).

4. E1 49 y el 58% afirman que en
una empresa la ganancia debe ser en
su mayor parte para todos los que tra-
bajaron en ella manual e intelectual-
mente (S).

5. El 44 y el 35% se adhieren a
la idea que pueden usar los bienes
que poseen como se les antoje, pero
seria bueno ayudar a la gente necesi-
tada (H).

6. El 41 y el 33% creen que en
nuestro pais hay tantos miserables
porque, mds que nada, esa gente no
quiere trabajar (L). Sin embargo el 39
y el 46% afirman que esto se debe so-
bre todo a causa del injusto sistema
social en que vivimos (S).

Burltirewe Vitharroel Vielaweer

7. En este caso, las actitudes de
los aspirantes se orientan en tres
lineas acerca de lo que se paga al tra-
bajador: el 24 y el 22% dicen que el
pago debe se justo conforme a las
leyes (P), el 21 y el 26% dicen que
debe ser lo que libremente se estipuld
en el contrato (L), y el 24 y el 26%
que el pago debe hacer participar al
trabajador realmente de las ganancias
de la empresa (S).

8. El 65 y el 61% opinan que esta
perfecto que quien ha ganado su
dinero sin robar compre los articulos
de lujo que se venden en las grandes
tiendas (L).

9. El 69 y el 71% opinan que la
gente rica honrada ha hecho su fortu-
na porque ha trabajado duro (L).

10. En la relacion capital-trabajo
se debe dejar libertad completa para
que cada quien pueda tener lo que
corresponde a su capacidad. Esta es
la opinion del 43 y del 41% (L).

1. Comprarse una casa de vaca-
ciones en Canciin es justo si se tiene
dinero honradamente adquirido (L).
Asi lo creen el 74 y el 75% de los as-
pirantes.

12, Cuando yo termine mi carrera
seré consciente de que tengo una deu-
da que cumplir con la sociedad (S),
expresa el 56 y el 58%.

Resumen e inferencias

Podemos observar que las poblaciones
de primavera y de otofio reflejan homo-
geneidad en cuanto a las actitudes estu-
diadas, las cuales corresponden en ge-
neral a los sectores socioeconémicos
que acceden a la ulA: medio-alto,
medio-medio y alto, en ese orden. Asf,
su historia escolar, social, econdémica,
en otras palabras cultural e ideolégica,
constituye el sustrato comun a partir del
cual se desarrollan las naturales dife-
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rencias individuales, de acuerdo con la
conceptualizacion de Pierre Bordieu.

De cualquier manera, es alenta-
dor que el solidarismo ocupe el se-
gundo lugar entre las cinco actitudes
posibles propuestas por Bazdresch, El
individualismo liberal, que destaca el
valor supremo del individuo sobre la
sociedad vy la competencia como ley
de superacion, ocupa el primer lugar.
Ello refuerza lo expresado en el pi-
rrafo anterior. También lo refuerza el
que el tercer lugar sea ocupado por el
individualismo humanitario, en el que
el sujeto percibe la necesidad de con-
ciliar el desarrollo personal con la
necesaria bondad hacia los demds,
vision del mundo asociada con el
cristianismo piadoso y paliativo de la
pobreza social.

B Resultados inferenciales

Se aplicé la formula de correlacion
de Spearman para comparar:

a) El cuestionario de aprecia-
ciones y opiniones vs. el promedio de
bachillerato.

b) El cuestionario de aprecia-
ciones y opiniones vs. el puntaje
obtenido por los aspirantes en el exa-
men de admision.

¢) El promedio de bachillerato
obtenido por los aspirantes vs, el pun-
taje logrado en el examen de ad-
mision.

De igual forma se buscé la co-
rrelacion de:

d) El cuestionario socioeconomi-
co vs. el promedio de bachillerato.

¢) El cuestionario socioeconémi-
co vs. el puntaje obtenido por los as-
pirantes en el examen de admision.

f) El promedio de bachillerato
obtenido por los aspirantes vs, el pun-
taje logrado en el examen de ad-
mision,

Para cada uno de los casos se ob-
tuvieron datos que corresponden a
quienes pretendian ingresar al
semestre de primavera de 1990 o bien
al de otono del mismo afio.

Los aspectos mas relevantes son
los siguientes:

/) La correlacion significativa
mds consistente se di6 entre el
promedio de bachillerato y el puntaje
logrado en el examen de admisidon.
Con la sola excepcion del drea
econémico-administrativa, del cues-
tionario socioecondmico (primavera
1990), en todos los demds casos
dicha correlacion resulté significativa.
Ello sugiere que a mayor promedio lo-
grado en el bachillerato, mayor punta-
je logrado en el examen de admision.
Visto de otra manera es posible pen-
sar que el examen de admision es
capaz de distinguir entre estudiantes
exitosos y menos exitosos académica-
mente hablando, al menos en la mis-
ma linea que se resume en el prome-
dio de la preparatoria.

2) El cuestionario socioeconomi-
co obtuvo mds y mejores correla-
ciones, tanto a nivel global como por

E

divisién, que el cuestionario de apre-
ciaciones y opiniones. Esto se observa
con mayor claridad en la poblacién
que ingresa en el otofio, comparada
con la que ingresa en primavera,

Esto dltimo sugiere, como ya se
conocia por otros indicadores ajenos a
esta investigacién, que los estu-
diantes que ingresan en los periodo de
otofio tienen mejor desempefo aca-
démico. Quizd se deba a que son
jévenes que “van con su generacion”,
es decir, que no han tenido tropiezos
en su curriculum académico v/o en su
vida personal.

3) Las notables diferencias entre
el cuestionario de apreciaciones y
opiniones y el socioeconémico po-
drian deberse a que el primero estd
compuesto, en su mayoria, por pre-
guntas de opinién y preguntas
descriptivas de hdbitos de estudio
personales. Es probable que las res-
puestas del aspirante sean mas en
funcién de lo que €l cree una res-
puesta “correcta”, que de su realidad.
Por otra parte el cuestionario socioe-
condmico solicita datos precisos
acerca del historial académico y fa-
miliar, mismos que no dan lugar a
respuestas sesgadas, Desde luego, los
indicadores del cuestionario socioe-
conémico parecen tener un mayor
poder predictivo (como lo sostienen
los estudios de Astin), que los inclui-
dos en el cuestionario de aprecia-
ciones y opiniones.

4) Las correlaciones obtenidas no
incluyen la Division de Humanidades
debido a que el nimero de cuestiona-
rios devueltos por los aspirantes fue
insuficiente para tal propdsito. Tam-
poco se incluyen datos de la Division
de Ciencias del Hombre y de la
Econémico-administrativa, corres-
pondientes al cuestionario de aprecia-
ciones y opiniones (primavera de
1990), por problemas técnicos con los




archivos electronicos donde se guardé
esa informacion.

5) El contenido del cuestionario
de apreciaciones y opiniones parece
no tener relacién con el promedio lo-
grado en el bachillerato ni con el pun-
taje obtenido en el examen de ad-
misién. Inclusive, en otofio de 1990
en la Divisién de Arte se observan
dos correlaciones con signo negativo,
aunque no son significativas.

6) En contraste, el cuestionario
socioeconémico muestra bastante
consistencia en sus correlaciones con
el promedio de bachillerato y el pun-
taje en el examen de admisién, tanto
a nivel global como por Divisién.

M Conclusiones y
recomendaciones generales

Los resultados del estudio constituyen
un conjunto de indicadores que no s6-
lo posibilitan mejorar las politicas,
criterios y procedimientos de selec-
cién estudiantil, sino que ofrecen
datos diversos que invitan a la refle-
Xién en otros tantos campos de la
educacién universitaria, tales como la
planeacién estratégica, el desarrollo
del o los curricula (curriculo explici-
to, curriculo oculto), el financiamien-
to educativo (becas), la formacién y
actualizacién docente, el desarrollo
de valores morales asi como de acti-
tudes, entre otros campos.

Los datos derivados de un estudio
como €éste deben ser iitiles no sélo
para niveles de macroplaneacién
sino, de manera especial, para el pro-
fesor y los cuerpos académicos de la
institucién (colegios de profesores,
consejos técnicos, etcétera). Informes
especiales, breves y concisos sirven
al profesor para conocer, a manera
de diagndstico, la manera de pensar de
sus alumnos sobre aspectos como los
tratados en el cuestionario de aprecia-
ciones y opiniones (concepto de buen
maestro, de la mejor forma para
aprender, de las expectativas acerca
de la educacién universitaria, fun-
ciones del profesor, etcétera).

Los resultados estadisticos infe-
renciales apoyan la idea de que un
historial académico exitoso, es decir,
sin tropiezos como materias repro-
badas, ciclos repetidos o suspendidos,
aunado a una estabilidad familiar, fa-
vorecen las probabilidades de ingresar
a la universidad, lo cual es posible
predecir en los mismos términos pro-
babilisticos. Esta predictibilidad con-
viene considerarla como punto de par-
tida para estudios de seguimiento
durante y al término de los estudios y
después del egreso, si nos interesa
conocer la eficacia del sistema edu-
cativo, asi como los diferentes im-
pactos que tiene éste sobre el sujeto,
la comunidad y la sociedad,

Hemos visto que los datos deriva-
dos de este estudio aumentan no sélo

en cantidad sino en calidad y profun-
didad nuestro conocimiento de
quienes buscan los servicios educa-
tivos de la uia, lo que refuerza la con-
veniencia de disponer de un sistema
integral para la seleccién de alumnos.

Con la finalidad de darle aplica-
bilidad y continuidad a la informacién
derivada de este estudio y con base
en las conclusiones antes expuestas,
se presentan algunas recomenda-
ciones orientadas a su mejor uti-
lizacidn en pro de la excelencia edu-
cativa:

+ Establecer un programa perma-
nente para la obtencion del perfil del
aspirante o del alumno de primer in-
greso a la ula. Dicho programa estaria
basado en los instrumentos utilizados
en este estudio.

» Generalizar dicho programa a
las unidades del sistema uiA. Esto se
puede hacer de manera gradual y
basdndose en al menos un respon-
sable por plantel y una coordinacién
para el sistema,

» Desarrollar un procedimiento
para informar de los datos derivados
del programa, a las diferentes instan-
cias que lo requieran, considerando
las necesidades particulares de cada
una. &






