Servicio Social Legal:

Mecanismo u

ohstaculo de titulacion

omando como marco
de referencia la legis-
lacion nacional vigen-
te sobre el Servicio
Social Legal (ssL),
para los estudiantes

que aspiran a un titulo universitario,
en la cual se define que esta activi-
dad debe beneficiar a la sociedad y al
Estado, con un cardcter temporal no
menor a seis meses ni mayor de dos
afios, que puede o no tener retribucién
y debe contemplarse en los planes de
estudio de nivel licenciatura quedan-
do su cumplimiento al cuidado y res-
ponsabilidad de las escuelas de en-
seflanza profesional, nos permitimos
hacer las siguientes reflexiones sobre
el tema.

Inicialmente, el ssL se aplicé a
los estudiantes de medicina para que
estos apoyaran programas nacionales
sanitarios en zonas rurales y subur-
banas. Mis tarde se extendié a todas
las carreras profesionales ligadas o no
al campo de la salud.

Al no existir programas naciona-
les permanentes de beneficio social,
con politicas definidas que permitie-
ran a las instituciones educativas

sumarse a ellos con diversas aporta-
ciones y dejarles en la practica la res-
ponsabilidad total de su aplicacién, el
SSL no ha tenido un marco conceptual
uniforme y se han desvirtuado sus
fines y las modalidades para su
cumplimiento, hasta convertirlo, en la
mayoria de los casos, en un tramite
mds para que el estudiante de una
carrera profesional concluya sus estu-
dios.

Asi, se dan casos donde el presta-
dor del servicio social participa en la-
bores no propias de su quehacer y, en
algunas ocasiones, colabora como
mano de obra barata aun cuando se
sabe que es personal calificado para
integrarse adecuadamente a su campo
profesional.

Por tanto, consideramos que el
ssL se debe transformar de un requisi-
to (en algunos casos obsticulo de ti-
tulacién), en una accién institucional
de participacion con la comunidad
(directa o indirectamente), que le
permita al futuro profesionista ejercer
las habilidades y conocimientos
adquiridos y a la institucién cumplir
su compromiso con la sociedad y el
Estado.

Bajo este esquema y ante los
cambios socio-econémicos y politi-
cos que se estin dando en el mundo,
y si consideramos que el SSL consti-
tuye una gran fuerza de trabajo que
ha sido subutilizada en el pais,
parece necesario hacer explicita la
posicién ideoldgica con respecto a
qué sectores de la sociedad deberian
recibir el apoyo de esta naciente
fuerza laboral.

La realizacion del servicio social
debera ser cuidadosamente analizada
por las instituciones de educacion su-
perior, con la intencién de captar
més recursos financieros a través de
la vinculacién universidad-industria,
de la potencial participacién de pres-
tadores de servicio en busca de cerrar
la llamada “brecha tecnolégica”, asi
como de mejorar las actuales condi-
ciones de salud de nuestro pais en
relacion con el denominado primer
mundo.

Esta opcidn sélo debe darse en el
marco de programas o convenios uni-
versidad-industria, coordinados por la
universidad y no como una oferta para
colocar al recurso humano en este
sector minoritario de la sociedad.




En estas acciones debe obser-
varse un claro beneficio social,gra-
cias al cual, ademds, la universidad y
sus egresados se retroalimenten.

Consideramos que el sector pro-
ductivo puede participar en el proceso
de formacién del estudiante por otros
mecanismos como son las practicas
profesionales o estancias académicas,
donde no se desvirtia el objeto de la
accion del ssL.

Con respecto a la uam, podemos
decir que en esta institucién, al no
tener como requisito de titulacién la
tesis, el Servicio Social Legal se cons-
tituy6 en el tinico mecanismo de titu-
lacion, con diferentes formas de orga-
nizacién en las tres unidades.

Expondremos en este foro las ex-
periencias acumuladas en la licen-
ciatura de quimica farmacéutica bio-
I6gica (QFB), carrera que se imparte
tnicamente en la Unidad Xochimilco.
Haremos referencia a la organizacién

Podemos decir que
en esta institucion,
al no tener como
requisito de
titulacion la tesis,
el Servicio Social
Legal se constituyé
en el tinico
mecanismo de
titulacion

de esta importante actividad, du-
racion, sitios de realizacién y algo
que a nuestro juicio es muy impor-
tante con respecto a otras institu-
ciones que ofrecen esta carrera: su
comparacion como un mecanismo de
titulacién.

En el caso de la licenciatura en
QFB, el SSL como \nico mecanismo
de titulacién tiene los siguientes obje-
tivos:

*» Servir como forma de capaci-
tacion que ofrezca un aprendizaje
formativo con un claro compromiso
social.

* Servir como forma de integrar
el proceso de ensefanza-aprendizaje
o el de docencia e investigacién, que
son actividades que se retroalimen-
tan, con el entorno social,

* Presentar un espacio para con-
tribuir a la formacién de profesionales
capaces de participar activamente en
los programas de produccién de la in-
dustria quimico farmacéutica, asi co-
mo en los aspectos socioeconémicos,
educacionales y politicos relaciona-
dos con ella y orientados a resolver
problemas de salud.

Estos objetivos estdn vinculados
con los propios objetivos y politicas
de la UAM, tienen su antecedente y
Justificacién en la Ley Orgdnica y en
sus politicas de extensién universi-
taria. Su reglamentacion estd supedi-
tada al Reglamento de Servicio
Social de la institucién y a la legis-
lacién nacional,

Es importante mencionar que
desde el plan de estudios se contem-
pla la capacitacién y formacién del
estudiante en el campo profesional y
su responsabilidad social, de manera
que al realizar el ssL se cumple con
el objetivo del plan y el mecanismo
representa en si un iltimo elemento
de integracién y formacién institu-
cional.

Le realizacion del
Servicio Social
Legal a través de
un proyecto como
el de la UAM-X no
es un obstdculo
para obtener el
titulo

De tal forma, en todos los médu-
los, la nocién de servicio social se in-
tegra como un componente mas del
proceso formativo, donde los proble-
mas de la realidad son objeto de estu-
dio y sirven a su vez para aplicar y
generar conocimiento.

Los requisitos para dar cumplim-
iento al SSL son:

* Haber cubierto un minimo del
70% de los créditos de la licenciatu-
ra, lo cual permite garantizar en cier-
ta medida que el estudiante cuenta
con una formacién profesional mini-
ma antes de desempefiar un trabajo
profesional en comunidad.

= Elaborar un proyecto de servi-
cio cuyas actividades correspondan
al perfil profesional sefialado en el
plan de estudios; ademads, el proyec-
to debe consistir en el desarrollo de
una problemadtica de salud vigente y
relevante que plantee una respuesta
a la misma. Conforme al tipo de tra-
bajo profesional que ha de desem-
penar el alumno, por su formacién
académica, se ha considerado que el

h



Cuadro 1. Alternativas para cumplir con el Servicio Social Legal en la licenciatura de ara en la uam-x

1. Participacidn en proyectos genéricos de servicio social departamentales:
1. Obtencion de materias primas, principios activos, medicamentos y productos biolégicos.
2. Evaluacion de productos relacionados con la salud.
3. Aspectos socio-sanitarios, politicos y legales de la prdctica profesional de la QFB.
4. Escalamiento de los procesos de obtencion y simulacién de procesos productivos dentro del drea farmacéutica.

II. Por proyectos individuales de servicio social.

I, Participacion en planes y programas institucionales de servicio social.
1. Programas de educacién abierta para adultos.

V. Exencién por realizacién de actividades al servicio de la federacién vinculadas con los objetivos del plan de estudios.

“

servicio social para QFB debe rea-
lizarse en un total de 1040 horas y,
conforme a la Ley, lo cumplird en un
minimo de seis meses y médximo de
dos afos.

- Efectuar la actividad de servicio
bajo la asesoria de personal académi-
co y reportarla en un informe cuyas
caracteristicas correspondan meto-
dolégicamente a un trabajo cientifico.,
Siempre habrd un asesor interno de la
universidad; cuando esta actividad se
realice en otras instituciones del
Estado, se cuenta ademis con un ase-
sor externo. El informe es evaluado
por los asesores del proyecto y los
responsables del servicio social de-
partamental y divisional.

Las alternativas para cumplir con
el Servicio Social Legal son cuatro
(Cuadro 1).

En el primer caso, el Departa-
mento de Sistemas Biolégicos tiene
aprobados en los 6rganos colegiados
cuatro proyectos genéricos de servicio
social para QFB. Uno o mds alumnos
pueden elaborar un proyecto especifi-
co que forme parte de alguna(s) eta-
pa(s) del genérico, o bicn, es factible
que un alumno y su asesor realicen un
proyecto independiente.

Las otras dos alternativas —menos
frecuentes— son la participacién en

programas institucionales de servicio
como el de Educacién Abierta para
Adultos, o la exencién de este requi-
sito acreditando ser trabajador al ser-
vicio del Estado.

En los tres primeros casos, los
protocolos son revisados por la
Comision Departamental de Servicio
Social y en un lapso de 15 dias se ob-
tiene el registro del proyecto.

Cuadro 2. Instituciones en las que
realizan servicio social los alumnos de
QFB de la uAM-x

S58A
INH

IMSS

CONASUPO

ISSSTE

DDF

SARH

SHCP

CINVESTAV-IPN

CONALEP

ENCB-IPN

LANFI

Facultad de quimica, unam

Representan el 57.8% del total de
proyectos de servicio social.

En los idltimos tres afios, el tiem-
po promedio entre el registro y la en-
trega del informe es de un afio a un
ano seis meses.

M Sitios de realizacion

Aun cuando no se han establecido
convenios especificos entre la UAM-X
y otras instituciones del Estado para
que estudiantes o pasantes de QFB
realicen su servicio social en ellas,
hasta la fecha se ha podido mantener
una constante colaboracién con va-
rios organismos (Cuadro 2).

En dichos organismos se ha rea-
lizado aproximadamente el 57.8%
del servicio social de los estudiantes,
el 42% restante es de proyectos desa-
rrollados en el seno de la uaM-X y las
exenciones representan menos del
1.0%.

Por otra parte, existe una es-
trecha vinculacién y participacion
de la dreas de investigacion del
Departamento de Sistemas Bioldgi-
cos representadas por los profesores
(ue asesoran proyectos internos o
externos. En la grifica | se puede
observar el porcentaje de partici-
pacion en la asesoria de las cuatro
dreas existentes.
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El Servicio Social Legal, como
mecanismo de titulacién para QFB, en
la uaM-X, ha evolucionado académica
y administrativamente para permitir
la formacién integral del estudiante y
lograr indices de titulacidn altos.

Los indices de titulacién relativa-
mente altos se deben también a que
el curriculum de la licenciatura pro-

R

porciona al alumno elementos forma-
tivos para realizar el servicio como lo
plantea la UAM-X.

Para la carrera de QFB, la reali-
zacién del Servicio Social Legal a
través de un proyecto como el de la
UAM-X no es un obstidculo para obte-
ner el titulo, puesto que la mayoria
de los alumnos que egresan inician
en un corto tiempo su Servicio So-
cial Legal o bien ya lo han empeza-

do antes de su egreso. Asi lo demues-
tran los datos promedios de egreso,
registro de proyectos y los indices de
titulacién por trimestre de egreso.

El Servicio Social Legal y su in-
forme como mecanismo de titulacién
para QFB de la UAM-X superan a la
tesis tradicional al incorporar en su
Justificacién y desarrollo el elemento
social como formador profesional. A






