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Resumen

Este articulo analiza las implicaciones pedagogicas del uso de la inteligencia artificial
generativa en la escritura. A partir de debates sobre autoria y creatividad, se indaga
si estas tecnologias pueden considerarse autoras de textos y como ello afectaria los
procesos de enseflanza-aprendizaje. Con base en una encuesta tipo Likert aplicada a
232 estudiantes de ciencias sociales y humanidades de la unam, los resultados muestran
una percepcion critica: los alumnos rechazan atribuir creatividad o legitimidad autoral
a la 14, aunque reconocen su utilidad instrumental en tareas de escritura. El estudio
advierte riesgos educativos como el desplazamiento de competencias lingiiisticas
y la redefinicién del rol docente, y concluye que la 1a debe integrarse como recurso
complementario que apoye la practica educativa sin sustituir la formacién en escritura.
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Abstract

This article analyzes the pedagogical implications of using generative artificial
intelligence in writing. Drawing on debates about authorship and creativity, it explores
whether these technologies can be regarded as authors of texts and how this could
affect teaching and learning processes. Based on a Likert-scale survey applied to 232
social sciences and humanities students at UNAM, the results reveal a critical perception:
students reject attributing creativity or authorial legitimacy to a1, while acknowledging
its instrumental usefulness in writing tasks. The study highlights educational risks such
as the displacement of linguistic competencies and the redefinition of the teacher’s role,
and concludes that a1 should be integrated as a complementary resource that supports
educational practice without replacing writing instruction.
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Introduccion

A IRRUPCION de la inteligencia artificial (1a) generativa de textos en el

entorno pedagdgico constituye una realidad ineludible a la que deben enfren-

tarse docentes e instituciones educativas. De manera constante, se publican
articulos y reportajes que advierten sobre los riesgos de la 1a en los procesos de
aprendizaje y en la adquisicion de competencias (Lozada et al., 2023; Garcia, 2024).
Todo docente, en algiin momento, ha debido evaluar trabajos elaborados integra-
mente con apoyo de estas herramientas. Tales textos suelen identificarse por una
estructura previsible, en la que el modelo computacional organiza la informacién
de manera esquematica: presenta una introduccién breve, desarrolla los puntos
principales del tema y concluye con una sintesis de lo expuesto. Ser docente en
tiempos de 1a implica reconocer que los estudiantes cuentan con una nueva herra-
mienta tecnoldgica cuya pertinencia depende, en gran medida, del modo en que
sea utilizada.

La escritura es una de las actividades que mas se han visto afectadas con la
incorporacion de la 1A en la educacién. La popularizaciéon de estas tecnologias
se intensificé a partir del desarrollo y lanzamiento de los denominados chatbots.
Estos agentes conversacionales (Kieslich et al., 2024) son capaces de responder a
casi cualquier tipo de interacciéon humana. Se les puede alimentar con un corpus
extenso de informacion para extraer los fragmentos mas relevantes, o bien se les
consulta como apoyo psicoldgico; de hecho, se estima que uno de los usos mas
frecuentes de la 1A es como sustituto de un terapeuta (Pérez Soler, 2025). No
obstante, los chatbots plantean problemas de diversa indole, entre ellos la falta de
reconocimiento a los autores humanos de cuyas obras se nutren, asi como la inde-
finicion respecto a la propiedad de los derechos de autor. A ello se suma que su
uso indiscriminado genera desafios relacionados con el acceso, ya que la brecha
tecnoldgica puede limitar el empleo de la 1a a ciertos sectores de la poblacion,
profundizando asi las desigualdades existentes.

En el ambito de la educacion universitaria, comienzan a desarrollarse iniciativas
que buscan orientar el uso de la 1a hacia un manejo responsable y ético, que reco-
nozca tanto la posibilidad de sesgos en la informacién generada' como el riesgo de
que esta sea completamente falsa.? Por ello, se promueve que la 1A funcione como
una herramienta de acompanamiento en el proceso educativo, pero sin reemplazar
habilidades esenciales de los estudiantes, tales como la busqueda critica de infor-
macion y, de manera destacada, la redaccion de textos (Castillejos, 2022).

Desde los inicios de la 1, en 1956 en el Dartmouth College, se planteaba la posi-
bilidad de que estas tecnologias fueran capaces de emular la escritura humana y
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de producir textos indistinguibles de aquellos redactados por personas (McCarthy
et al., 2006). En la actualidad, el debate persiste y se centra en posturas que atri-
buyen cierta “agencia” a los programas informaticos, reconociéndoles la capacidad
de replicar rasgos propios de la produccién humana. Destacan, en este sentido,
las opiniones de investigadores como Bassett (2025) y Moulaison-Sandy (2025),
quienes sostienen que la 14 es capaz de lograr combinaciones sintacticas originales,
distintas de cualquiera encontrada en su corpus de entrenamiento. Ello implica que
los textos generados por 1a poseen un grado de creatividad, en tanto resultado de
un proceso de razonamiento computacional que produce respuestas inesperadas
y novedosas.

En el ambito institucional, la Comisién Mundial de Etica del Conocimiento
Cientifico y la Tecnologia de la uNEsco (2019) también reconoce la capacidad
de la 1A para desarrollar textos creativos mediante el manejo sintactico de estruc-
turas gramaticales. Esta entidad la describe como un conjunto de “maquinas que
pueden imitar algunas habilidades de la inteligencia humana, como la percepcidn, el
aprendizaje, el razonamiento y la capacidad para resolver problemas. Ademads, son
capaces de interactuar en lenguaje natural e incluso generar trabajos creativos” (p. 3).

Por su parte, investigadores como Boden (2015) y Fazi (2021) van mas alld y
proponen que, si entre las funciones de la 1A se encuentra la generacién de textos
creativos, esta puede ser interpretada como un autor. De este modo, sus trabajos
comienzan a difundir la nocion de “agente autoral’, con la cual se atribuyen a la 1a
competencias equiparables a las de un autor humano.

Pero equiparar a la 1A con un autor a partir de reconocerle creatividad impli-
caria, en ultima instancia, aceptar que una actividad tradicionalmente reservada
a la subjetividad y al razonamiento humanos puede ser sustituida por una herra-
mienta tecnolégica. Todo aspirante a autor debe atravesar un proceso formativo que
le proporcione las capacidades y competencias comunicativas y lingiiisticas necesa-
rias; en otras palabras, dicho proceso demanda una practica pedagdgica orientada
a la identificacion y redaccion de distintos géneros discursivos. Sin embargo, cabe
preguntarse: ;puede realmente la 1a ser concebida como un autor y desplazar un
proceso educativo cuya finalidad es, entre otras, el desarrollo de la escritura? Consi-
derando que en la actualidad la 1A opera principalmente a partir de las instrucciones
proporcionadas por los usuarios, resulta pertinente indagar si estos la conciben
como un autor y le atribuyen la capacidad de generar textos creativos.

En este marco, el objetivo del presente articulo es analizar la percepcion del estu-
diantado de ciencias sociales y humanidades en torno a la posibilidad de reconocer
ala 1A como un autor creativo. La relevancia de explorar esta percepcion radica en
que la mayoria de estos estudiantes mantiene un contacto constante con diversos
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géneros discursivos a lo largo de su formacion y practica profesional, y aspira a
desempenarse en actividades vinculadas con la autoria textual. Entre las salidas
profesionales a las que podrian acceder se encuentran la escritura literaria, la elabo-
racién de guiones, el periodismo, la critica cultural y la investigaciéon académica,
todas ellas ligadas de manera directa al ejercicio autoral.

El analisis de la percepcién se llevé a cabo a lo largo de un afo mediante la
aplicacion de una escala Likert de cinco niveles al estudiantado de distintas licen-
ciaturas de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y de la Facultad de Filosofia
y Letras de la unaMm. La investigacion busca responder a la pregunta: ;cémo se
percibe a la 1A generativa de textos en comparacioén con una figura autoral capaz de
producir escritura creativa? La respuesta a este cuestionamiento permite explorar
también una de las funciones mas utilizadas de los chatbots por parte de estudiantes
universitarios: la escritura. Por dltimo, la aportacién de este estudio se orienta a
enriquecer el campo de la educacién y de la tecnologia aplicada, ofreciendo datos
empiricos que puedan sustentar futuras investigaciones y desarrollos tedricos, en
particular aquellos enfocados en el uso de la 14 en entornos pedagégicos.

Autoria en tiempos de 1A

La enunciacién de discursos mediante el manejo semantico de figuras retoricas o
imagenes simbdlicas comienza hoy a ser emulada a partir de algoritmos y combi-
naciones sintdcticas estadisticas (Floridi, 2011; 2023). La autoria ha sido constan-
temente objeto de cuestionamientos en tanto desempefia un papel protagoénico
en la produccién de significados. Barthes (1977) sostenia que los discursos, una
vez escritos, se sitian mds alld de la persona que los enuncid, perteneciendo en
adelante a los lectores. En este marco, anuncié la “muerte del autor” como una
forma de revalorizacién de la interpretacion lectora. De acuerdo con esta postura,
los discursos no serfan tanto lo que el autor quiso decir exactamente, sino lo que
los lectores, como comunidad social dedicada a la interpretacién de simbolos cul-
turales, lograsen comprender.

Posteriormente, Foucault (2010) cuestiond la posibilidad de mantener por
completo al margen al autor, como proponia Barthes. Argument6 que la produc-
cién discursiva constituye en si misma una elaboracién de sentido intermediada
por relaciones de poder, y que cada texto circula de manera diferenciada en la
sociedad. La visibilidad de un texto guarda correspondencia con la popularidad de
quien lo escribid, y para que un autor alcance un determinado nivel mediatico y sea
reconocido por los lectores debe asumir una postura. Adoptar un posicionamiento
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ante la sociedad permite a los autores establecer acuerdos con grupos editoriales o

de distribucién y congregar una audiencia que consuma sus textos. Segiin Foucault,
la existencia de autores que se presentan bajo ciertas caracteristicas revela la forma

en que buscan posicionar una imagen que puede o no coincidir con la realidad.
Estereotipos autorales como el intelectual comprometido, el poeta maldito, el divul-
gador cientifico o el novelista desencantado (Zapata, 2011; Ruiz, 2019) constituyen

estrategias orientadas a ganarse la simpatia del publico lector. Por ello, Foucault

dejaba entrever que la autoria es, en realidad, una construccién social.

No obstante, ninguna elaboracidén tedrica previa habia cuestionado la naturaleza
humana de la escritura. Tanto Barthes como Foucault reconocian que la origina-
lidad de los textos era algo privativo de las personas. Aunque se problematizaba la
significacion social de la autoria como figura productora de sentido, no existian
motivos para suponer la posibilidad de autores no humanos capaces de generar
discursos semanticamente coherentes y con un nivel plausible de originalidad. La
irrupcion de los chatbots desarticulo esa concepcidn antropocéntrica de la autoria
(Moulaison-Sandy, 2025). Probablemente, uno de los ejemplos mas ilustrativos es el
libro Hipnocracia: Trump, Musk y la nueva arquitectura de la realidad, del supuesto
escritor hongkonés Jianwei Xun. El texto sostiene que en la era de la posverdad el
poder ha dejado de limitarse a la represion directa. Se da ahora mediante la manipu-
lacién de la percepcion colectiva. La proliferacion de narrativas contradictorias se
revela mds eficaz para desarticular cualquier forma de cohesion social, pues relati-
viza toda referencia estable de la realidad. En este marco, surge la nocién de “hipno-
cracia’: un sistema sostenido por una élite propietaria de plataformas digitales capaz
de dirigir los algoritmos que modulan la conciencia social. Donald Trump y Elon
Musk aparecen como figuras paradigmaticas de esta nueva arquitectura de poder,
cuyo objetivo es mantener a las sociedades en un trance funcional permanente.

Mas alld del interés que puedan suscitar sus planteamientos, lo verdaderamente
revelador es que el libro fue escrito enteramente por 1a. Andrea Colamedici, su
editor, concibid y ejecutod esta operacién como un “experimento filoséfico, una
performance” (Lagos, 2025). Mediante la redaccion de prompts, solicité a diversos
modelos de 14 que desarrollaran un tema de relevancia coyuntural capaz de dar
cuenta de una sociedad fuertemente imbricada con herramientas tecnoldgicas.
Posteriormente, pidié a esos modelos que organizaran las ideas en parrafos con
secuencia logica y estilo ensayistico, empleando un lenguaje de caracter filosé-
fico. Para ello, los chatbots fueron alimentados previamente con obras filosoficas
reconocidas, lo que les proveyé de recursos légicos y de problematicas vinculadas
con la epistemologia y la ontologia. En otras palabras, se les dotd de un corpus de
informacién que les permitio replicar estructuras sintacticas complejas.
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Aungque el libro fue resefiado en sitios culturales como Le Grand Continent, el
engafo no se descubrié sino hasta que se intentd concertar entrevistas con el
supuesto autor (Lagos, 2025). Ninguno de los lectores —en su mayoria provenien-
tes del ambito filoséfico— advirtié que el texto estaba compuesto integramente
a partir de respuestas ordenadas y articuladas en torno a prompts. Si incluso
los especialistas pasaron por alto este detalle, surge una pregunta fundamental:
shasta qué punto un autor puede ser sustituido por herramientas tecnologicas
como los chatbots?

Ese ejemplo indica que mediante algoritmos y estructuras sintdcticas basadas
en combinaciones estadisticas es posible producir escritos que simulen la autoria
humana. El problema no radica tinicamente en cuestionar la autoridad de los
autores ni en develar las estrategias de poder que acompaian al posicionamiento
de ciertas figuras autorales, sino en comprender las implicaciones de la emergencia
de instrumentos tecnolégicos en la produccion de textos.

Las 1as tipo chatbot son las tecnologias de generacion textual mas populares
hasta ahora. A través de respuestas breves y concisas, simulan una conversacién
humana. Los chatbots pueden definirse como agentes —sistemas inteligentes
auténomos— de caracter conversacional, que se basan en el procesamiento del
lenguaje natural e interactiian con los usuarios emulando conversaciones humanas
para proporcionar datos, informacién o servicios (Kieslich et al., 2024). Su funcio-
namiento depende de una arquitectura de software denominada Transformer,
compuesta por redes neuronales de multiples capas con la capacidad de generar
interacciones textuales claras y gramaticalmente correctas en respuesta a preguntas
o instrucciones, conocidas como prompts.

En consecuencia, los chatbots basados en la escritura de prompts constituyen
una tecnologia ampliamente difundida en distintos dambitos sociales, lo que ha
conducido a que se les trate, en ocasiones, como autores humanos. Por ejemplo,
Dowling y Lucey (2023) explicaron que la autoria de la 1a puede encontrarse en
la originalidad de los textos que genera. Concluyeron que, en el proceso combina-
torio de palabras y en el reordenamiento de ideas, se producen textos novedosos,
distintos de aquellos con los que el modelo fue entrenado. De este modo, consi-
deran que la 1a puede ser concebida como coautora de ciertos escritos.

Asimismo, cada vez resulta menos claro donde se halla la frontera de la autoria
humana. Los chatbots podrian ser algo mds que simples “loros estocasticos”
(Bender et. al., 2021), como se les ha venido describiendo. Su capacidad para
generar discursos novedosos a partir de la reestructuraciéon de elementos grama-
ticales podria conferirles una nocion de creatividad y, con ello, asemejarlos a los
autores humanos.
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Diversos tedricos coinciden en que los avances tecnoldgicos contemporaneos exi-
gen repensar la concepcion tradicional de la autoria y de la creatividad. Godart,
Seong y Phillips (2020) definen la creatividad en tiempos de la 1A como la com-
binacién estadistica de elementos sintacticos, culturales y materiales orientada a
producir un resultado inesperado para un publico determinado. Esta definicién
permite reconocer un enfoque que concibe la creatividad como un proceso com-
binatorio, en el que se entrecruzan y mezclan diversos elementos con el propésito
de generar un resultado que rompa con el horizonte de expectativas de las personas.
Asimismo, sostiene que la creatividad puede emanar de un conjunto heterogéneo
de estructuras gramaticales articuladas en forma de matriz matematica, semejante
a la que emplean los chatbots.

Este planteamiento se vincula con la perspectiva de Barthes, para quien todo
sujeto se halla atravesado por la cultura, los discursos y el lenguaje. Desde esta
Optica, la creatividad no debe entenderse como una “chispa” individual, sino como
el resultado de un entramado intertextual que desmonta la concepciéon romantica
y tradicional de una creatividad singular, sustituyéndola por un posicionamiento
colectivo. Mientras que la creatividad humana se sustenta en un bagaje cultural
previo, la creatividad artificial se originaria en el cddigo con el cual fue programado
el modelo computacional. En consecuencia, podria hablarse de creatividad en la
14, dado que el texto que genera no surge de la nada; de manera analoga, un texto
producido por humanos tampoco surge de la nada. Se deriva de factores como
la educacidn, la experiencia y el contexto cultural de los autores (Barthes, 1977;
Foucault, 2010).

Esto abre la posibilidad de considerar a la generacién de textos mediante 1a
como una forma de autoria, dado que los chatbots operan como redes neuronales
que interpretan y reestructuran corpus textuales. De ahi que puedan concebirseles
como “agentes autorales” mas que como meras herramientas tecnoldgicas (Moulai-
son-Sandy, 2025). En esta linea, el trabajo de Boden (2015) sobre la creatividad
artificial resulta particularmente relevante. Desde su perspectiva, la creatividad de
una IA seria posible si esta lograra producir ideas novedosas capaces de descon-
certar al lector o de provocar emociones que oscilen entre la satisfaccion y el desa-
grado. Boden analiz6, ademads, la posibilidad de que una 1a pudiera persuadir a
sus lectores, lo cual, en su opinién, depende de la capacidad combinatoria de los
elementos sintacticos. Esta “creatividad combinatoria” obliga a repensar la nocién
misma de creatividad en su vinculo con la autoria textual.

Por su parte, Fazi (2021) rechaza la necesidad de una mediciéon humana para
evaluar el trabajo creativo, lo que abre plenamente la posibilidad de reconocer
autoria a la 1a generativa de texto. Su propuesta insiste en que la creatividad puede
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expandirse mas alld de las limitaciones subjetivas humanas y puede producirse
mediante tecnologias algoritmicas basadas en codigo informatico. Aceptar que los
textos generados por 1a derivan de un cddigo previo significa, en ultima instancia,
para Fazi, seguir la linea trazada por Barthes y reconocer que ningun discurso
existe sin la presencia de otro antecedente: cultural o, en este caso, computacional.

En consonancia, Bassett (2025) defiende la misma idea que Moulaison-Sandy
(2025), la cual conceptualiza a la 1A como un “agente autoral’, en tanto que sus
textos constituyen una forma de escritura creativa sustentada en una codificacién
informatica inscrita en el cdigo que posibilita el funcionamiento de los modelos.
Ademas, propone la necesidad de ampliar la nocién de creatividad para asociarla
con nuevas categorias que superen el mero tratamiento instrumental de la 1a y le
reconozcan agencia discursiva.

Ahora bien, el reconocimiento de la 1o como figura autoral, atribuyéndole crea-
tividad a los textos que genera, plantea retos significativos para los entornos peda-
gogicos. La ampliaciéon de la nocién de autoria para incorporar a la 1A preocupa a
docentes e instituciones educativas. En particular, diversos estudios sugieren que
considerar a la 1A como autora de textos relegaria a los autores humanos y compli-
caria las condiciones de trabajo de estos tltimos. Si los textos pueden producirse
mediante herramientas tecnoldgicas, ;para qué contratar a personas dedicadas a la
redaccion? También esta situacion afectaria directamente la inclusién y la accesi-
bilidad, dado que Ginicamente quienes puedan costear la suscripcion a los modelos
de 1a podrian beneficiarse de sus ventajas; ademas, relegaria el trabajo creativo
humano y otorgaria un protagonismo desproporcionado a la generacién artificial
de textos (Gonzélez-Videgaray y Romero-Ruiz, 2022; Moreno, 2019).

Lo anterior implicaria un cambio radical en las practicas educativas: en lugar
de formar a estudiantes en el conocimiento de las estructuras sintdcticas y grama-
ticales y en la capacidad de producir una amplia variedad de géneros discursivos,
cumpliendo con la competencia comunicativa, las instituciones educativas y los
docentes se limitarian a ensefar la redaccion de prompts. De este modo, el estu-
diantado que carezca de acceso a la tecnologia quedaria inevitablemente rezagado,
lo cual resulta particularmente preocupante ante la brecha tecnolédgica derivada
de las condiciones de desigualdad estructural en la region latinoamericana (Urre-
tavizcaya, 2001).

Asimismo, existe incertidumbre respecto a la calidad del aprendizaje. Se estima
que la utilizacién de la 1A para la escritura de textos afectaria negativamente las
habilidades y competencias lingiiisticas de los estudiantes. Una dependencia
excesiva de estas herramientas conduciria al olvido de la habilidad para redactar
textos o de identificar los distintos géneros discursivos. También se ha sefialado la
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preocupacion por el plagio, dado que ningtin modelo de 14 otorga crédito a los
autores cuyas obras alimentan sus respuestas. A esto se suma que algunos estu-
diantes copian y pegan textos generados por la 14, otorgando mas confianza al
modelo que al docente. En este contexto, si la 1A asume la figura autoral, podria
consolidarse como un autor omnisciente e incuestionable, poniendo en entredicho
la autoridad del docente y de las instituciones educativas (Castillejos, 2022).

Es por ello que se observa una resistencia al cambio. No solo los docentes se
rehtisan a apoyarse en la 1a para la planificacion de clases o la revisiéon de califi-
caciones, sino que también en la educacién latinoamericana persiste una falta de
capacitacion al respecto. El temor a lo desconocido conduce a concebir esta tecno-
logia como un instrumento que deshumaniza el aprendizaje, transformandolo en
un proceso mecanizado en el cual la interaccién entre personas se reduce a una
ensefianza de caracter técnico. Esto repercute negativamente en el desarrollo de
habilidades socioemocionales, las cuales son complementarias pero fundamentales
a la préctica pedagogica (Flores-Vivar y Garcia-Penalvo, 2023).

Para evitar un uso inadecuado de la 14, se recomienda la capacitacion continua
de los docentes; no obstante, existen perspectivas que sostienen la necesidad de
reconsiderar el rol del profesorado (Sanchez y Torrijos, 2023). Mientras que en
el pasado los docentes eran percibidos principalmente como fuentes de conoci-
miento, cuya funcion se centraba en transmitir informacién y evaluar lo aprendido,
la introduccién de programas computacionales que ofrecen acceso inmediato a
vastos recursos educativos transforma a los docentes en facilitadores y gufas del
aprendizaje (Bolaio-Garcia y Duarte-Acosta, 2024). Este cambio requiere adoptar
enfoques mas flexibles que se adecuen a contextos tecnolégicos dindmicos (Bowen
et al., 2024).

Los estudios que abordan el tema de la autoria de los textos producidos con 1a
en el ambito educativo también reflejan la incertidumbre respecto a los cambios
que esta tecnologia traerd consigo. Sanchez y Torrijos (2023) sostienen que la 14
puede estimular la creatividad de los estudiantes, pero de ningun modo imitarla ni
sustituirla. Su funcién consiste en actuar como catalizador de ideas, nunca como
reemplazo de la mente humana. Por ejemplo, puede sugerir posibles temas de escri-
tura y con ello favorecer la fluidez en las narraciones elaboradas por los alumnos.

En esta misma linea, los trabajos frecuentemente citados de Ayuso-del Puerto
y Gutiérrez-Esteban (2022), asi como los de Carbonell et al. (2023), plantean
una aproximacion critica a la 1a. Desde el ambito educativo, consideran que en
ninguna de sus areas la 1A reemplazara la labor docente ni podra sustituir el acom-
pailamiento en el proceso de aprendizaje. La conciben como una herramienta
de caracter instrumental. Bajo esta premisa, sostienen que la 14 tampoco puede
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recibir atribuciones autorales ni ser considerada creadora, pues ello equivaldria
a otorgarle funciones humanas. Si bien reconocen su utilidad como apoyo a la
docencia, advierten que con frecuencia se tiende a sobredimensionar y distorsionar
sus funciones reales. Esta es la razon por la cual, en sus estudios, la 1a sigue siendo
concebida Ginicamente en su dimensién instrumental.

Sin embargo, esta discusion abre la interrogante de si los estudiantes comparten
dicha visién. Por ello, resulta relevante comprender la percepcion de los alumnos
universitarios respecto de la 1A como posible figura autoral y, en particular, en
relacion con su capacidad de generar creatividad.

Un primer acercamiento a esta cuestion contribuiria a esclarecer la incerti-
dumbre que rodea el uso de la 1a en el 4ambito educativo. Del mismo modo, enri-
queceria la discusion sobre las tecnologias y su interseccién con la practica peda-
gogica. En este sentido, el presente trabajo explora la percepcién de estudiantes
de ciencias sociales y humanidades acerca de la capacidad de la 1a para producir
textos creativos y, en consecuencia, de ser reconocida como figura autoral.

Metodologia

Esta investigacion se desarrollé con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo,
tomando como base la propuesta metodoldgica de Hernandez-Sampieri y Mendoza
Torres (2018). La recoleccidn de datos se realizé de manera transversal, es decir, en
un periodo de tiempo determinado, mediante procedimientos de medicién numé-
rica y analisis estadistico. El instrumento de recoleccién consistié en una escala
tipo Likert con cinco niveles de valoracién (1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En
desacuerdo, 3 = Neutral, 4 = De acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo), cuya aplica-
cidn se sustento en estudios previos que analizaron la percepcién de la inteligencia
artificial (1a) entre estudiantes universitarios (Ayuso-del Puerto y Gutiérrez-Este-
ban, 2022; Corea, 2024). La escala incluy6 12 items digitalizados y consignados por
medio de Google Forms.

La distribucién del cuestionario se efectud en grupos cerrados de Facebook y
WhatsApp, en los cuales participan, previa identificacion, estudiantes de distintas
licenciaturas de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y la Facultad de Filo-
sofia y Letras de la uNnaM. Asimismo, se envid a los participantes un consenti-
miento informado a través de correo electrénico, en estricto apego a los principios
de ética en la investigacion. La recoleccion de datos se llevé a cabo durante los
semestres 2025-1y 2025-2, que comprenden el periodo de agosto de 2024 a agosto
de 2025.
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La escala tipo Likert se disefi6 para explorar la percepcion en torno a la posibilidad
de que una 1A genere textos creativos. Se privilegié la creatividad sobre otros rasgos
de la autoria, como la originalidad o la propiedad intelectual, debido a la delimita-
cién del estudio y con el fin de establecer un didlogo con investigaciones recientes
que senalan la capacidad de la 1A para combinar estructuras sintacticas de los textos
que procesa y, mediante algoritmos, producir nuevos textos con rasgos creativos
(Boden, 2015; Bassett, 2025; Moulaison-Sandy, 2025).

Los participantes de la investigacién fueron estudiantes de diferentes licencia-
turas en ciencias sociales y humanidades. Se selecciono esta poblacion por su vincu-
lacién con la escritura, la lectura y la publicacién de textos, asi como por su proyec-
cién como futuros autores. Para garantizar que la muestra fuera representativa de la
poblacion estudiantil definida como marco poblacional, se verifico que las variables
clave —edad, género y procedencia socioespacial— se mantuvieran en proporciones
equiparables a las reportadas para la poblacidn total inscrita en dichas licenciaturas
durante el periodo analizado. La muestra final, integrada por un 67 % de mujeres y
un 33 % de hombres, con edades entre 18 y 26 afios y una predominancia de estu-
diantes de la Ciudad de México y su zona metropolitana, reproduce adecuadamente
la distribucién demogréfica conocida de este grupo académico. La seleccién de los
casos fue de cardcter probabilistico y, tras aplicar procedimientos de depuracion,
control de consistencia y eliminacién de duplicados, se conservaron 232 cuestiona-
rios véalidos. Asimismo, se aplicé una ponderacioén post-estratificada, es decir, un
ajuste estadistico que asigna a cada respuesta un peso proporcional al tamafo real
de su estrato poblacional (por ejemplo, mujeres/hombres, grupos de edad o zonas
de procedencia), con el fin de corregir desbalances y asegurar que la muestra refleje
fielmente la estructura de la poblacién. Con base en estos procedimientos y consi-
derando un nivel de confianza del 95 %, la muestra presenta un margen de error
aproximado de +6 %, lo cual confirma que los datos obtenidos constituyen una
muestra representativa de la poblacion objetivo definida para el estudio.

Percepcion de la creatividad desarrollada por 1A en la
generacion de textos: resultados y discusion

Los resultados se analizaron considerando, por un lado, la percepcién integral de
los estudiantes y, por otro, el porcentaje atribuido a la creatividad de los textos ge-
nerados mediante 1a. Las herramientas proporcionadas por R Studio permitieron
realizar andlisis descriptivos del conjunto de datos.
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Figura 1. Percepcion de estudiantes de licenciaturas en ciencias sociales
y humanidades sobre la 1A en la generacion de textos con énfasis en la
creatividad.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

La Figura 1 muestra la percepcion de la 1a en la generacién de textos considerados
creativos. Los resultados son diversos, aunque tienden a concentrarse en los niveles
1y 5, lo que evidencia posturas polarizadas respecto a la incorporacion de nuevas
tecnologias en la produccién textual. En términos generales, los hallazgos reflejan
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una percepcion negativa hacia la 1, ya que se rechaza su inclusion dentro de la no-
cién de autoria y se le niega la capacidad de producir textos originales. Por ejemplo,
en enunciados como “La inteligencia artificial puede generar textos con un nivel
de creatividad comparable al de un autor humano” y “Los textos producidos por
inteligencia artificial pueden transmitir creatividad”, la mayoria de las respuestas
se ubicaron en la categoria “Totalmente en desacuerdo’”.

Este resultado sugiere que los estudiantes de licenciaturas en ciencias sociales
y humanidades conciben la creatividad como un rasgo inherentemente humano,
considerado irreproducible por los avances tecnologicos. En consecuencia, se
cuestiona la preocupacion de ciertos sectores educativos que advierten un posible
desplazamiento de habilidades y competencias por parte de la 1A (Bates et al., 2020).
Por el contrario, los estudiantes parecen adoptar una postura critica que interpreta
esta tecnologia como una herramienta de apoyo, pero no como un sustituto de la
autorfa humana.

Lo anterior se corrobora a partir de las respuestas obtenidas frente a enun-
ciados como “La creatividad es una capacidad exclusiva de los seres humanos”,
ante el cual los estudiantes manifestaron estar “Totalmente de acuerdo” De manera
similar, el enunciado “Los textos generados por inteligencia artificial carecen de
la intencionalidad propia de un autor humano” recibid, en su mayoria, una acep-
tacion plena. Estos resultados indican que los encuestados no atribuyen a la 14 el
mismo estatus que a un autor humano; ademds, consideran que la intenciona-
lidad implica agencia y adopcidn de una postura, rasgos que, en su percepcion,
solo recaen en las personas, poniendo en tensién afirmaciones de tedricos que
sostienen la posibilidad de ver a la 1o como un “agente autoral” (Bassett, 2025;
Moulaison-Sandy, 2025).

Eso podria deberse a que, al estar en contacto constante con textos, los estu-
diantes buscan en ellos un didlogo con los autores. Esta perspectiva explicaria
también por qué el enunciado “El uso de inteligencia artificial para crear textos
constituye una forma legitima de autoria” obtuvo respuestas predominantemente
orientadas hacia el desacuerdo. En este sentido, la legitimacién de la autoria vincu-
lada con la creatividad se mantiene asociada a la escritura humana y no a la gene-
racion textual mediante 14, la cual se percibe como un recurso secundario e instru-
mental. Esto coincide con investigaciones previas que la caracterizan del mismo
modo, pero por parte de los docentes (Ayuso-del Puerto y Gutiérrez-Esteban, 2022;
Carbonell et al., 2023).

En efecto, la instrumentalizacién de la 1a se refleja en el hecho de que el enun-
ciado “La produccion textual mediante inteligencia artificial puede enriquecer la
practica creativa humana” obtuvo respuestas mayoritariamente en la categoria “De
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acuerdo’, aunque sin alcanzar el extremo de la total conformidad. De este modo,
los encuestados conciben la 1A como una herramienta capaz de complementar la
escritura, pero no la reconocen como una figura autoral.

En consecuencia, este posicionamiento puede vincularse con los hallazgos de
otras investigaciones (Castillejos, 2022) que subrayan la necesidad de que docentes
e instituciones educativas promuevan el uso de la 1A en actividades éticas y comple-
mentarias al proceso formativo. Entre ellas se encuentran la revisién de textos (pero
no la redaccion), la busqueda de vocabulario en otros idiomas (pero no la traduc-
cidn) o la orientacion para la resolucion de problemas (pero no la obtencién rapida
de respuestas).

Asi, puede observarse una percepcion instrumental respecto al funcionamiento
de la 1a. La instrumentalizacion de las herramientas tecnoldgicas se evidencia en
las respuestas de los encuestados al enunciado: “El reconocimiento de la inteli-
gencia artificial como autora plantea retos éticos importantes”, el cual obtuvo una
valoracién mayoritaria de “Totalmente de acuerdo” Este resultado cuestiona la
aceptacion plena de la 1A como autor, en tanto que su reconocimiento implica
dilemas éticos vinculados con su legitimacion autoral y su uso meramente instru-
mental. La dimensién ética de la 1a constituye, por lo tanto, un tema de interés
para los encuestados, quienes, debido a su formacidn, tienden a valorar los textos
bajo criterios superiores en los que una herramienta tecnoldgica dificilmente
encuentra cabida.

Sin embargo, es posible identificar ciertos matices en algunas respuestas, parti-
cularmente en torno a dos enunciados. El primero, “La creatividad no necesaria-
mente requiere de una conciencia humana para manifestarse”, obtuvo valoraciones
distribuidas a lo largo de los diferentes niveles de la escala Likert. Ello puede deberse
a que, para los entrevistados, la creatividad no se encuentra necesariamente vincu-
lada con la conciencia; si bien reconocen que constituye un rasgo caracteristico de
los seres humanos, no la consideran de gran relevancia. En consecuencia, tienden
a asociar la creatividad con otros factores, como pueden serlo la originalidad o
la propiedad intelectual. Esta interpretacion coincide con estudios previos que
sostienen que la autoria se encuentra estrechamente ligada a la titularidad moral y
legal de las obras (Pefiaherrera, 2022).

El segundo enunciado que suscit6 respuestas divididas fue: “La inteligencia
artificial puede desarrollar un estilo propio en la escritura” La posibilidad de que
la 14 evolucione y adquiera la capacidad de desempeiiar funciones que, hasta el
momento, no realiza resulta de interés para los participantes. En términos gene-
rales, se percibe una marcada incertidumbre respecto al futuro de estas tecnologias
y a las implicaciones que conllevaran para la generacién de textos.
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Por otro lado, la informacién recabada permite establecer un balance de las ten-
dencias en torno a la percepcién de la 1a en la generacién de textos, lo cual po-
sibilita un andlisis mds preciso sobre la orientacién de dichas percepciones entre

los encuestados.

Tabla 1. Tendencias por promedio de las respuestas sobre la percepcién de la

1A con énfasis en la creatividad.

Enunciado

Promedio Likert

Tendencia general

La creatividad es una capacidad exclusiva de

un texto creativo

47 Alto acuerdo
los seres humanos
imi m r
El reconoamlgqto dg la1a como autora 45 Alto acuerdo
plantea retos éticos importantes
!_os te>.(tos generados por 1A carecen de la 44 Alto acuerdo
intencionalidad de un autor humano
La producuon t(-:_-xt.ual medl.ante 1A puede 38 Acuerdo moderado
enriquecer la practica creativa
La 1A puede desarrollar un estilo propio en la 3.0 Opiniones divididas /
escritura ’ Neutral
La creatividad no necesariamente requiere de 30 Opiniones divididas /
una conciencia humana ’ Neutral
-, - Tendencia neutral
Los textos de 1A pueden transmitir creatividad 29 . cla neutre /
ligera resistencia
n tex ner r ner valor
L.J te 'to gene ?d(.) por 1A puede tener valo 26 Desacuerdo moderado
literario o académico
El corjcepFo de "autoria" deberia ampliarse 22 Desacuerdo
paraincluiralaia
El i
uso de IA para crear textos constituye 20 Desacuerdo
autoria legitima
Laia nerar tex n creativi
a 1A puede generar textos con creatividad 18 Alto desacuerdo
comparable al humano
La 1A puede ser reconocida como autora de 15 Alto desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

La Tabla 1 muestra una percepcion negativa para atribuirle creatividad a las herra-
mientas tecnoldgicas y, por lo tanto, considerar a la 1o como una figura autoral. Los
entrevistados perciben que, hasta la fecha, la 1A no constituye un avance tecnolégico
lo suficientemente desarrollado como para emular cualidades humanas en la escritu-
ra. Esto concuerda con investigaciones previas que demuestran que, entre estudiantes
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universitarios, la percepcion en torno a la 1a tiende a ser mds negativa que positiva
(Keles y Aydin, 2021). Mientras tanto, los espacios de ambigiiedad se localizan prin-
cipalmente en torno al “estilo propio” y a la relacion entre creatividad y conciencia.

Estas ambigiiedades pueden explicarse por la carga de subjetividad que implican
los enunciados. La creatividad no se define mediante elementos objetivos o univer-
sales, sino que depende de criterios personales y contextuales. En este sentido, la
evaluacion de lo creativo se vincula estrechamente con la historia social de cada
individuo. Quienes poseen un bagaje cultural mas amplio y un mayor conocimiento
de la tradicion estética e intelectual de distintos periodos historicos pueden tener
parametros mds estrictos para reconocer un texto como creativo. Por el contrario,
quienes no cuentan con ese capital cultural tienden a identificar como creativo
aquello que resulta novedoso respecto de su horizonte limitado de referencias.

Esta definicién de la creatividad introduce un componente social que comple-
menta otras perspectivas tedricas, centradas en verla inicamente como una opera-
cién combinatoria de estructuras lingiiisticas. Desde esa Optica, la 1A podria desa-
rrollar procesos de recombinacién formal que aparenten creatividad. Sin embargo,
al afiadir la dimension subjetiva, resulta evidente que para los estudiantes de
ciencias sociales y humanidades los modelos actuales de 1a dificilmente podrian
generar textos que alcancen un nivel de creatividad elevado, puesto que, para ellos,
carecen de insercion en una tradicion cultural y de la experiencia vivida que confi-
guran la autoria humana.

Conclusién

Este articulo analiz6 la percepcion de estudiantes de licenciaturas en ciencias so-
ciales y humanidades respecto a la posibilidad de considerar a la 1A como una
figura autoral a partir de la atribucién de creatividad a los textos que genera. Dada
la popularidad actual de los chatbots en la redaccidn, han surgido reflexiones ted-
ricas que proponen ampliar la nocién de autor e incorporar a los modelos de 14
dentro de esa categoria. Incluso se ha comenzado a emplear la definicién de “agente
autoral” con el propdsito de interpretarlos como algo mas que simples maquinas
y concebirlos en términos semejantes a los autores humanos (Bassett, 2025; Mou-
laison-Sandy, 2025).

Asumir a la 14 como autor implicaria adaptar métodos y técnicas pedagogicas.
Una sobreutilizacion de estas tecnologias podria desplazar formas tradicionales de
ensenanza. El docente pasaria de acompanar al alumno en su proceso formativo a
instruirlo en la redaccién de prompts y en la interaccién con sistemas inteligentes.
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No obstante, la autoria textual requiere un dominio de las estructuras sintdcticas
y categorias gramaticales, asi como de competencias comunicativas y lingiiisticas,
saberes que se perfeccionan constantemente y en los que el docente desempenia
un papel central. Considerar a la 1o como figura autoral eliminaria de manera
abrupta el proceso mediante el cual los estudiantes aprenden a redactar, publicar y
convertirse en autores.

Aunque existen investigaciones pedagdgicas que rechazan atribuir agencia o
cualidades humanas a la 1a (Ayuso-del Puerto y Gutiérrez-Esteban, 2022; Carbo-
nell et al., 2023), son escasos los estudios que examinan la percepcion de los
propios estudiantes, principales usuarios de estas herramientas. Este articulo aplico
una encuesta tipo Likert para conocer la postura de estudiantes de nivel superior
respecto a la posibilidad de considerar a la 1A como autora. Los resultados eviden-
cian un rechazo generalizado: los estudiantes niegan cualquier atribucién autoral
y la conciben como una herramienta de caracter meramente instrumental, que
debe usarse bajo criterios éticos. A pesar de la popularidad de la 14, los alumnos la
perciben criticamente y la distinguen del proceso de aprendizaje que permite llegar
a ser autor humano. Sin embargo, muestran incertidumbre respecto al futuro, lo
cual refleja la falta de certeza ante el vertiginoso avance tecnolégico. Esto subraya la
necesidad de elaborar estrategias educativas que acomparien el ritmo de las innova-
ciones, lo que requiere programas de capacitacién docente e infraestructura tecno-
logica adecuada en las instituciones educativas.

Esta investigacion se enfocé en estudiantes de educacion superior, dado que
son quienes tienen mayor contacto con la produccidn textual y cuyas trayectorias
profesionales pueden conducirlos a convertirse en autores. Pero resulta necesario
también indagar en la percepcién de alumnos de otras areas disciplinares sobre la
capacidad de la 1A para generar textos creativos y sobre su eventual reconocimiento
como figura autoral.

Asimismo, conviene explorar las responsabilidades legales asociadas a la produc-
cidn textual de la 1a. Cabe preguntarse si la titularidad de los textos corresponde
al modelo, a la empresa propietaria, a quien redacta el prompt o al autor humano
de cuyas obras se nutre el sistema. En el ambito educativo, es indispensable disefiar
estrategias pedagdgicas que permitan a docentes y alumnos comprender los
procesos mediante los cuales los chatbots generan sus respuestas, de manera que
contintien percibiéndolos como herramientas, independientemente de los avances
que alcancen. Finalmente, la incorporacion de la 1a en los entornos de ensefianza
y aprendizaje pone de relieve la urgencia de mantener los planes de estudio y la
formacién docente en constante actualizacion para evitar rezagos frente al acele-
rado desarrollo tecnoldgico.
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1. Los sesgos se refieren a los estereotipos y desigualdades sociales que la 1a puede
reproducir. Lépez y Brunet (2004) identificaron que los programadores tienden
a trasladar su vision del mundo hacia los cddigos, lo que resulta en tecnologias
que, en ocasiones, replican concepciones clasistas, racistas o misoginas.

2. En ocasiones, un chatbot genera textos sintacticamente bien escritos, con una
estructura gramatical 16gica, pero con informacioén incorrecta o sin sentido. Ese
fendmeno se conoce como alucinaciones (Ji et al., 2023). Propiamente, las aluci-
naciones no son un fallo del modelo, mas bien constituyen una consecuencia de
su funcionamiento. Los chatbots estan entrenados para generar un texto logico,
no veraz, y eso es lo que dan. Las alucinaciones son formas de comunicacién en
las cuales el emisor no se interesa por lo verdadero ni por lo falso, sino solo por
el discurso. Seria como una persona que, cuando se le pregunta algo, dice cual-
quier cosa con tal de no quedarse callada y admitir que no conoce la respuesta
(Frankfurt, 2009; Hicks et al., 2024). Sin embargo, las alucinaciones pueden re-
ducirse escalando el modelo, es decir, poniendo a su disposicion bases de datos
mas extensas (Wei et al., 2022). Similarmente, los LLM mejoran cuando se re-
fuerzan las formas en que se les dan instrucciones (instruction tuning). El apren-
dizaje por refuerzo con retroalimentacién humana (reinforcement learning with
human feedback) sirve para abastecer al modelo de una perspectiva humana, la
cual potencia la calidad de sus respuestas, disminuyendo las alucinaciones.
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