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Resumen

Para configurar este estudio se traz una metodologia documental que dio sustento
al analisis del uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (T1cC) en el
ambito educativo, revisando el impacto de tales herramientas en los procesos referidos
durante la emergencia sanitaria provocada por el virus de SARs-cov-2 y después del fin
de las clases virtuales obligatorias. En el texto se examinan los objetivos de aprendizaje y
pedagogias que, concluimos, suponen revisar radicalmente las estrategias de ensefianza,
privilegiando la participacién proactiva del alumno. Otro aspecto que se discute en
el documento es el rol docente, que en las actuales circunstancias exige que las y los
profesores dominen el contenido curricular y que, a la vez, se actualicen en el uso de
meétodos flexibles y en el uso de las tecnologias, que deberian ser adaptadas de manera
democratica.
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Abstract

To configure this study a documentary methodology was drawn up that supported
the analysis of the use of Information and Communication Technologies (1CT) in
the educational field, reviewing the impact of such tools on the referred processes
during the health emergency caused due to the sArs-cov-2 virus and after the end of
mandatory virtual classes. The text examines the learning objectives and pedagogies
that, we conclude, imply a radical revision of teaching strategies, favoring the proactive
participation of the student. Another aspect that is discussed in the document is the
teaching role, which in the current circumstances requires that teachers master the
curricular content and, at the same time, be updated in the use of flexible methods and
in the use of technologies, which should be adapted democratically.

Keywords
Education ¢ Teaching update ¢ Information technologies § History of education

*  Profesor. Universidad Pedagdgica Nacional (upN), Unidad 161 Morelia, México (rubendario@upn-
161morelia.edu.mx) ¢ Profesor. Instituto Michoacano de Ciencias de la Educacion, Sede La Piedad,
Meéxico (petersanmtz48@gmail.com).

Fecha de recepcion: 28 de junio de 2022. Fecha de aceptacion: 6 de diciembre de 2022



LA EDUCACION EN PANDEMIA Y SU TRANSFORMACION PEDAGOGICA € Nufez y Sdnchez

UNQUE LAS clases virtuales, no son algo nuevo en el siglo xxi, las transfor-

maciones que se han vivido en los sistemas educativos desde su implemen-

tacion, han provocado cambios en las instituciones educativas, en las aulas,
en la forma de trabajar de las y los docentes y, por supuesto, en las y los alumnos.
Ante ello, mediante una metodologia documental y autorreflexiva (Habermas,
2009, p. 172), el presente texto tiene por objeto ahondar en el analisis del uso de
las tecnologias en educacion, observando el transito de modelos instruccionales y
utilitarios hacia la puesta en marcha de nuevas pedagogias, percepciones sociales,
experiencias y desarrollo de ambientes colaborativos, mediados por innovaciones
tecnoldgicas. Como planteamiento central, exponemos que, ante los grandes
retos de nuestro contexto, las y los profesores deberan capacitarse en el manejo de
programas digitales, investigar y utilizar paginas web que les ayuden a implementar
actividades en sus planes y programas de estudio para involucrarse en el uso de
la tecnologia y para reforzar el andlisis de los contenidos impartidos hacia sus
alumnos. Esto deberia cambiar usos y costumbres y las formas discursivas homogé-
neas de la ensefanza, porque no se trata de hacer lo mismo de otra manera, sino
de modificar los propios objetivos en funcién de los requerimientos que plantea
el uso de las tecnologias, para articular la practica pedagoégica con los procesos y
productos tecnologicos.

La modificacién de la praxis educativa podria hacer mas atractivos los conte-
nidos de los planes de estudio, y el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién ser un impulso en el aprendizaje de los estudiantes, quienes se involu-
craran en los procesos de transformacion tecnoldgica global (UNEsco, 2013). Consi-
deramos que la incorporacién de las Tic, trae consigo expectativas de resultados
favorables a largo y corto plazo, impactando, en primer lugar, en la disminucion de
la desigualdad social que causa la analfabetizacién digital, asi como en los procesos
de ensefianza y aprendizaje que mediante la utilizacion de herramientas tecnold-
gicas, podrian incidir favorablemente en el rendimiento académico (Claro, 2010).

La aplicacién de las Tic en educacion

Actualmente, la implementacién y uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién en la educacidn, ha derivado en el desarrollo de recursos y herra-
mientas que van reformulando las pedagogias y didédcticas. El desarrollo social y
econdémico actual, pondera que los sistemas educativos ofrezcan nuevas habili-
dades y competencias que les permitan a las y los educandos beneficiarse de las
nuevas formas emergentes de socializacion y contribuyan activamente al desarrollo
econdmico, bajo un sistema post capitalista, cuya principal base es el conocimiento.
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Las Tic son herramientas tedrico-conceptuales, “soportes y canales que procesan,
almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacién de la forma mads variada”
(Begonia, 2004, p. 210). La aplicacion de las tecnologias se esta adecuando a los siste-
mas educativos, se sitian en el contorno de la didactica y la pedagogia, en el disefio,
desarrollo y aplicacion de recursos en procesos educativos, descentralizandose de
la instruccionalidad, para abarcar aspectos mads colectivos, (Carmona et al., 2016).
Bajo tal ldgica, el desarrollo individual debe incidir en el colectivo para tener un
mayor impacto en los procesos integrales.

Respecto a la incorporacién de dispositivos electrénicos como asistentes digi-
tales para la enseflanza, puede ser muy positiva su utilizacién fuera del salén
de clase, pues permite a los profesores ampliar los horizontes del aprendizaje
utilizando una combinacién de tecnologia, medios creativos y desarrollo colec-
tivo de contenidos que facilitan los trabajos y actividades escolares, reforzando
los conocimientos que se ven en clase cuando son utilizados de manera remota
(Dixon, 2020).

No puede soslayarse, que en términos generales, las y los adolescentes, las nifias
y los nifios, estdn familiarizados con las nuevas tecnologias porque su generacion
ha estado rodeada de ellas y se les facilita el manejo y apropiamiento de su uso en
la educacion. Cada una de las asignaturas del curriculum de las escuelas y univer-
sidades se ven comprometidas a buscar opciones didacticas que contribuyan al
desarrollo cognitivo de las alumnas y los alumnos y el incremento del uso de las
TIC, que tiende a considerarse como una ventaja en la formacién del sujeto (Begoia,
2004, p. 211).

La participacion en la cultura digital, depende de la capacidad para interac-
cionar dentro de grupos de amigos virtuales o grupos que comparten un mismo
interés, donde diariamente las y los discentes son capaces de usar aplicaciones con
soltura. Y aunque la educacion se encuentra atn ligada a tendencias del pasado, el
mundo globalizado en el que estamos inmersos obliga a los docentes y alumnos a
adquirir competencias diversas para poderse desemperfiar con oportunidad y perti-
nencia en la vida virtual, un espacio donde nos reunimos para llevar a cabo activi-
dades culturales, politicas, econdmicas, académicas y que nos exige competencias
para interactuar en la red (Coolhunting Community, 2016, p. 40).

Estas tendencias estan cambiando el sistema educativo cada dia con mayor
profusion, con el disefio de programas y sistemas innovadores, atras va quedando
el sistema tradicional que, poco a poco, deja espacio a las nuevas tendencias y
estilos educativos en los diversos niveles. Sin duda, las tecnologias en las tltimas
décadas han cobrado gran utilidad y trascendencia y su impacto en el rubro de la
educacion no es la excepcion.
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Transformaciones pedagdgicas a partir de las Tic

El uso de las Tic en la educacion puede vincularse a las corrientes naturalista, cons-
tructivista y a la Escuela Nueva o Escuela Activa. El naturalismo se fundamenta en
las potencialidades que posee internamente el sujeto, pretende el desarrollo perso-
nal y el desenvolvimiento de todas las capacidades del estudiante (Luque, 2006). Es
una corriente en la que se respeta y se valora el desarrollo espontaneo del alumno
a través de sus experiencias vitales y su deseo de aprender, formandolo como un
ser social que se interese por el bienestar de los demas (Luque, 2006). Aunque tales
ideas no son del todo novedosas siguen siendo pertinentes en nuestros contextos,
precisamente Jacobo Rousseau menciond en su libro Emilio (1762), que la via de
transformacion interna para el hombre es por medio de la educacion, proceso que
debe llevarse a cabo en contacto con la naturaleza.

El naturalismo en educacidn, considera al [ser humano] como un individuo que se deriva
fundamentalmente de la evolucion natural; la corriente social se eleva a un nivel superior
y considera al hombre como un individuo que procede de la evolucién social y cultural.
(Chavez et al., 2009, p.28)

El hombre estd inmerso en un entorno social que tiene influencia sobre su desen-
volvimiento, su aprendizaje, su acervo cultural y su capacidad para resolver situa-
ciones cotidianas; tales habilidades “naturales” pueden potencializarse mediante la
incorporacion de estrategias innovadoras y que involucren el escenario tecnologico:

La metodologia que se sigue es que los temas de estudio se refieren esencialmente a los
intereses y necesidades de los nifios. El juego, el movimiento las experiencias vivenciales
permiten al alumno satisfacer su curiosidad, actividad y crecimiento. La implementacién
de las T1C dentro del campo educativo es un factor de gran ayuda en el proceso de ense-
nanza-aprendizaje, ya que puede proponer estrategias que propicien la construccion mas
que solo la trasmision de los conocimientos. (Gomez, 2008, p.77)

En los nuevos escenarios educativos, se requieren ambientes colaborativos y la
participacién natural de todos los actores que conforman el proceso, incorpo-
rando todas las posibilidades didacticas que permitan engrosar y profundizar la
actividad pedagogica.

Por otra parte, cabe destacar que el vertiginoso avance de la globalizacién de la
informacién no siempre resulta benéfico para el proceso de aprendizaje, dificul-
tando la toma de decisiones, afectando la calidad de los trabajos y generando una
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frustracion en el aula (Crespo, 1999). Una nueva perspectiva pedagogica, como
la gestion y ecologia de la informacién, puede considerar aminorar la sobrecarga
de informacidn, anteponer criterios de calidad de los contenidos informaticos y
profundizar en ella, lo que permitiria a las y los alumnos tener una mejor apro-
piacion del conocimiento y desarrollar bases solidas de auto cognicion y gestiéon
que incidan en el desarrollo posterior de sus habilidades para resolver problemas.

En el contexto del uso de las Tic, se pretende una reestructuracién perceptual,
ya que el sujeto responde a su entorno, motivado por situaciones problematicas que
se le presentan; desarrollando respuestas a partir de la percepcidn, la cual consti-
tuye una estructura dindmica que, podriamos decir, evoluciona. En tal contexto,
el docente tiene un rol de orientador de la conducta, basandose en relaciones
que motivan al alumno en la adquisicién de conocimientos y en la resolucién de
problemas, en donde el andlisis de contenidos se convierte en una herramienta
grupal para crear y resolver situaciones en el aula. La relacién profesor-alumno
varia sustancialmente porque el primero se constituye en un simple auxiliar o
amigo de la expresion libre, original y esponténea de los educandos (Cardona,2006).
El docente debe identificar los intereses de los alumnos y proponer actividades en
donde los discentes puedan desarrollar sus capacidades innatas.

Las TIC ponen en perspectiva toda una serie de cambios curriculares, pedagégicos, didac-
ticos y evaluativos, transiciones para afrontar las dindmicas de la educacién en torno a un
proyecto formativo sustentado en estas tecnologias, cuyo valor epistemologico y metd-
dico subyace en otorgar un papel activo al educando para generar su propio aprendizaje
a través de referentes constructivistas o conectivistas. (Chavez et al., 2009 p. 12)

En el actual escenario de la educacién se vislumbra un cambio importante, ya que
el uso constante de tecnologias esta sefialando a todos los actores vinculados que
pueden ser consideradas como una oportunidad y no una amenaza, que su uso
puede contribuir a la actualizacién educativa a partir de las herramientas y estra-
tegias que posibilitan un mejor desarrollo de las y los docentes y de las alumnas
y los alumnos; sobre todo en el contexto actual, en el que el uso de la tecnologia
se considera necesaria por la pandemia provocada por el virus sArs-cov-2 y la
enfermedad covip-19.

Después de la pandemia que vivi6é el mundo entre los aflos 2020 y 2022, que
vio en la educacion a distancia un modelo a seguir por sus ventajas para la salud
publica, consideramos que el objetivo de utilizar las TIC en educacién, debe
responder a la necesidad de mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes,
tanto dentro como fuera del aula y de propiciar oportunidades de aprendizaje
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colaborativo (Salinas, 2004); sobre todo en la reconfiguracién actual de la moda-
lidad presencial.

Ciertamente, la incorporacion de las TicC en la practica docente debe considerar
la integracién de competencias tecnoldgicas con las pedagoégicas y buscar en los
procesos formativos del aula, la identificacion de la diversidad en conocimientos
y posturas sobre la tecnologia en los educandos (Almerich, et.al., 2011, p.29). Las
instituciones de educacién deberan asumir cambios de manera transitiva, flexible,
democratica y sistematica, vinculandose a las necesidades formativas de la comu-
nidad educativa en la cual se articulan las T1cC.

Ciertamente, la Secretaria de Educacion Publica de México tiene tiempo propo-
niendo el uso de las TiC en todos los niveles educativos. “La incorporacion de
las TIC en el aula supone convertirla en un espacio escolar donde las primeras se
emplean como mediadoras en los procesos de aprendizaje” (sEp, 2010 citado en
Santiago et al., 2013, p. 25), definiendo el uso de las tecnologias como de gran
utilidad y apoyo pedagogico. Pero solo hasta la llegada de la pandemia provocada
por el virus sARs-cov-2 se instaurd en las escuelas con caracter de obligatoriedad,
la inclusién como una competencia del uso de las T1C, por lo que el profesor asumid
el deber de actualizarse y capacitarse para poder cumplir con las necesidades de
los alumnos (Morales, 2016). El dominio de las Tic es fundamental en las nuevas
estrategias pedagdgicas y diddcticas que favorecen la capacidad de interrelacién de
los saberes en los educandos para aumentar su capacidad de comprension y analisis
de la realidad. Cabe recalcar que la pandemia sars-cov-2, ha provocado que el uso
de las TIC se convierta en una necesidad prioritaria de la educacién, disefiando
actividades acordes a la etapa de escolaridad y rasgos culturales, con el objetivo
pedagogico de estimular la creatividad, lograr procesos de aprendizaje cooperativo
y una enseflanza respetuosa de cada uno de los contenidos escolares.

La sociedad necesita, cada vez mas, gente preparada con competencias en el manejo de
las T1C dentro de los distintos 4mbitos profesionales y una ciudadania igualmente prepa-
rada y familiarizada con la utilizacién de unas tecnologias que ya son necesarias para
desenvolverse en sociedad. Es por tanto que se plantea que desde los centros educativos
se facilite el acceso a unas herramientas indispensables para que los estudiantes desarro-
llen las competencias necesarias para integrarse en un ambiente tecnoldgico cambiante.
(Lépez y Morcillo, 2007, p. 562)

Hoy en dia, ademads de buscar un modelo claro de integracion curricular, las nuevas

tecnologias representan un soporte fundamental para los contenidos transversales e
interdisciplinarios. En todas las asignaturas resulta una herramienta indispensable
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el manejo adecuado de las nuevas tecnologias para introducir modelos didacticos
interesantes y que llamen la atencién de las y los estudiantes, captando su interés
cognitivo de manera particular y retomando las habilidades que ellos tienen en la
utilizacién de instrumentos tecnolégicos. El uso y conocimiento de las TIc, posi-
bilitan nuevas formas de acceso a la lectura y de contenidos novedosos pertinentes
y actuales en los procesos de ensefianza-aprendizaje, pero con el respaldo de una
metodologia y tutelaje del profesor, que en ocasiones parece estar ausente en los
entornos virtuales.

Las ciencias aplicadas actuales, pueden apoyar con mayor énfasis los procesos
de ensefianza al generar nuevas practicas sociales como el disefio de micro videos,
que ofrecen otras opciones para consolidar habilidades de sintesis, comunicacién
y de estudio, entre otras.

Quiza por ello, en la propuesta politica de la Nueva Escuela Mexicana, se
propone el uso de las TIC en el abordaje de los contenidos y planes de estudios
(sEP, 2019). Ciertamente en el mundo se considera que para que la educacion sea
integral, se deben implementar actividades en las que se utilicen las T1c, ya que
las nuevas generaciones nacen con una predisposicién al manejo de todos los
gadgets y dispositivos electrénicos y les resulta habitual investigar, jugar, navegar
por internet y aprender de manera autodidacta. Por lo anterior, es de vital impor-
tancia lograr una paridad de habilidades, que disminuya la brecha generacional
y nos permita hacer mds digeribles los conocimientos que deseamos transmitir
a nuestros alumnos de una manera mas accesible para ellos y que desarrolle su
interés por descubrir y aprender.

Consideramos, como lo sefiala Santiago Benitez, que la clave esta en la forma en
que utilicen los docentes las tecnologias para contribuir al logro de los aprendizajes
esperados (Santiago et al., 2013). Se debe fomentar la participacién de todos los
alumnos para que todos tengan las mismas oportunidades en las actividades esco-
lares presenciales, recomendar trabajo en equipo colaborativo, siempre y cuando
las condiciones sanitarias lo permitan.

La falta de experiencia previa para afrontar estas situaciones excepcionales,
nos invitan a ensayar nuevas estrategias docentes que, con el paso del tiempo,
ayuden a la mejora de la calidad de la ensefianza. El esfuerzo de adaptaciéon de
las metodologias y la transformacion de los materiales se suma al incremento
de las horas dedicadas a la correccion de las tareas y otras labores propias de la
ensefianza virtual.

Si bien el empleo de las T1cC ha revolucionado los métodos de ensefianza a nivel
mundial, se deben retomar y utilizar de manera organizada, planeada y reglamen-
tada para que los educandos obtengan los beneficios de su uso, pensando en no
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llegar al extremo de que se pierda el objetivo primordial planteado, de ser una
herramienta pedagégica de apoyo para el alumno y que no se caiga en excesos
que conviertan los instrumentos tecnoldgicos en un distractor de las actividades
escolares y del aprendizaje.

De entre las muchas metodologias existentes, el cambio de paradigma en la
ensefianza ofrece ventajas significativas como el poder alcanzar una interdepen-
dencia positiva; depende en buena medida de la toma de conciencia de las y los
estudiantes de que su aprendizaje puede mejorar, de tal modo que se creara una
relacién entre el uso de las nuevas tecnologias y el trabajo en conjunto, lo que favo-
recera la comprension de las asignaturas y/o contenidos.

Las Tic: un cambio de paradigma en la ensefianza y su aceleramiento por la
pandemia sARs-cov-2

El aceleramiento del uso educativo de las Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacioén (TIC), ha transformado la forma, el acceso al conocimiento, la manera en
que nos comunicamos en clase y los estilos de aprendizaje. En la actualidad, todo
agente involucrado en el ambito educativo esta inmerso en un mundo globalizado
en el que la informacidn, la instruccion y la capacitacion, se pueden obtener de
manera facil con el apoyo de instrumentos tecnologicos y la web, herramientas que
por la pandemia del virus de sARs-cov-2 tuvieron un impulso institucional para su
implementacion en todos los niveles educativos.

Las politicas de las autoridades educativas mexicanas, iniciadas en 2020, dise-
fadas para limitar el sistema de presencialidad escolar, han tenido un impacto
importante en los &mbitos educativos, ciertamente provocando mecanismos de
inequidad, debido a las debilidades de infraestructura presentes en la mayoria de
los contextos, pero también, y quizd en un segundo plano, tomando en cuenta las
exigencias que se estan planteando en nuestras sociedades, que requieren procesos
formativos que se desarrollen mas alla de la simple revisiéon de contenidos, estable-
ciendo modalidades de aprendizaje en forma independiente, auténoma, mediante
modelos de evaluacidn critica, de seleccion de informacidn relevante y solucién de
problemas emergentes.

Las modificaciones actuales en los objetivos del aprendizaje suponen reconfi-
gurar radicalmente las estrategias de enseflanza, privilegiando cambios en las acti-
vidades docentes para que dominen el contenido curricular y, a la vez, se actualicen
en el uso de métodos flexibles, adaptados a las necesidades individuales y basados
en el didlogo (Alcald, 2016); lo anterior, para poder ofrecer la retroalimentacion
necesaria durante el proceso instruccional.
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Precisamente en este punto, es donde las TiC pueden jugar un rol importante, apo-
yando a los docentes en los conocimientos dirigidos a superar las dificultades que

presentan los alumnos, pero no sin reflexionar sobre la instrumentacién politica

que derivé del confinamiento realizado entre el afio 2020 y 2021, teniendo como

antecedente los bajos rendimientos académicos de los estudiantes en México (OECD,
2016) y el hecho de que docentes y discentes, fueron obligados por la pandemia por
el virus sARs-cov-2 a revisar los contenidos escolares de manera virtual, mediando

el logro de los aprendizajes con la utilizacién de las T1c, sin necesariamente contar
con una planeacion adecuada, ni una actualizacion estructurada, ni una retroali-
mentacion formativa previa.

Las autoridades educativas, debido a la epidemia por SARs-cov-2, tomaron una
medida directriz en el pasado afio 2020 para que todas las clases fueran a través de
una plataforma virtual, cuestion que incidié negativamente en la planeacién de los
temas con actividades ex profeso para ser transmitidas; es por ello, que conside-
ramos que es necesario evaluar el aprovechamiento académico, tomando en consi-
deracién también, que no todas las alumnas y los alumnos han tenido alcance a
dispositivos moviles, a la tecnologia necesaria y tampoco han contado con una
conectividad a internet.

La introduccién de las Tic en las aulas pone en evidencia la necesidad de una
nueva definicién de roles, especialmente para los alumnos y docentes (UNEscCO,
2013). Ensefiar exhorta a los docentes a disefiar estrategias que posibiliten a las y
los estudiantes a comprender los contenidos curriculares.

Por ello, la implementacién de las TIC en una institucion educativa, debe darse
mediante la planeacién de actividades para el ciclo escolar, involucrando de
manera activa a todos los actores del proceso de ensefianza-aprendizaje: directivos,
profesores, padres de familia y alumnado, quienes pueden contribuir buscando
informacion, realizando pequeios ensayos, presentaciones en PowerPoint, propo-
niendo la utilizacién de plataformas, juegos virtuales, capacitaciones para el uso
de los desarrollos tecnoldgicos educativos mas utilizados como Google Classroom,
asi como del uso del teléfono inteligente, computadora, o algin otro dispositivo
necesario para la realizacion de las diferentes actividades virtuales.

La propuesta curricular para la enseflanza en educacion basica, por ejemplo,
ha tenido desde hace tiempo, orientaciones de fundamentacion tecnoldgica, sefia-
lando la necesidad de “incorporar, como parte de las herramientas que apoyan el
estudio, el empleo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién”
(Blancas, 2013, p. 166). La intencionalidad es reforzar los saberes impartidos y que
el alumno logre los aprendizajes por la adecuada eleccién de los canales de comu-
nicacién, que constituyen en si mismos una oportunidad para ello. En multiples
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programas de estudios que han sido implementados, se considera que el proceso
de ensefianza-aprendizaje requiere de su uso para favorecer en los alumnos la
comprension y el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes cientificas
(Blancas, 2013, p. 167).

Ciertamente, las TIC ofrecen una bateria de oportunidades innovadoras para
el seguimiento de los aprendizajes de cada estudiante y del desempefio de los
docentes, las escuelas y los sistemas educativos (UNESCO, 2013); permiten actualizar
los planes y programas, que deberian ser cada vez mas cambiantes, pues los avances
en las ciencias incorporan nuevos hallazgos que ratifican o contradicen conceptos
o ideas que teniamos como ciertas.

Construir colectivamente los cimientos de un conocimiento, posibilita la incor-
poracion de estos a la practica docente y al aprendizaje de las y los alumnos, erigién-
dose nuevas comunidades de conocimiento que incorporan aportes al enriqueci-
miento de los contenidos de planes y programas que, como se ha sefialado, deben
revisarse de forma periddica, en sintonia con las sociedades del conocimiento que
se han convertido en el soporte técnico imprescindible para el desarrollo de nuevos
modelos de ensefianza.

El marco de la educacién actual, requiere implementar diversas estrategias para
favorecer la comprension, y las tecnologias ofrecen multiples posibilidades para
ello, promoviendo ademas el interés de los educandos, ya que el abordaje de los
contenidos, con lenguajes mas asequibles y pertinentes, permiten desde un punto
de vista didactico, llamar la atencién de los grupos sobre una determinada asigna-
tura que represente un reto de ensefianza para el docente.

Respecto a la posible reticencia de los profesores hacia la actualizacién y uso
de las T1C, consideramos que el trabajo colaborativo, mediado por las tecnologias,
proyecta metodologias que desarrollan destrezas y capacidades cooperativas para
la resolucién de problemas, facilitando el didlogo, la negociacion de prioridades y
el intercambio de experiencias entre individuos, generando incluso nuevas formas
de relacionarse (Boavida y Da Ponte, 2011, p.130). Pero también, el trabajo colabo-
rativo en una institucioén educativa puede ser utilizado para incorporar con mayor
celeridad, las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, en cada uno de los
contenidos escolares, que al ser revisados mediante estrategias innovadoras e inte-
ractivas, podran ser mejor organizados, sintetizados y comprendidos. Al respecto,
Pontes Pedrajas considera que el software educativo es una importante herra-
mienta de apoyo a las explicaciones presenciales, coadyuvando mediante expe-
riencias virtuales, formularios, disefio de contenidos, etc. la autonomia en el apren-
dizaje (2005). De tal forma, los contextos escolares promoveran y no limitaran
los procesos de autoaprendizaje al descargar momentos de exposicion docente, se
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concentraran en las diferencias en el ritmo de asimilacién de los contenidos, permi-
tiendo una atencién individualizada.

La educacién virtual, tiene como uno de sus propdsitos centrales, el generar
autonomia en los discentes emergiendo procesos de auto regulacion, en los que
el alumno indaga, investiga y es el actor central de su educacién, pero sobre todo,
coadyuva a resolver las diversas problematicas a las que se enfrenta el sujeto en su
vida cotidiana. Sin embargo, quienes estin inmersos en procesos de ensefianza
en linea, deben establecer responsabilidades, respecto a su necesaria evaluacion,
sobre la actualizacion y reflexién de los contenidos, asi como de las innovaciones,
estrategias didacticas y motivacion para el aprendizaje.

Las ventajas institucionales del uso de las Tic y su influencia en los procesos de
ensefanza-aprendizaje

Los nuevos modelos pedagogicos apoyados en el aprendizaje virtual deben, por
tanto, atender, en la didactica de las ciencias, también a los objetivos procedimen-
tales que persiguen el desarrollo de determinadas destrezas intelectuales en relaciéon
con los procesos cientificos (Lépez y Morcillo, 2007). Sin duda, las Tic brindan
herramientas que favorecen a las escuelas que no cuentan con una biblioteca, ni
con material didactico suficiente y actualizado, estas tecnologias permiten entrar
a un mundo nuevo lleno de informacién de facil acceso para los docentes y alum-
nos, facilitando el ambiente de aprendizaje, que se adapta a nuevas estrategias que
permiten el desarrollo cognitivo, creativo y divertido en las dreas tradicionales del
curriculo de la educacién, (Gémez y Macedo, 2010).

Ciertamente existen varios docentes que no quieren incorporar las Tic para
impartir su clase, apoyados incluso por sus secciones sindicales, pero también en
muchos casos, la pandemia provocada por el virus sARs-cov-2, ha obligado a las
y los profesores a utilizarlas y de alguna manera se han convertido en parte de su
practica docente.

En el futuro inmediato, tomando en cuenta la situacién que prevalece en nues-
tros dias, producto del aceleramiento que impulsé la pandemia por SARs-cov-2,
las clases se desarrollaran en un modelo hibrido, por lo que serd de gran utilidad la
planeacion de actividades en linea.

Las simulaciones, videos y la realidad virtual, son herramientas que pueden
utilizarse para reproducir fenémenos “reales” en los que se suele basar una acti-
vidad educativa; las y los estudiantes, al interactuar con la simulacién o el video,
pueden comprenden mejor los contenidos, procesos o fenémenos, explorando
conceptos, comprobando hipétesis o generando nuevas explicaciones. En tal
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proceso, el docente tendra que utilizar las TIC para la imparticion de su asignatura
y solo se le hara llegar material impreso a los alumnos que no cuenten con acce-
sibilidad a la web, ya que no debemos dejar de lado el hecho de que no todos los
alumnos cuentan con aparatos tecnolégicos y muchos habitan colonias o comuni-
dades rurales donde no tienen servicio de internet.

Partiendo de la hipétesis de que la mayoria de las y los docentes utilizaban el
método tradicional o de transmision, sin comunicacion efectiva en los procesos de
enseflanza, recurriendo a ejercicios de exposicién mecanica de los temas, es impor-
tante que se considere la adaptacion a las T1cC en la practica docente bajo un criterio
innovador e interactivo en beneficio de las y los estudiantes. Al implementar estrate-
gias que incentiven al alumno a mejorar su nivel académico, se requiere de una serie
de elementos, entre los que destacan los métodos y las técnicas a considerar para
alcanzar dicho objetivo. Es por ello que, en conjunto con la incorporacién de las Tic,
la planeacién de clase es un elemento fundamental e indispensable para el docente
en el cumplimiento cabal de sus funciones como mediador y facilitador del proceso
educativo; el plan de clase recobra notable importancia al convertirse en el eje trans-
versal que garantiza al docente aterrizar las actividades de manera sistémica y que
ademads debe darse en las actuales circunstancias a través de una plataforma virtual.

Reflexiones finales

Instituciones internacionales como la UNEsco (2016), sefialan aspectos a tener en
cuenta a la hora de incorporar TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, resal-
tando las habilidades psico-educativas, colaborativas, comunicativas y de desarrollo
de pensamiento critico y autonomo que generan. Si tomamos en cuenta la historia
de la pandemia provocada por el virus sARs-cov-2, que obligd a todos los sistemas
educativos a implementar modificaciones emergentes para la continuidad de las
clases, recurriendo a plataformas digitales y uso de las Tic, podemos decir que
ha sido un proceso con problemas de toda indole, desde técnicos, hasta laborales
y administrativos. Pero tomemos en cuenta también las ventajas de los entornos
virtuales y de la red global, que acerca el conocimiento de manera inmediata a un
estudiantado, al que no le atrae la lectura de libros de manera tradicional, que usa
dispositivos digitales con frecuencia para comunicarse con sus pares y que pudo
aprovechar esta situacion para adentrarse en los temas que impartieron sus profe-
sores, disfrutando del uso de la tecnologia, que pocas veces utilizaban en el aula de
clase de manera tradicional.

Si consideramos que la educacién es indispensable para el desarrollo del pais,
el escenario tecnolégico global no deberia ser un proceso ajeno a nuestra labor
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docente, teniendo presente la tendencia creciente de centralizacion industrial del
conocimiento y su utilizacién politica y empresarial. No obstante, utilizar las TIC
en el sistema educativo como una herramienta pedagdgica de vanguardia, puede
irrumpir en la manera horizontal de impartir clase en las escuelas. Consideramos
que se trata de una oportunidad de cambio, partiendo de las ventajas que los avances
tecnoldgicos ofrecen, siempre pensando en el mejor acompafiamiento del educando.

Es deseable para el entorno escolar pensar en la formacién técnica y profesional
con el acompanamiento de las TIC como un proceso para toda la vida y como una
parte integral de la educacion para todas y todos. La tecnologia debe ayudar a que los
alumnos adquieran las competencias basicas, propiciar habilidades mentales como la
creatividad, la solucién de problemas y la toma de decisiones; estimular el desarrollo
de habilidades personales como la sociabilidad, la autoestima, la autoconfianza, la
autogestion, la integridad, etc. y no convertirse en un muro de comunicacion.

En las instituciones existe la necesidad de conocer las corrientes y tendencias
pedagdgicas, su devenir histérico, sus principios y sus fundamentos para poder
ponerlas en practica en las escuelas de diversos niveles, sin embargo, también la
emergencia social actual acentua la necesidad de darle un nuevo fundamento técni-
co-cientifico a la enseflanza y enfrentar con herramientas tecnoldgicas el empi-
rismo del quehacer cotidiano de muchos docentes que repiten de manera automa-
tica contenidos de planes y programas en todos los niveles educativos.

El avance del conocimiento cientifico ha puesto de manifiesto que se deben
hacer cambios en la educacion, donde el educando es el actor principal del proceso
de ensenanza aprendizaje, las y los alumnos participan activamente, crean, trans-
forman, utilizan sus aprendizajes previos y los integran a los nuevos.

Sin duda las nuevas tendencias educativas a nivel global involucran un cambio
en las concepciones tradicionales, como el magiocentrismo donde el maestro era
el modelo y guia que trazaba el camino, a quien se debia imitar y obedecer, y el
alumno sélo era un receptor pasivo. Consideramos, finalmente, que las nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) poseen caracteristicas que
las convierten en herramientas poderosas a utilizar en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes: inmaterialidad, interactividad, elevados parametros de calidad
de imagen y sonido, instantaneidad, digitalizacién, interconexion, diversidad e
innovacion, etc. (Cabero, 2015). Ademas, ofrecen la capacidad de interaccién
entre los estudiantes, donde no sélo elaboran mensajes, actividad también reali-
zable con otras tecnologias mas tradicionales, sino que ademas pueden decidir la
secuencia de informacion por seguir, establecer el ritmo, cantidad y profundiza-
cién de la misma y elegir el tipo de codigo con el que quiere establecer relaciones
con dicha informacién.
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Se propuso en esta reflexion vincular la tecnologia a los procesos de ensefian-
za-aprendizaje, no dejando de lado que su uso y abuso tiene consecuencias en
nuestro entendimiento de cémo percibimos el mundo y de que no siempre se
tiene claridad respecto a la manera en que afecta a la educacidn, por lo que resul-
ta fundamental relatar e investigar las experiencias de ensefianza desarrolladas
a partir de la incorporacién impronta de las TIc, por motivos de la pandemia
global sars-cov-2; dilucidar si han demostrado ser altamente motivantes para
las y los alumnos, y eficaces en el logro de ciertos aprendizajes o no, al menos en
comparacién con los procesos tradicionales de ensefianza basados en la tecno-
logia impresa.
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